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हकीकत की बेहतर समझ प्रदान करते हैं और मौजदूा स्स्थतत की स्पष्ट्ट तस्िीर भी देते हैं। 

 

अध्ययन के तनष्ट्कर्ों के व्यापक प्रसार की सुविधा के भलए एनआईआरडीपीआर अनुसंधान विभशष्ट्टताओं   
के  िावर्तक प्रकाशन को प्रकाभशत कर रहा है। ये अध्ययन मुख्य रूप से पंचायती राज, ग्रामीण 
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भारत के उत्तर-पूिी के्षत्र के ककसान उत्पादक संगठनों (एफपीओ) 
के पाररस्स्थततकी तंत्र का विश्लेषण 

िॉ. रत्ना भुइयां 
सुश्री प्राथषना अरंधरा 

िॉ. आर. ए.ओ 

इंजीतनयर पी. पी. भट्टाचाजी  

िॉ. सुरजीत विक्रमन 

   

पररचय: 

भारत में क्रकसानों की आबादी 93 भमभलयन है; उनमें से 86 प्रततशत छोटे और सीमांत धारक 

हैं, जो देश के खाद्य और पोर्ण सुरक्षा समीकरण में महत्िपूणत भूभमका तनभाते हैं। इस 

प्रकार, देश की सतत कृवर् िदृ्धध और खाद्य सुरक्षा देश के छोटे और सीमांत क्रकसानों के 

कल याण पर आधाररत है। इन छोटे और सीमांत धारकों के कलयाण को बढ़ािा देकर कम से 

कम 11 एसडीजी का समथतन क्रकया जा सकता है जैसे एसडीजी 1 (कोई गरीबी नहीं), एसडीजी 

2 (शून्य भूखमरी), एसडीजी 4 (गुणित्तापूणत भशक्षा), एसडीजी 5 (जेंडर समानता), एसडीजी 7 

(सस्ती और स्िच्छ ऊजात), एसडीजी 13 (जलिायु कारतिाई) आदद जैसा क्रक कई हाभलया 

अध्ययनों में चचात की गई है। भारत का कृवर् क्षेत्र, जो सतत िदृ्धध और विकास के भलए 

महत्िपूणत बना हुआ है, हाल ही में क्रकसानों को सदस्य-स्िाभमत्ि िाले उत्पादक संगठनों में 

शाभमल कर रहा है। ये उत्पादक संगठन, जो सदस्य उत्पादकों, विशेर्कर छोटे और सीमातं 

क्रकसानों के उत्पादन, उत्पादकता और लाभप्रदता को बढ़ाने के भलए तैयार हैं, को बेहतर 

पारदभशतता और इनपुट तथा आउटपुट बाजार संबंधों तक पहंुच के भलए लाया गया है। भारत 

के अन्य क्षेत्रों की तरह, उत्तर पूिी क्षेत्र (एनईआर) के आठ रायय छोटे और सीमांत क्रकसानों 

को उनकी उपज के भलए सुतनस्श्चत बाजार की सवुिधा प्रदान करने के भलए कृवर् क्षेत्र में कई 

एफपीओ लेकर आए हैं। ये एफपीओ ययादातर एकल उत्पाद एफपीओ हैं जो आलू, लहसुन, 

कद्द,ू टमाटर और नागा भमचत जैसी सस्जजयां, संतरे, अनानास और केला जैसे फल और गेंदा 
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जैसे फूल का उत्पादन करते हैं। एकल उत् पाद एफपीओ के विपरीत, कुछ अन्य एफपीओ एक 

से अधधक सस्जजयों या मसालों में हैं या शहद जैसे अन्य उत्पादों के साथ विभभन्न प्रकार की 

सस्जजयों पर ध्यान कें दद्रत कर रहे हैं। राष्ट्रीय कृवर् विकास योजना (आरकेिीिाई) और भमशन 

ऑगेतनक िैलयू चेन डेिलपमेंट (एमओिीसीडी) जैसी योजनाओं के तहत एसएफएसी और 

नाबाडत जैसे संगठनों, बागिानी विभाग और खाद्य प्रसंस्करण विभाग जैसे विभागों द्िारा 

प्रचाररत एफपीओ, जो ययादातर वित्त िर्त 2015-16 में पंजीकृत हैं, 500 से अधधक से लेकर 

1000 से अधधक क्रकसानों तक की शेयरधारक सदस्यता के साथ अपने संचालन के शुरुआती 

चरण में हैं। एफपीओ राययों के विभभन्न स्जलों में फैले हुए हैं (नाबाडत, 2018)। विभशष्ट्ट 

विशेर्ताओं के साथ, क्षेत्र में एफपीओ चुनौततयों से भी भरे हुए हैं। हालााँक्रक ये एफपीओ 

व्यिसाय संचालन कर रहे हैं, यह पाया गया है क्रक उन्हें अपने व्यिसाय संचालन को बनाए 

रखने के भलए तकनीकी सहायता और बाजार संपकत  सदहत पयातप्त पूजंी और बुतनयादी 

सुविधाओं के प्रािधान में सहायता की आिश्यकता है। इसके अलािा, क्षेत्र में एफपीओ के 

प्रदशतन का मात्रात्मक मूलयांकन करने के प्रयास अभी भी क्रकए जाने बाकी हैं। चंूक्रक एफपीओ 

की स्स्थरता विशेर् रूप से बाजार ताकतों के समग्र एकीकरण के भलए क्रकसानों के 

सशस्क्तकरण की कंुजी है, एफपीओ के प्रदशतन को समझने से एफपीओ को अधधक कें दद्रत 

तरीके से बढ़ािा देने में भी मदद भमल सकती है। एक हाभलया पहल होने के नाते, एनईआर में 

एफपीओ पर उपलजध सादहत्य की खोज से यह बात सामने आती है क्रक क्षेत्र में एफपीओ के 

पाररस्स्थततकी तंत्र को धचत्रत्रत करने या उसका विश्लेर्ण करने के संबंध में अब तक कोई 

अध्ययन नहीं क्रकया गया है। इसके अलािा, क्षेत्र में एफपीओ के प्रदशतन के मात्रात्मक 

मूलयांकन के प्रयासों का भी अभाि है। चूाँक्रक क्षेत्र में उन्हें तनयंत्रत्रत करने िाले पाररस्स्थततकी 

तंत्र के संदभत में एफपीओ के प्रदशतन का आकलन करने के भलए कोई विभशष्ट्ट उपकरण और 

संकेतक नहीं हैं, िततमान अध्ययन इन अंतरालों को संबोधधत करने का प्रयास करता है।  
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उद्देश्य: 

यह अध्ययन इन उद्देश्यों के साथ क्रकया गया है - (क) एनईआर के आठ राययों में उनके 

पाररस्स्थततकी तंत्र के संदभत में एफपीओ की कायतप्रणाली को देखना और उसका आकलन 

करना, (ख) क्षेत्र में एफपीओ की चुनौततयों का पता लगाना, (ग) क्षेत्र में एफपीओ के प्रदशतन 

का विश्लेर्ण करना, और (घ) एफपीओ आंदोलन के माध्यम से एनईआर में छोटे और सीमांत 

क्रकसानों के सशस्क्तकरण पर लक्षक्षत भविष्ट्य के नीतत तनमातण को सूधचत करने के भलए एक 

रूपरेखा प्रदान करना। 

कायषप्रणाली: 

संबंधधत विभाग के पास एफपीओ की सूची को देखते हुए, अध्ययन यूनी-स्टेज नमूनाकरण 

तकनीक का अनुसरण करता है। उपलजधता के आधार पर, प्रत्येक रायय में विभभन्न एफपीओ 

को बढ़ािा देने िाले संगठनों के तहत सूचीबद्ध 15 प्रततशत एफपीओ या न्यूनतम एक 

एफपीओ, और जो िर्त 2019 से पहले पंजीकृत हैं, अध्ययन में शाभमल हैं। 

 

अध्ययन अधधकतर प्राथभमक जानकारी का उपयोग करता है। अध्ययन के भलए गुणात्मक 

और मात्रात्मक दोनों डेटा एकत्र क्रकए गए हैं। प्राथभमक डेटा एकत्र करने के भलए, एफपीओ 

स्तर पर क्लोज एंड ओपन एंडेड दोनों प्रकार के प्रश्नों के साथ एक साक्षात्कार अनुसूची 

विकभसत की गई है। यह अध्ययन गुणात्मक डटेा उत्पन्न करने के दृस्ष्ट्टकोण के रूप में 

उत्पादक संगठनों के सदस्य क्रकसानों के बीच आयोस्जत फोकस समूह चचात (एफजीडी) के 

भलए एक ओपन-एंडडे शेड्यूल भी तैयार करता है। पूरे क्षेत्र में विभभन्न एफपीओ के प्रदशतन की 

तुलना करने के भलए, अध्ययन एक समग्र प्रदशतन सूचकांक लेकर आया है। सूचकांक विभभन्न 

आयामों में एफपीओ के प्रदशतन की पहचान करता है। प्रत्येक आयाम संकेतकों के एक सेट से 

बना है। आमतौर पर माना जाता है क्रक क्रकसी भी संगठन की जागरूकता को प्रभावित करने 

िाले चर उसके प्रदशतन पर महत्िपूणत प्रभाि डालत ेहैं (माबे एट अल., 2021; सुसांतो एट अल., 
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2018)। एक जागरूकता सूचकांक (एआई) बनाकर एफपीओ प्रणाली के विभभन्न आयामों पर 

जागरूकता के प्रभािों का व्यापक मूलयांकन करने का प्रयास क्रकया जाता है। क्षेत्र जांच के 

दौरान प्राप्त प्रततक्रियाओ ंके आधार पर, जागरूकता सूचकांक (एआई) के साथ आने के भलए 

जागरूकता को दशातने िाले सात (7) आयामों की पहचान की गई है। ऐसा माना जाता है क्रक 

प्रदशतन के आयामों को तनधातररत करने में जागरूकता कारक की हमेशा भूभमका होती है। जैसा 

क्रक पररकलपना की गई है, प्रदशतन कारकों पर एफपीओ जागरूकता के प्रभाि का आकलन 

करने के भलए, क्षेत्र में एफपीओ के पाररस्स्थततकी तंत्र समथतन को प्रभावित करने िाले 

विभभन्न आयामों की सीमा का प्रतततनधधत्ि करने िाले जागरूकता सूचकांक और प्रदशतन 

सूचकांक के बीच सहसंबंध विश्लेर्ण क्रकया जाता है। पूिोत्तर क्षेत्र के आठ राययों में एफपीओ 

के सामने आने िाली चुनौततयों की प्राथभमकता रैंक्रकंग का प्रयास क्रकया गया है। सोलह 

महत्िपूणत चुनौती क्षेत्रों को एफपीओ की प्रततक्रियाओं से प्राप्त क्रकया गया है और उच्च 

प्राथभमकता िाले चुनौती क्षेत्रों को एक अंक और सबसे कम प्राथभमकता िाले चुनौती क्षेत्रों को 

16 अंक भमलने के साथ प्राथभमकता स्कोर में पररितततत क्रकया गया है। 

 

अध्ययन क्षेत्र: 

अध्ययन क्षेत्र में भारत के उत्तर पूिी क्षेत्र के सभी आठ राययों में अरुणाचल प्रदेश, असम, 

मणणपुर, मेघालय, भमजोरम, नागालैंड, भसस्क्कम और त्रत्रपुरा शाभमल हैं। क्षेत्र के आठ राययों स े

कुल 25 एफपीओ अध्ययन का नमूना आकार बनाते हैं, जो पूरे क्षेत्र में प्रत्येक प्रिततक 

संस्थानों/संगठनों से कम से कम एक एफपीओ की पहचान करने के अधीन है। तदनुसार, 

अध्ययन में अरुणाचल प्रदेश से एक, असम से छह, मणणपुर से तीन, मेघालय से दो, भमजोरम 

से तीन, नागालैंड से चार और भसस्क्कम और त्रत्रपुरा से तीन-तीन शाभमल हैं। 
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तनष्कषष: 

स्जन एफपीओ का दौरा क्रकया गया िे विभभन्न प्रकार के उत्पाद बनाते हैं। एफओ बागिानी 

और कृवर्-फसल पर आधाररत हैं जैसे अदरक, हलदी, केला, संतरा, मक्का, सरसों, काला चािल, 

लाल चािल और कुछ सस्जजयां। संगठनात्मक पहलुओं में, अधधकांश एफपीओ में ददन-प्रततददन 

की गततविधधयों को पूरा करने के भलए एक तनदेशक मंडल और एक सीईओ होता है। हालााँक्रक, 

क्षमता तनमातण पहल को बडे पैमाने पर सदस्यों तक पहुाँचाने की आिश्यकता है। एफपीओ के 

सदस्यों की कम भशक्षा प्रास्प्त के कारण बेहतर प्रबंधकीय पद्धततयों के भलए अधधक सहायता 

और क्षमता तनमातण की आिश्यकता हुई है। प्रबंधन के पहलुओं पर, संसाधन जुटाने, प्रौद्योधगकी 

तनिेश और विपणन प्रबंधन की अपार संभािनाएं हैं। इसके अलािा, सभी एफपीओ के भलए, 

भविष्ट्य में व्यापार, उत्पाद विकास और बाहरी खरीदारों और तनयातत के साथ सीधा बाजार 

जुडाि अभी बाकी है। इसके अलािा, सभी एफपीओ के भलए, भविष्ट्य में व्यापार, उत्पाद विकास 

और बाहरी खरीदारों और तनयातत के साथ सीधा बाजार जुडाि अभी बाकी है। एफपीओ के 

पास कमजोररयों से तनपटने और स्स्थरता सुतनस्श्चत करने के भलए जोणखम न्यूनीकरण 

रणनीततयों का भी अभाि है। 

 

कुशल श्रभमकों की अनुपलजधता और उन्नत प्रौद्योधगकी की कमी के मुद्दों के समाधान के 

भलए क्षमता तनमातण पहल को बडे पैमाने पर सदस्यों तक पहंुचाने की भी आिश्यकता है। 

क्षमता तनमातण के संदभत में, एफपीओ को सुशासन, स्स्थरता, नेटिक्रकिं ग, सामास्जक पूंजी, ररकॉडत 

रखरखाि और अन्य प्रबंधकीय, पररचालन और तकनीकी कौशल जैसे पहलुओं में प्रभशक्षण की 

आिश्यकता है। लगभग सभी एफपीओ में व्यिसाय योजना का अभाि पाया गया है। प्रबंधन 

के पहलुओं पर, पारदशी भागीदारी चयन प्रक्रिया का पालन करने और भागीदारी व्यिसाय 

मॉडल अपनाने की अपार गुंजाइश है। इसके अलािा, भविष्ट्य के व्यापार, उत्पाद विकास और 

बाहरी खरीदारों और तनयाततों के साथ सीधे बाजार जुडाि के भलए, एफपीओ को अपने तरीके स े
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काम करने की जरूरत है। एफपीओ ने अब तक लाभ साझा करने की ददशा में कदम नहीं 

उठाया है। एफपीओ का विभागों और योजनाओं के साथ कुछ प्रकार का अभभसरण है। 

हालााँक्रक, उन्हें वित्तीय संस्थानों और एनबीएफसी दोनों से िेडडट भलकेंज की आिश्यकता है। 

 

भंडारण और बुतनयादी सवुिधाओं की कमी एफपीओ के भलए त्रबजनेस िॉलयूम बढ़ाने में बाधा 

बनी है। एफपीओ की िदृ्धध के भलए बाजार पहंुच एक और क्षेत्र है स्जसे खोजा जाना है। 

एफपीओ अधधकतर िर्ात आधाररत भसचंाई पर तनभतर रहत ेहैं। प्रकृतत पर तनभतरता कम करन े

के भलए उन्हें खेती के अधधक िैज्ञातनक तरीकों की आिश्यकता है। एफपीओ समय पर बीजों 

की आपूतत त और जलिायु-अनुकूल उत्पादन तकनीक चाहते हैं। उन्हें सूक्ष्म और लघु उद्यम 

बनाने के तरीकों और साधनों के बारे में अधधक जानकारी की आिश्यकता है। एफपीओ 

प्रसंस्करण बुतनयादी ढांचे और प्रौद्योधगकी के भलए समथतन की भी आशा रखते हैं। उनके 

पास त्रबजनेस मॉडभलगं और डॉक्यूमेंटेशन जैसे क्षेत्रों में सुधार की अपार संभािनाएं हैं। 

 

उपसंहार: 

प्रदशतन सूचकांक के मामले में शीर्त तीन स्थानों पर मौजूद तीन एफपीओ में तनयभमत सीईओ 

और बोडत के सदस्य होने और सदस्य उत्पादकों को शाभमल करते हुए लगातार बैठकें  

आयोस्जत करने से बेहतर संगठनात्मक गततशीलता है। एफपीओ अपने सदस्यों की क्षमता 

तनमातण के प्रतत अत्यधधक उन्मुख हैं। इसके अलािा, इन एफपीओ के पास बेहतर बाजार 

माहौल, बुतनयादी ढांचे और प्रौद्योधगकी तक पहंुच है। अच्छे संगठनात्मक प्रदशतन, बाजार संपकत , 

तनयोस्जत व्यिसाय मॉडल और इनपुट पहंुच के साथ, तीन एफपीओ प्रदशतन सूचकांक के 

मामले में अधधक स्कोर करते हैं। दसूरी ओर, सबसे तनचले स्थान पर रहने िाले तीन 

एफपीओ को प्रबंधन, संगठनात्मक पहलुओ,ं व्यिसाय मॉडल, बाजार अभभविन्यास, बुतनयादी ढांचे 

और इनपुट पहंुच में कम स्कोर भमला। यह भी पाया गया है क्रक एफपीओ लाभ के समान 

बंटिारे और स्स्थरता सुतनस्श्चत करने के भलए बेहतर तंत्र चाहते हैं। कुल भमलाकर, प्रदशतन 
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सूचकांक के माध्यम से आठ राययों में एफपीओ के प्रदशतन के आकलन स ेपता चलता है क्रक 

सूचकांक स्कोर कमोबेश तनचले स्तर पर है। लंबे समय तक पूरे क्षेत्र में एफपीओ की स्स्थरता 

सुतनस्श्चत करने के भलए, सभी दस आयामों में क्षमता तनमातण और सहायता की आिश्यकता 

है। िास्ति में, अधधकांश एफपीओ ने प्रबंधन, अभभसरण और स्स्थरता पहलुओं पर कम अंक 

प्राप्त क्रकए हैं। जागरूकता सूचकांक (एआई) में, 25 एफपीओ (44 प्रततशत) में से ग्यारह (11) ने 

50 प्रततशत से ऊपर स्कोर क्रकया। यद्यवप यह पाया गया है क्रक उितरक और कीटनाशक, 

ब्ांडडगं, जैविक खेती, योजनाओं के तहत प्रािधानों का लाभ उठाना, उत्पादों की खरीद, प्रत्यक्ष 

बाजार भलकेंज और आम बाजार जैसे विभभन्न आयामों के तहत कुछ संकेतक जागरूकता 

सूचकांक पर उच्च स्कोर करते हैं, ये क्षेत्र अभी भी पहंुच और उसके उपयोग के मामले में 

चुनौती बने हुए हैं। यह मूल नीततयों और योजनाओं जैसे एमओिीसीडी-एनईआर, आरकेिीिाई 

इत्यादद के भलए है, स्जसके तहत अधधकांश एफपीओ का गठन शुरू में क्रकया गया था क्रक 

एफपीओ अपने लाभों को िास्तविक क्रकए त्रबना मुट्ठी भर योजनाओं और नीततयों से अिगत 

हैं। पीआई और एआई के बीच सहसंबंध गुणांक दशातते हैं क्रक दोनों सूचकांकों के बीच एक 

मजबूत सकारात्मक सहसंबंध है। इसभलए, यह अनुमान लगाया जा सकता है क्रक एफपीओ के 

पाररस्स्थततकी तंत्र को प्रभावित करने िाले विभभन्न आयामों के बारे में जागरूकता का 

एफपीओ के प्रदशतन पर महत्िपूणत सकारात्मक प्रभाि पडता है। 

 

नीतत शसफाररिें: 

व्यापक क्षेत्र-आधाररत अध्ययन और क्षेत्र के दहतधारकों के साथ गहन चचात के आधार पर 

प्रमुख भसफाररशों को प्रत्येक शीर्त के तहत विभशष्ट्ट आिश्यकताओं और भसफाररशों के साथ 

अलग-अलग शीर्त में समूहीकृत क्रकया गया है। 
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(i)  एफपीओ को प्रािधानों और उनकी स्जम्मेदाररयों को समझने के भलए वित्तीय साक्षरता 

और जागरूकता की आिश्यकता है। 

(ii)  एनईआर में छोटे ग्रामीण व्यिसायों को चलाने के भलए एफपीओ के भलए विशेर् एंजेल 

फंड का प्रािधान उन्हें कारोबारी माहौल में जीवित रहने और बनाए रखने में मदद कर 

सकता है। 

(iii) िततमान अध्ययन में बताए गए प्रदशतन मापदंडों के आधार पर एफपीओ की ऋण 

पात्रता का आकलन करने के भलए एक प्रणाली जुटाना िांछनीय है। 

(iv)  समवपतत एसएमई िेडडट की तरह, आबादी के सबसे बडे स्ि-रोजगार िाले दहस्से को 

वित्तीय समािेशन के दायरे में लान े के भलए एफपीओ िेडडट की डडलीिरी के भलए 

वित्तीय संस्थानों और बैंकों की एक अलग समवपतत विगं पर विचार क्रकया जा सकता 

है। 

 

क. संगठनात्मक विकास 

 

(i)  एफपीओ के सीईओ की तनयुस्क्त के तनयमन के भलए विभशष्ट्ट नीतत की आिश्यकता 

है। 

(ii)  अध्ययन से पता चलता है क्रक अपयातप्त जागरूकता, प्रेरणा और भशक्षा की कमी के 

कारण एफपीओ गततविधधयों में सदस्यों की भागीदारी में भारी कमी है, स्जसके कारण 

कई बार संघर्त की स्स्थतत पैदा होती है और प्रबंधन गततविधधयों में बाधाएं आती हैं। 

यह चुनौती प्रकृतत में संरचनात्मक है और इसके भलए एक भमशन-उन्मुख नीतत 

रणनीतत की आिश्यकता होगी। 

(iii)  एफपीओ की न्यूनतम समझ और बेहतर कायतप्रणाली के भलए तनरक्षर सदस्यों को 

शैक्षक्षक प्रभशक्षण प्रदान करने के भलए एक तंत्र विकभसत करने की आिश्यकता है। 
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(iv)  एफपीओ के पाररस्स्थततकी तंत्र में कृवर् प्रबंधन, एफपीओ प्रबंधन और लॉस्जस्स्टक्स 

और अन्य सेिाओं में कृवर्तर कायों के भलए बुतनयादी कंप्यूटर अभभविन्यास के साथ 

संचार, बातचीत, नतेतृ्ि कौशल आदद में सॉफ्ट कौशल को बढ़ाना आिश्यक है। ऐस े

कौशल विकास कायतिम स्थानीय स्तर पर उच्च भशक्षण संस्थानों के सहयोग से शरुू 

क्रकये जा सकते हैं। 

(v)  सभी योजनाओं और नीततयों के बारे में जानकारी तक आसान पहंुच प्रदान करने के 

भलए पंचायत/जलॉक/एफपीओ स्तर पर ज्ञान कें द्र के रूप में एक िन-स्टॉप सेिा 

क्रकयोस्क/एकल णखडकी स्थावपत की जा सकती है। यहां, देश की मान्यता प्राप्त आईटी 

कंपतनयां जैसे टीसीएस, इंफोभसस, विप्रो इत्यादद, अपने सीएसआर तनधध का विस्तार कर 

सकती हैं और इसकी सुविधा प्रदान कर सकती हैं। यह कृवर् क्षेत्र में गेम चेंजर हो 

सकता है, स्जसे डडस्जटल सेिा और ई-माकेदटगं डडलीिरी की आिश्यकता है। 

 

ख. बबजनेस मॉिल 

(i)  एक औपचाररक रूप से अच्छी तरह से तनभमतत व्यिसाय मॉडल जुटाने के भलए, 

एफपीओ की योजना प्रक्रिया में सामूदहक भागीदारी के भलए सहभागी ग्रामीण 

मूलयांकन अभ्यास के समान व्यिसाय योजना और व्यिसाय मॉडल कैनिास पर एक 

अभ्यास को मानकीकृत और कायातस्न्ित क्रकया जा सकता है। यहां, पीआरए अभ्यास में 

विशेर्ज्ञता िाले एनआईआरडीपीआर जैसे संस्थान अग्रणी भूभमका तनभा सकते हैं। 

(ii)  सहकारी सभमततयों की सफलता के भलए एक महत्िपूणत घटक के रूप में सामूदहक 

योजना के भलए जागरूकता का माहौल बनाने के भलए एक कुशल सहकारी संरचना, शासन 

और प्रबंधन विकभसत क्रकया जाना चादहए। 
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ग. बाजार उन्मुखीकरण 

(i)  पारंपररक कौशल और न्यूनतम प्रभशक्षण िाले क्रकसान उत्पादकों के स्थानीय समुदाय  

के भलए आसानी से अनुकूलनीय प्रौद्योधगकी के साथ छोटे पैमाने पर प्रसंस्करण 

इकाइयों की स्थापना, अततररक्त उत्पादन और कच्ची उपज के भलए बाजार भलकेंज के 

अभाि में कृवर् उपज की बबातदी को बचा सकती है। 

(ii) क्षेत्र में बडी संख्या में एफपीओ के गठन और पैकेस्जंग पर ज्ञान और क्षमता तनमातण 

की पूरी कमी को ध्यान में रखते हुए, उत्तर पूित भारत में पैकेस्जंग के भलए एक क्षेत्रीय 

प्रभशक्षण और सुविधा कें द्र की अत्यधधक अनुशंसा की जाती है। 

(iii)  पूिोत्तर एफपीओ के भलए ईएनएएम के माध्यम से ऑनलाइन कृवर्-िस्तु व्यापार पर 

लक्षक्षत विशेर् रूप से डडजाइन क्रकए गए कौशल-तनमातण कायतिम विपणन पहलू में 

िदृ्धध में काफी योगदान दे सकते हैं। इसके अलािा, आगे और भविष्ट्य के अनुबंध और 

व्यापार से क्रकसानों को मौसमी उतार-चढ़ाि से छुटकारा पाने में मदद भमल सकती है। 

(iv)  कृवर् क्षेत्र में उत्तर पूित की यूएसपी जैसे जैविक उत्पाद, जीआई-आधाररत और स्िास््य-

उन्मुख उत्पादों को विभशष्ट्ट बाजारों पर कें दद्रत दृस्ष्ट्टकोण के साथ बढ़ािा देने की 

आिश्यकता है। उदाहरण के भलए, उत्तर प्रदेश न े अपने काले चािल (काला नमक 

चािल) को बुद्ध चािल के रूप में पुनः ब्ांड क्रकया है और पूिी एभशयाई देशों में बडे 

पैमाने पर विपणन क्रकया है, जो रायय में कृवर् क्षेत्र में गेम चेंजर और मुनाफे िाला 

व्यिहार सात्रबत हुआ है। पेशेिर समथतन के साथ ऐसी पहल तत्काल प्रभाि से उत्तर-

पूिी क्षेत्र के एफपीओ के भलए भी की जा सकती है। 

(v)  एनईआरएएमएसी, एपीईडीए इत्यादद जैसे संस्थान बेहतर मूलय खोज के भलए अपन े

विपणन योग्य अधधशेर् को चैनलाइज करने के भलए एफपीओ के साथ एक नेटिकत  

विकभसत करने में सक्रिय भूभमका तनभा सकते हैं। 
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घ. क्षमता तनमाषण 

i. एफपीओ के विविध समूहों के भलए समािेशी प्रभशक्षण की आिश्यकता है 

ii. प्रभशक्षण 

▪ विपणन और कृवर् व्यिसाय जागरूकता 

▪ मूलय संिधतन ▪ सही कीमत की खोज 

▪ प्रसंस्करण और पैकेस्जंग 

▪ वित्तीय साक्षरता 

▪जलिायु-स्माटत और िैज्ञातनक खेती 

▪ मदृा क्षमता मूलयांकन प्रभशक्षण 

▪ बेसलाइन सिेक्षण आयोस्जत करने पर प्रभशक्षण 

▪ योजनाओं और नीततयों तथा अभभसरण पर ज्ञान तनमातण 

▪ बीज उत्पादन, उितरक उत्पादन, िमीकम्पोस्ट एिं िमीिॉश एिं अन्य तकनीकी 

प्रभशक्षण 

▪प्रौद्योधगकी संबंधी प्रभशक्षण 

▪त्रबजनेस प्लातनगं 

▪ सीईओ और बीओडी के भलए संगठनात्मक स्तर का प्रभशक्षण 

▪ रोग प्रबंधन और अच्छी कृवर् पद्धततयों का प्रभशक्षण, आदद 

▪जैविक खेती और प्रमाणीकरण 

▪ पैकेस्जंग, ब्ांडडगं और माकेदटगं 

▪ ताक्रकत क तंत्र और आपूतत त श्रृंखला प्रबंधन, आदद पर आयोस्जत क्रकए जा सकते हैं।  

ङ.  बुतनयादी ढांचा और प्रौद्योगगकी 

i. नीतत तनमातताओं को एफपीओ में सामान्य सुविधाओं के भलए भूभम की व्यिस्था करने के  

भलए एक प्रततपूरक तंत्र पर ध्यान देने की आिश्यकता है। 
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ii.  सीएचसी योजना के कायातन्ियन के भलए जागरूकता और लाभाथी स्तर की प्रेरणा के 

अलािा सख्त तनयमन लागू क्रकया जाना चादहए। 

iii.  उत्तर-पूिी क्षेत्र में पररिहन सुविधाओं का समग्र विकास विशेर् रूप से पहाडी इलाकों में 

क्रकया जाना चादहए, क्योंक्रक इससे हमेशा व्यािसातयक गततविधधयों में बाधा आती है और 

एफपीओ गततविधधयों पर अततररक्त लागत आती है। 

iv.  बायोएथेनॉल और अन्य खाद्य तेलों की बढ़ती मांग एफपीओ को संभावित व्यािसातयक 

लाभ दे सकती है। उत्तर-पूिी क्षेत्र में एफपीओ के साथ भी इसका पता लगाने की 

जरूरत है। 

v.  त्रबना रूकािट त्रबजली आपूतत त सुतनस्श्चत करने और प्रसंस्करण और अन्य मूलय संिधतन   

गततविधधयों के भलए पयातप्त त्रबजली आपूतत त बुतनयादी ढांचे के तनमातण के उपाय करके 

एफपीओ के भलए एक सक्षम िातािरण और पाररस्स्थततकी तंत्र बनाने की आिश्यकता 

है। 

vi.   फौव् िारा भसचंाई और िर्ात आधाररत भसचंाई सदहत भसचंाई सुविधाओं को पूरे क्षेत्र में 

विस्ताररत करने की आिश्यकता है। 

च.  अशभसरण 

i. एफपीओ के साथ विभभन्न योजनाओं और नीततयों के अभभसरण पर तनणतय लेने के 

भलए विभागों के भलए एक तनदेश होना चादहए। 

ii.   जैसा क्रक एफपीओ द्िारा व्यक्त क्रकया गया है, स्थानीय भार्ाओं में एफपीओ के भलए 

योजनाओं, नीततयों, कायतिमों और सहायता संस्थानों का एक संग्रह तयैार करना एक 

तत्काल आिश्यकता है। नाबाडत/एसएफएसी/एनसीडीसी इस पर पहल कर सकता है। 

छ.   अनुपालन और दस्तािेजीकरण 
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i. एफपीओ के भलए अनुपालन भमत्र जैसे मोबाइल एस्प्लकेशन के विकास पर विचार क्रकया 

जा सकता है। 

ii.  एफपीओ के मामले में भी एनआरएलएम के तहत प्रभशक्षण के समवपतत तनयभमत संचालन 

(उदाहरण के भलए, एनआरएलएम अनुपालन के तहत दससूत्र) पर विचार क्रकया जाना 

चादहए। विभभन्न योजनाओं और नीततयों के तहत एफपीओ की गततविधधयों के ररकॉडत 

को संग्रदहत करन े के भलए एक तंत्र विकभसत क्रकया जाना चादहए। यहां, प्रभािी 

अभभसरण के भलए सामास्जक संस्था तनमातण और ररकॉडत रखरखाि में एनआरएलएम के 

अनुभि और ज्ञान का लाभ उठाया जा सकता है। 

 

ज. एफपीओ की स्स्थरता 

 

i.     पीओपीआई/आरआई/सीबीबीओ की एक अतनिायत तनकास रणनीतत की आिश्यकता है और 

एफपीओ को स्ितंत्र रूप से फलने-फूलने और बनाए रखने के भलए तैयार क्रकए त्रबना 

पूित-तनधातररत समय सीमा के बाद बाहर तनकलने िाले संस्थानों के बजाय स्स्थरता के 

तनमातण की ददशा में यह पहले िर्त से एक सतत प्रक्रिया होनी चादहए। 

ii.    अध्ययन क्रकए गए एफपीओ ने शायद ही कभी ऐसी कायत योजना की पुस्ष्ट्ट की हो स्जसे 

आने िाले िर्ों में तनयभमत रूप से संशोधधत क्रकया गया हो। ऐसी योजनाओं के अभाि 

में, एफपीओ अपनी िांतछत गततविधधयों से भटक जाते हैं। एफपीओ के भलए िावर्तक 

कायत योजना तैयार करना अतनिायत क्रकया जाना चादहए। िततमान अध्ययन में 

उस्ललणखत प्रदशतन मूलयांकन प्रणाली (सूचकांक) को अपनाने से स् थायी एफपीओ 

सुतनस्श्चत करने के भलए एफपीओ के तनरंतर मूलयांकन के आधार पर रैक्रकंग, मूलयांकन 

और उपयुक्त कारतिाई करने में मदद भमल सकती है। 

I.     सहायक संस्थाएँ 
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i.  नए पररभावर्त ददशातनदेशों के तहत, एफपीओ के भलए मील का पत्थर-आधाररत पांच-

िर्ीय मागतदशतन अधधक उपयोगी हो सकता है; हालााँक्रक, इसे और अधधक प्रभािी बनान े

के भलए अभभसरण और पररणाम के मुद्दों और एक प्रदशतन-उन्मुख प्रणाली को शाभमल 

क्रकया जा सकता है। 

ii.   आठ राययों के कई एफपीओ ने विभागों द्िारा अकुशल इनपुट प्रािधान के मुद्दे उठाए 

हैं। इनपुट वितरण प्रणाली में दक्षता लाकर इस पर ध्यान देने की आिश्यकता है। 

iii.    भसस्क्कम की तरह उत्पादन प्रोत्साहन योजना (पीआईएस) को क्षेत्र के अन्य राययों द्िारा 

अपनाने की जरूरत है ताक्रक एफपीओ को उपज एकत्र करने और सामूदहक विपणन के 

भलए प्रेरणा और प्रोत्साहन प्राप्त करने में व्यािहाररक रूप से मदद भमल सके। 

iv.     के्षत्र में विशेर् रूप से जैविक खेती के भलए कृवर् व्यिसाय नीतत तैयार करन ेके भलए 

एक विशेर्ज्ञ समूह के तनमातण पर जोर ददया जाना चादहए। 

v.     नीतत तनमातता मदहला लघुधारकों और सीमांत क्रकसानों और उत्पादकों के सशस्क्तकरण 

पर विचार कर सकते हैं और उपाय कर सकते हैं। 

vi.     क्षेत्र के क्रकसानों के स्थानीय समुदायों के पीदढ़यों के अनुभिों से प्राप्त स्िदेशी ज्ञान और 

धारणा को नीततयों में शाभमल करने की आिश्यकता है। इसके अलािा, अधधक क्षेत्र-

विभशष्ट्ट नीतत तनधातरण के भलए क्षेत्र में एफपीओ के विभभन्न पहलुओं पर स्थानीय और 

समुदाय-स्तरीय अध्ययन क्रकए जाने चादहए जो उनकी स्स्थरता और गततशीलता का 

समथतन करते हैं। 

ज. उद्यशमता और स्टाटष-अप 

 

i. वियतनाम, इंडोनेभशया, मलेभशया आदद जैसे पूिी एभशयाई देशों की तजत पर स्टाटतअप 

पाररस्स्थततकी तंत्र और सहायक एजेंभसयों को पूरे क्षेत्र में एफपीओ के साथ एकीकृत 

क्रकया जा सकता है, जहां कृवर्-उद्यभमता अथतव्यिस्था की प्रेरक शस्क्त है। 
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सामास्जक लेखापरीक्षा के संचालन में एसएचजी-िीआरपी प्रशिक्षण का मूलयाकंन 

िॉ. सी. धीरजा 

पररचय 

संविधान के 73िें संशोधन के बाद सामास्जक लेखापरीक्षा को महत्ि भमला। मनरेगा में 

शुरुआत से ही सामास्जक लेखापरीक्षा अतनिायत कर ददया गया है। एमजीएनआरईजी 

अधधतनयम की धारा 17 के अनुसार, 'ग्राम सभा द्िारा कायों की सामास्जक लेखापरीक्षा' में 

कहा गया है क्रक ग्राम सभा ग्राम पंचायत के भीतर कायों के तनष्ट्पादन की तनगरानी करेगी। 

ग्राम सभा ग्राम पंचायत (जीपी) के भीतर योजना के तहत शुरू की गई सभी पररयोजनाओं 

की तनयभमत सामास्जक लेखापरीक्षा करेगी। 

सामास्जक लेखापरीक्षा पारदभशतता और जिाबदेही सुतनस्श्चत करती है, लोगों को सूधचत और 

भशक्षक्षत करती है, पररयोजनाओं की योजना, कायातन्ियन और तनगरानी में लोगों की भागीदारी 

को बढ़ािा देती है, लोगों को अपनी जरूरतों और भशकायतों को व्यक्त करने के भलए एक मंच 

प्रदान करती है, सभी दहतधारकों की क्षमता में सुधार करती है, स्थानीय शासन को मजबूत 

करती है और लोकतांत्रत्रक विकें द्रीकरण को बढ़ािा देता है और औपचाररक लेखापरीक्षा की 

पूरक हैं। 

प्रभािी सामास्जक लेखापरीक्षा की सुविधा के भलए, ग्रामीण विकास मंत्रालय ने भारत के 

तनयंत्रक और महालेखापरीक्षक के परामशत से योजनाओं के लेखापरीक्षा तनयम, 2011 का 

मसौदा तैयार क्रकया और 30 जून 2011 को अधधसूधचत क्रकया। तनयमों में कहा गया है क्रक 

रायय सरकार ग्राम सभा द्िारा सामास्जक लेखापरीक्षा के संचालन को सुविधाजनक बनाने के 

भलए एक स्ितंत्र संगठन की (सामास्जक लेखापरीक्षा इकाई) पहचान करेगी या स्थावपत करेगी। 

सामास्जक लेखापरीक्षा इकाई पररयोजना कायातन्ियन एजेंसी से स्ितंत्र है। इसके अलािा, इकाई 

इस उद्देश्य के भलए भती क्रकए गए स् त्रोत व्यस्क्तयों के साथ सामास्जक लेखापरीक्षा की 
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सुविधा प्रदान करती है। एसएयू द्िारा भती क्रकए गए स् त्रोत व्यस्क्त लाभाथी पररिारों से 

ग्राम-स्तरीय सामास्जक लेखापरीक्षकों की पहचान करते हैं, उन्हें सामास्जक लेखापरीक्षा 

आयोस्जत करने की प्रक्रिया में प्रभशक्षक्षत करते हैं और उनके माध्यम से सामास्जक लेखा 

परीक्षा करते हैं। 

सबसे चुनौतीपूणत कायों में से एक है गााँि और पंचायत स्तर पर सामास्जक लेखापरीक्षा की 

सुविधा के भलए मानि संसाधनों का एक बडा पूल बनाना। लगभग 2.5 लाख ग्राम पंचायतों में 

सामास्जक लेखापरीक्षा की सुविधा के भलए, अकेले मनरेगा के भलए हर छह महीने में न्यूनतम 

25 लाख ग्राम स् त्रोत व्यस्क्तयों (िीआरपी) की आिश्यकता होगी। इतनी बडी संख्या में 

िीआरपी को प्रभशक्षक्षत करना एक बहुत बडा काम है स्जसे तभी पूरा क्रकया जा सकता है जब 

रायय, क्षेत्रीय स्तर या स्जला स्तर पर मास्टर प्रभशक्षकों या सामास्जक लेखापरीक्षा स् त्रोत 

व्यस्क्तयों का एक बडा पूल बनाया जाए। 

राययों की सभी सामास्जक लेखापरीक्षा इकाइयों में सभी भती क्रकए गए सामास्जक लेखापरीक्षा 

स्रोत व्यस्क्तयों को संतसृ्प्त मोड में शाभमल करत ेहुए एक महीन ेका प्रमाणपत्र कायतिम शुरू 

करके रायय, स्जला और जलॉक स्तर पर सामास्जक लेखापरीक्षा स्रोत व्यस्क्तयों का एक पूल 

बनाने के भलए एक योजनाबद्ध और व्यिस्स्थत प्रयास एनआईआरडीपीआर और टीआईएसएस 

के सहयोग से एमओआरडी द्िारा क्रकया गया था।   

इसके अलािा, ग्रामीण विकास मंत्रालय ने ग्राम-स्तरीय सामास्जक लेखापरीक्षा स् त्रोत व्यस्क्तयों 

का एक पूल बनाने की आिश्यकता पर भी जोर ददया। तनयोस्जत रणनीततयों में से एक ग्राम 

पंचायत स्तर पर सामास्जक लेखापरीक्षा आयोस्जत करत ेसमय एसएचजी सदस्यों को स् त्रोत 

व्यस्क्तयों के रूप में शाभमल करना था। 

एमजीएनआरईजीएस की िावर्तक कायत योजना के भाग के रूप में, तनम्नभलणखत उद्देश्यों के 

साथ एसएचजी मदहलाओं को ग्राम-स्तरीय सामास्जक लेखापरीक्षा स् त्रोत व्यस्क्तयों के रूप में 
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प्रभशक्षक्षत करने के भलए यह पहल की गई थी: i) अिधारणा पर प्रत्येक ग्राम पंचायत से कम 

से कम तीन एसएचजी सदस्यों को सक्षम बनाना और सामास्जक लेखापरीक्षा का अनुप्रयोग; 

ii) ग्राम स्तरीय सामास्जक लेखापरीक्षकों (एसएचजी सदस्यों) का एक पूल तैयार करना; iii) 

एसएचजी सदस्यों को सामान्य रूप से सभी विकास कायतिमों और विशेर् रूप स े

एमजीएनआरईजीएस के भलए सामास्जक लेखापरीक्षा करने के कौशल से लैस करना। 

योजना यह बनाई गई थी क्रक पहले चरण में एनआरएलएम के सघन जलॉकों पर फोकस 

क्रकया जाएगा। पहचान क्रकए गए एनआरएलपी राययों में, एनआरएलएम और एनआरएलपी 

दोनों गहन जलॉकों का चयन क्रकया गया और प्रत्येक जीपी से तीन सक्रिय एसएचजी सदस्यों 

को प्रभशक्षण के भलए पहचाना गया। राययों की पहचान इस मानदंड को अपनाकर की गई थी 

क्रक उन्हें मूल रूप से एनआरएलपी रायय होना चादहए जहां एक सामास्जक लेखापरीक्षा इकाई 

स्थावपत है, सामास्जक लेखापरीक्षा स् त्रोत व्यस्क्त मौजूद हैं और उन्होंने एक महीने का 

प्रभशक्षण भलया है और तदनुसार प्रमाणणत क्रकया गया है। असम, छत्तीसगढ़, झारखंड, कनातटक, 

एमपी, ओडडशा, तभमलनाडु और पस्श्चम बंगाल राययों की पहचान की गई। रायय की सक्रियता 

के अनुसार आन् ध्र प्रदेश और तेलंगाना को जोडा गया है। रायय स्तर पर इस पहल में मुख्य 

दहतधारक एसआरएलएम, एसएयू, ग्रामीण विकास विभाग और एसआईआरडी हैं। 

िततमान अध्ययन में, एसएचजी-िीआरपी को प्रदान क्रकए गए प्रभशक्षण की प्रभािशीलता पर 

एक मूलयांकन क्रकया गया था और एसएचजी प्रभशक्षण के बाद अपने प्रदशतन में विशेर् रूप से 

सामास्जक लेखा परीक्षा आयोस्जत करने में प्रभशक्षण इनपुट का उपयोग कैसे कर सकते हैं।  

इस प्रकार, अध्ययन तनम्नभलणखत उद्देश्यों के साथ शुरू क्रकया गया था: 

उद्देश्य: 

 

•  प्रभशक्षक्षत एसएचजी िीआरपी के ज्ञान और कौशल का आकलन करना 
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•  चार ददिसीय प्रभशक्षण के बाद सामास्जक लेखापरीक्षा प्रक्रिया की सुविधा में 

एसएचजी-िीआरपी की भागीदारी का विश्लेर्ण करना 

•  एसएचजी-िीआरपी द्िारा सामास्जक लेखापरीक्षा करने के संदभत में प्रभशक्षण 

की प्रभािशीलता का विश्लेर्ण करना 

•  सामास्जक लेखापरीक्षा के संचालन में एसएचजी-िीआरपी के अनुभिों का 

दस्तािेजीकरण करना 

•  कभमयों का विश्लेर्ण करना और एसएचजी-िीआरपी प्रभशक्षण पाठ्यिम और 

एसएयू द्िारा एसएचजी-िीआरपी की भागीदारी में सुधार के तरीके सुझाना 

 

कायषप्रणाली: 

274 एसएचजी िीआरपी को शाभमल करते हुए चार राययों से प्राथभमक डेटा एकत्र क्रकया गया 

है। प्रत्येक रायय में, एसएचजी िीआरपी 4-ददिसीय प्रभशक्षण के भाग के रूप में प्रभशक्षक्षत 

एसएचजी-िीआरपी की सबसे अधधक संख्या िाले दो स्जलों की पहचान की गई। उस स्जले से 

प्रभशक्षक्षत और 2-3 या अधधक लेखापरीक्षा में संलग्न सभी एसएचजी-िीआरपी को अध्ययन के 

भलए नमूने के रूप में चुना गया था। झारखंड में, अध्ययन के भलए स्रोत व्यस्क्तयों से संपकत  

करने में कदठनाई के कारण दो अलग-अलग क्षेत्रों से चार स्जलों का चयन क्रकया गया था। 

 

तभमलनाडु को छोडकर तीन राययों से (तभमलनाडु में गैर-एसजी िीआरपी उपलजध नहीं हैं) 

20-30 िीआरपी स्जनके पास 2-3 लेखापरीक्षा करने का अनुभि है, उन्हें अध्ययन के भलए 

तनयंत्रण समूह के रूप में चुना गया था। दो एफजीडी एसएचजी िीआरपी के साथ आयोस्जत 

की गईं, स्जन्हें प्रभशक्षक्षत क्रकया गया है लेक्रकन सामास्जक लेखापरीक्षा प्रक्रिया में और एसएयू 

के स्रोत व्यस्क्तयों के साथ शाभमल नहीं क्रकया गया है । 
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विभभन्न स्रोतों से डेटा एकत्र करने के भलए भमधश्रत तरीकों (मात्रात्मक और गुणात्मक दोनों) 

का उपयोग क्रकया गया है। सामास्जक लेखापरीक्षा के संचालन में एसएचजी िीआरपी प्रभशक्षण 

की प्रभािशीलता का मूलयांकन करने के भलए, नमूना एसएचजी िीआरपी की धारणाओं को 

इकट्ठा करने के भलए प्रश्नािली पद्धतत का उपयोग क्रकया गया था। प्रश्नािली कोबो कलेक्ट 

मोबाइल ऐप में दजत की गई थी। 

केन् द्रीकृत समूह पररचचात (एफजीडी) पद्धतत का उपयोग उन ग्रामीण स् त्रोत व्यस्क्तयों स े

जानकारी इकट्ठा करने के भलए क्रकया गया था, स्जन्हें प्रभशक्षक्षत क्रकया गया है, लेक्रकन 

एसएचजी िीआरपी प्रभशक्षण की प्रभािशीलता के बारे में उनकी धारणाओं को समझने और 

इसमें शाभमल न होने के कारणों को जानने के भलए सामास्जक लेखापरीक्षा प्रक्रिया में शाभमल 

नहीं क्रकया गया है। एसएचजी िीआरपी प्रभशक्षण के बारे में उनकी धारणाओं का अध्ययन 

करने के भलए बीआरपी, डीआरपी और अन्य संसाधन व्यस्क्तयों के साथ चेकभलस्ट का उपयोग 

करते हुए एफजीडी भी आयोस्जत की गई थी।  

 

डेटा का विश्लेर्ण करने के भलए गुणात्मक और मात्रात्मक दोनों उपकरणों का उपयोग क्रकया 

गया था। एसएचजी-िीआरपी प्रभशक्षण की उपयोधगता, एसएचजी-िीआरपी द्िारा सामास्जक 

लेखापरीक्षा की सुविधा के संदभत में प्राप्त ज्ञान और कौशल, एसएचजी-िीआरपी के जुडाि 

अनुपात आदद को समझने के भलए डेटा का विश्लेर्ण करने के भलए प्रततशत और औसत का 

उपयोग क्रकया गया था। एसएचजी-िीआरपी के अनुभिों का दस्तािेजीकरण कर गुणात्मक 

विश्लेर्ण क्रकया गया था । 

एकत्रत्रत की गई जानकारी को तनम्नभलणखत अनुभागों में समूहीकृत क्रकया गया है 

1. उत्तरदाताओं की जनसांस्ख्यकीय विशेर्ताएाँ 

2. प्रततिादी की एसएचजी रूपरेखा 
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3. एसएचजी-िीआरपी प्रभशक्षण का विश्लेर्ण 

4. मनरेगा जागरूकता का स्तर 

5. सामास्जक लेखापरीक्षा जागरूकता के स्तर 

6. सामास्जक लेखापरीक्षा में एसएचजी-िीआरपी की भागीदारी 

सामास्जक पषृ्ट्ठभूभम से लेकर प्रततिादी की प्रोफाइल, प्राप्त प्रभशक्षण पर िीआरपी के विचारों, 

मनरेगा पर िीआरपी की जागरूकता का स्तर, एसएचजी िीआरपी प्रभशक्षण पूरा होने के बाद 

सामास्जक लेखापरीक्षा और सामास्जक लेखापरीक्षा प्रक्रिया में उनकी भागीदारी जैसे विभभन्न 

मुद्दों पर एसएचजी-िीआरपी से प्राप्त प्रततक्रियाओं का विश्लेर्ण क्रकया गया।  

अध्ययन क्षेत्र: 

यह अध्ययन चार राययों में क्रकया गया जहां बडी संख्या में एसएचजी को िीआरपी के रूप में 

प्रभशक्षक्षत क्रकया गया है। रायय हैं: 

•छत्तीसगढ़ 

•झारखण्ड 

• ओडडशा 

• तभमलनाडु 

अध्ययन के तनष्कषष 

• सभी चार चयतनत राययों में कुल 274 एसएचजी िीआरपी को प्रश्नािली दी गई। कुल 

उत्तरदाताओं में से, 39 प्रततशत 20-30 िर्त के आयु िगत में थे, 30 प्रततशत 31-35 िर्त के 

आयु िगत में थे, 27 प्रततशत 36-40 िर्त के आयु िगत में थे और शेर् 3 प्रततशत 

उत्तरदाता 41-45 िर्त के आयु िगत के थे। चारों राययों में, 44 प्रततशत उत्तरदाता ओबीसी 
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शे्रणी से थे, उसके बाद अनुसूधचत जातत (28 प्रततशत), अनुसूधचत जनजातत (9 प्रततशत) 

और सामान्य शे्रणी (18 प्रततशत) थे। छत्तीसगढ़ और तभमलनाडु में, 50 प्रततशत स े

अधधक उत्तरदाताओं की योग्यता प्लस टू है। ओडडशा में, 47 प्रततशत उत्तरदाता स्नातक 

पषृ्ट्ठभूभम से हैं। ओडडशा को छोडकर सभी राययों में स्नातकोत्तर लगभग 5 प्रततशत 

थे। अधधकांश िीआरपी ने हाई स्कूल और प्लस टू तक पढ़ाई की है। सभी चार राययों 

के 75 प्रततशत से अधधक उत्तरदाता वििादहत थे। छत्तीसगढ़ में, 18 प्रततशत उत्तरदाता 

अवििादहत थे, उसके बाद ओडडशा (10 प्रततशत) और झारखंड (6 प्रततशत) थे। ओडडशा 

और झारखंड में, 5 प्रततशत उत्तरदाता विधिाएाँ थीं। 

•  सभी उत्तरदाताओं में से, छत्तीसगढ़ से 47 प्रततशत और झारखंड से 44 प्रततशत 

कृवर् मजदरू पररिारों से थे। ओडडशा और तभमलनाडु में, िमशः 61 प्रततशत 

और 43 प्रततशत उत्तरदाता कृवर् पषृ्ट्ठभूभम से थे। तभमलनाडु में, 25 प्रततशत 

उत्तरदाता गैर-कृवर् पषृ्ट्ठभूभम से थे, इसके बाद ओडडशा में 13 प्रततशत, छत्तीसगढ़ 

में 11 प्रततशत और झारखंड से 9 प्रततशत थे। 

 

•  एसएचजी िीआरपी प्रभशक्षण कायतिम के भलए मानक संचालन प्रक्रिया के 

अनुसार, एसएचजी सदस्यों के पास एक सक्रिय जॉब काडत होना चादहए और 

मनरेगा के तहत काम करना चादहए। छत्तीसगढ़ और तभमलनाडु में, 80 प्रततशत 

से अधधक उत्तरदाताओं/पररिार के क्रकसी अन्य सदस्य ने मनरेगा के तहत 

काम क्रकया है। झारखंड और ओडडशा में, िमशः 55 प्रततशत और 34 प्रततशत 

उत्तरदाताओं ने मनरेगा के तहत काम क्रकया। ओडडशा में 66 प्रततशत 

उत्तरदाताओं/पररिारों ने मनरेगा के तहत काम नहीं क्रकया। आंकडों के आधार 

पर, यह देखा गया है क्रक ओडडशा में एसएचजी िीआरपी चयन प्रक्रिया 

एसएचजी िीआरपी प्रभशक्षण के भलए जारी मानक संचालन प्रक्रिया के अनुसार 
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नहीं है। इसी तरह, झारखंड में 45 फीसदी िीआरपी ने कहा क्रक उन्होंने मनरेगा 

के तहत काम नहीं क्रकया। 

 

•  एसएचजी िीआरपी प्रभशक्षण कायतिम के भलए मानक संचालन प्रक्रिया के 

अनुसार, एसएय ू प्रत्येक चयतनत ग्राम पंचायत से तीन मदहला एसएचजी 

सदस्यों की पहचान करने और उन्हें संगदठत करने के भलए रायय ग्रामीण 

आजीविका भमशन (एसआरएलएम) की सहायता लेगा। ग्राम संगठनों (िीओ) 

को िीआरपी को नामांक्रकत करना चादहए। अध्ययन के दौरान, छत्तीसगढ़ के 53 

प्रततशत, झारखंड के 41 प्रततशत, ओडडशा के 58 प्रततशत और तभमलनाडु के 20 

प्रततशत उत्तरदाताओं ने कहा क्रक एसएयू के लोगों ने उन्हें एसआरएलएम के 

माध्यम से एसएचजी िीआरपी प्रभशक्षण के भलए चुना है। छत्तीसगढ़ और 

झारखंड में िमशः 31 प्रततशत और 25 प्रततशत उत्तरदाताओं ने कहा क्रक 

एसआरएलएम के एक व्यस्क्त ने उन्हें चुना है। तभमलनाडु में, 64 प्रततशत 

उत्तरदाताओं ने कहा क्रक उन्हें ग्राम सभा के माध्यम से एसएचजी िीआरपी के 

रूप में चुना गया था। 

 

•  यह जानने के भलए क्रक क्या एसएचजी-िीआरपी गैर-एसएचजी-िीआरपी की 

तुलना में जीपी में सामास्जक लेखा परीक्षा के सुविधा प्रदाता के रूप में बेहतर 

योगदान दे सकते हैं, एसएचजी और गैर-एसएचजी िीआरपी दोनों से एकत्र 

क्रकए गए डेटा के आधार पर एक तुलना तैयार की गई थी। कुछ पहलओुं में 

भमधश्रत पररणाम देखने को भमल सकते हैं, एसएचजी िीआरपी बेहतर हैं और 

कुछ पहलुओं में, गैर-एसएचजी-िीआरपी बेहतर हैं। यह देखा गया क्रक 

"आयोस्जत सामास्जक लेखापरीक्षा की संख्या" सामास्जक लेखापरीक्षा के ज्ञान 

को समझने में महत्िपूणत भूभमका तनभाती है।  
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सुझाि/शसफाररिें: 

• िीआरपी/बीआरपी/डीआरपी की राय के आधार पर, भविष्ट्य के प्रभशक्षण कायतिमों के 

भलए ददनों की संख्या बढ़ाई जा सकती है। कई उत्तरदाताओं ने अपनी राय व्यक्त की 

क्रक सभी विर्यों को व्यापक रूप से किर करने के भलए ददनों की संख्या बढ़ानी होगी। 

• एनएसएपी, पीएमएिाई-जी और एफएफसीजी सामग्री जैसी नई योजनाओं की 

सामास्जक लेखापरीक्षा को प्रभशक्षण मैनुअल में शाभमल करना होगा। 

• क्षेत्र दौरों के ददनों की संख्या भी बढ़ाई जानी चादहए ताक्रक िीआरपी को क्लास रूम 

ज्ञान के साथ-साथ व्यािहाररक ज्ञान भी भमल सके।  

•  सामास्जक लेखापरीक्षा के भलए लेखापरीक्षा मानकों को सामास्जक लेखापरीक्षा 

एमआईएस सत्र के साथ-साथ प्रभशक्षण मैनुअल में शाभमल क्रकया जाना चादहए। 

• एफजीडी की दटप्पणणयों के अनुसार, सामुदातयक गततशीलता पर एक सत्र को प्रभशक्षण 

में शाभमल करने की आिश्यकता है। 

• तभमलनाडु में, सामास्जक लेखापरीक्षा इकाई एक िीआरपी को पांच जीपी में सामास्जक 

लेखापरीक्षा आयोस्जत करने की पेशकश कर रही है और एक साल में सभी प्रभशक्षक्षत 

िीआरपी को बारी-बारी से मौका दे रही है।  इससे कुशल िीआरपी को अधधक मौके 

नहीं भमल पा रहे हैं और िे सामास्जक लेखापरीक्षा से बाहर रह रहे हैं और सामास्जक 

लेखापरीक्षा की गुणित्ता में भी धगरािट आ रही है । इसके बजाय, कुशल िीआरपी का 

एक पूल बनाने और उनकी उपलजधता और एसएयू जरूरतों के आधार पर सामास्जक 

लेखापरीक्षा के भलए उनका अक्सर उपयोग करने की भसफाररश की जाती है। 

• एसएचजी-िीआरपी प्रभशक्षण पूरा होने के बाद, एसएयू द्िारा कोई प्रभशक्षण नहीं ददया 

गया। िीआरपी सामास्जक लेखापरीक्षा की विभभन्न योजनाओं पर अपने ज्ञान को 

अद्यतन करने के भलए लगातार प्रभशक्षण सत्रों का अनुरोध कर रहे हैं। 
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• अन्य नमूना राययों की तुलना में, ओडडशा के उत्तरदाताओं में मनरेगा और सामास्जक 

लेखापरीक्षा प्रक्रिया से संबंधधत विभभन्न पहलुओं के बारे में उधचत जागरूकता का 

अभाि है। इसभलए, प्रत्येक जलॉक में सामास्जक लेखापरीक्षा करने से पहले ओडडशा 

िीआरपी के भलए अलग प्रभशक्षण की भसफाररश की जा सकती है। 

• झारखंड एसएयू के पास प्रभशक्षक्षत एसएचजी िीआरपी पर पूरा डेटा नहीं था, और 

इसभलए, डेटा के त्रबना अध्ययन के भलए िीआरपी का चयन करना मुस्श्कल था। 

बीआरपी/डीआरपी ने िीआरपी को बुलाया और उनसे डेटा एकत्र क्रकया। इसभलए, सभी 

एसएयू को िीआरपी का डेटाबेस अलग से बनाए रखने की भसफाररश की जाती है। 

• एसएयू को िीआरपी को अद्यतन सामग्री प्रदान करनी चादहए। िीआरपी ने बताया क्रक 

प्रभशक्षण के बाद उन्हें अद्यतन सामग्री नहीं भमली। 

• छत्तीसगढ़ और ओडडशा एफजीडी से, एसएयू स् त्रोत व्यस्क्तयों ने सुझाि ददया क्रक 

एसएचजी-िीआरपी की पहचान करते समय सामास्जक लेखापरीक्षा टीम को शाभमल 

क्रकया जाना चादहए।  

• प्रभशक्षण के भलए एसएचजी-िीआरपी के चयन के संबंध में 

एनआरएलएम/एसआरएलएम के भलए एक अभभविन्यास आयोस्जत करने की 

आिश्यकता है। 

• खराब शैक्षणणक योग्यता िाले एसएचजी-िीआरपी को कायों के तकनीकी पहलुओं को 

समझने में कदठनाई होती है; इसभलए, प्रभशक्षण में व्यािहाररक दृस्ष्ट्टकोण को अधधक 

बढ़ािा देने का सुझाि ददया गया है। 

• एसएयू को प्रभशक्षण पूरा होने के बाद िीआरपी को उनके ग्रेड के बारे में सूधचत करना 

चादहए। कई िीआरपी अपने ग्रेड स े अनजान थे और खुद को अयोग्य मानत े थे; 

इसभलए, उन्होंने सामास्जक लेखापरीक्षा में भाग लेने के भलए स् त्रोत व्यस्क्तयों से संपकत  

नहीं क्रकया। 
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•  एसएयू को कुछ लोगों को अधधक मौके देकर भेदभाि से बचने के कारणों का उललेख 

करते हुए सामास्जक लेखा परीक्षा में भाग नहीं लेने िालों का डेटा बनाए रखना 

चादहए। 
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सीमांत सामास्जक समूहों के वििेष संदभष में ग्रामीण भारत में स्िास््य सेिाओ ं
और स्िास््य स्स्थतत तक पहंुच  

 
 

राजेि रौिन 

राजेंद्र पी. ममगाईं 

 

पररचय 

भारत में, विभभन्न स्िास््य नीततयां प्राथभमक स्िास््य देखभाल के महत्ि को पहचानती हैं। 

स्िास््य सेिाओं की आपूतत त और इन सेिाओं तक बेहतर पहंुच और उपयोग में उललेखनीय 

प्रगतत हुई है। सतत विकास लक्ष्यों (एसडीजी) के भलए अलमा अता घोर्णा के बाद से प्रकट 

समानता और समता के भलए िैस्श्िक धचतंाओं ने इसे और आगे बढ़ाया है।  सकारात्मक 

बदलािों के बािजूद, देश के विभभन्न समूहों में स्िास््य स्स्थतत और स्िास््य सेिाओं तक 

पहंुच में उललेखनीय अंतर रहा है। ग्रामीण क्षेत्रों में अनुसूधचत जातत और अनुसूधचत जनजातत 

जैसे हाभशये पर रहने िाले समूह कई स्िास््य पररणामों और स्िास््य सेिाओं तक पहंुच के 

मामले में दसूरों से पीछे हैं। असमान पररणामों और स्िास््य सेिाओं तक पहंुच के कारण 

ग्रामीण क्षेत्रों के भलए समािेशी विकास और प्रगततशील स्िास््य नीतत के क्षेत्र में विशेर् 

ध्यान देने की आिश्यकता है। 

उद्देश्य 

अध्ययन का उद्देश्य ग्रामीण भारत पर कें दद्रत सीमान् त रहने िाले समहूों के बीच स्िास््य 

स्स्थतत और सेिाओं तक पहंुच और संबंधधत कारकों की प्रगतत की जांच करना है। इसके 

अलािा, यह ग्रामीण स्िास््य देखभाल प्रणाली में स्िास््य बुतनयादी ढांचे की उपलजधता और 

जनशस्क्त अंतर का आकलन करता है। इसके अलािा, यह मौजूदा स्िास््य नीतत और 
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योजनाओं में संशोधन की भसफाररशों सदहत सीमान् तीकृत समूहों की प्रगतत और स्िास््य और 

स्िास््य सेिा में अंतर को कम करने के भलए रणनीततयों का सुझाि देता है। 

िेटा और कायषप्रणाली 

िेटा: 

अध्ययन में प्रयुक्त प्रमखु िेटा स्रोत हैं 

•  1992/93, 1998/99, 2005/06 और 2015/16 के भलए एनएफएचएस डेटा 

(यूतनट स्तर के ररकॉडत) 

•  स्िास््य पर सामास्जक उपभोग, 2018 पर एनएसएस डेटा (यूतनट स्तर के 

ररकॉडत) का 75िां दौर 

•  ग्रामीण स्िास््य सांस्ख्यकी (आरएचएस) डेटा 

•  स्िास््य सभमतत और स्िास््य नीतत दस्तािेज, भारत सरकार  

 

कायषप्रणाली: 

शहरी के्षत्रों की तुलना में, ग्रामीण क्षेत्रों में स्िास््य संबंधी नतीजे खराब हैं और इसके बाद 

सेिाओं तक कम पहंुच है। अध्ययन में विशेर् रूप से ग्रामीण भारत के भलए विभभन्न 

संकेतकों पर अंतर-समूह अंतर का विश्लेर्ण क्रकया गया। अध्ययन में िे समूह इस प्रकार हैं- 

अनुसूधचत जनजातत, अनुसूधचत जातत, दहदं ू अन्य वपछडा िगत, दहदं ू अगडी जाततयां और 

मुस्स्लम। अध्ययन में अनुसूधचत जातत और अनुसूधचत जनजातत को सामास्जक रूप से 

सीमान् त पर रखा गया समूह माना गया है। ग्रामीण भारत के राययों में क्षेत्रीय असमानता 

की जांच की गई है। देश के औसत और देश के ग्रामीण औसत के भलए, सभी 36 

राययों/कें द्रशाभसत प्रदेशों को शाभमल क्रकया गया है जबक्रक रायय-स्तरीय ग्रामीण क्षेत्रों के 

विश्लेर्ण के भलए, सभी 29 राययों और ददलली को शाभमल क्रकया गया है। 
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अध्ययन में यनूीिेररएट, बाइिेररएट और मलटीिेररएट तरीकों का इस्तेमाल क्रकया गया। 

िणतनात्मक आाँकडे स्स्थतत की झलक प्रदान करते हैं। पररिततन/प्रगतत के भलए पररिततन की 

दर की गणना की गई है। पररिततन की िावर्तक दर की गणना घातांकीय विधधयों का उपयोग 

करके की गई थी। भविष्ट्यिक्ताओं और भलकेंज के भलए, बहुभभन्नरूपी सांस्ख्यकीय विधधयों, 

विशेर् रूप से लॉधगट ररग्रेशन और कारक विश्लेर्ण विधधयों को तनयोस्जत क्रकया गया था। 

स्िास््य और स्िास््य देखभाल से संबंधधत संकेतकों के भािी िक्ताओ ंको तैयार करन ेके 

भलए लॉधगट ररग्रेशन मॉडल का उपयोग क्रकया गया था। ग्रामीण क्षेत्रों के भलए रायय स्तर पर 

स्िास््य स्स्थतत, सेिाओं तक पहंुच और स्िास््य प्रणाली से संबंधधत चर के बीच 

संरचनात्मक संबंध स्थावपत करने के भलए कारक विश्लेर्ण को तनयोस्जत क्रकया गया था। 

कारक विश्लेर्ण पर, ग्रामीण क्षेत्रों में सरकारी स्िास््य सुविधाओं में मतृ्यु दर, कुपोर्ण, 

एनीभमया, मात ृएिं भशशु स्िास््य सेिाओं का उपयोग, रुग्णता, उपचार चाहने िाला व्यिहार, 

अस्पताल में भती, अस्पताल में भती व्यय, स्िास््य बुतनयादी ढांचे, मानि संसाधन और विशेर् 

सेिाओं की उपलजधता के संकेतकों पर अंततनतदहत संबंध की जांच के भलए पांच अलग-अलग 

कारक विश्लेर्ण को अलग से तनयोस्जत क्रकया गया है।  

सभी डेटा को एक्सेल, स्टेटा और एसपीएसएस  का उपयोग करके संसाधधत और विश्लेर्ण 

क्रकया गया है। एक्सेल और स्टेटा  का उपयोग िणतनात्मक और अनुमानात्मक सांस्ख्यकी के 

भलए क्रकया जाता है। पररणाम ताभलकाओं और आंकडों/ग्राफ के रूप में प्रस्तुत क्रकए जाते हैं। 

अध्ययन क्षेत्र एिं जनसंख्या 

अध्ययन में 2011 की जनगणना के अनुसार देश के ग्रामीण दहस्से पर प्रमुखता से ध्यान 

कें दद्रत क्रकया गया है। अध्ययन जनसंख्या में प्रजनन आयु (15-49 िर्त) की मदहलाएं, 5 िर्त 

तक की आयु के बच्चे और अध्ययन के तहत विभशष्ट्ट संकेतकों की आिश्यकता के अनुसार 

पूरी जनसंख्या थी। 
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तनष्कषष  

स्िास््य पररणामों पर प्रगतत और स्स्थतत 

•  ग्रामीण भारत में, बाल मतृ्यु दर और रुग्णता में काफी धगरािट आई है और 

अभी भी इसकी प्रकृतत में धगरािट आ रही है। उनमें से एनएमआर एससी और 

एसटी जैसे हाभशए पर रहने िाले समूहों के बीच महत्िपूणत है, जो ऐसे विभभन्न 

समूहों के बीच मतृ्यु दर को कम करने की धचतंा को दशातता है। एआरआई में 

काफी कमी आई है लेक्रकन सीमान् त पर रहन े िाले समूहों के बच्चों में 

डायररया के मामले अभी भी अधधक हैं और बडी संख्या में ऐसे मामले हैं 

स्जनका इलाज नहीं क्रकया जा रहा है। 

 

•  अनुसूधचत जनजातत के बाद अनुसूधचत जातत के बच्चों में सीमान् त पर रहन े

िाले समूहों में कुपोर्ण की गंभीरता अभी भी अधधक है। बच्चों में मोटापा एक 

और उभरती हुई धचतंा है। क्रफर भी, लगभग साठ फीसदी बच्चे एनीभमया से 

पीडडत हैं और एक-ततहाई बच्चे मध्यम से गंभीर एनीभमया से पीडडत हैं। उत्तर 

से लेकर मध्य और दक्षक्षण क्षेत्रों तक के अधधकांश भूभम-बद्ध राययों में 

एनीभमया की व्यापकता उच्च से उच्चतम स्तर तक पाई गई। 

 

• मदहलाओं की एनीभमया की स्स्थतत पर कोई खास प्रगतत नहीं हुई है, क्योंक्रक 

अभी भी ग्रामीण क्षेत्रों में प्रजनन आयु की आधी से अधधक मदहलाएं एनीभमया 

से पीडडत पाई जाती हैं, स्जनमें एसटी और एससी की संख्या अधधक है। कम 

िजन िाली मदहलाओं की दहस्सेदारी में कमी एक अच्छा संकेत है, लेक्रकन 

मदहलाओं और पुरुर्ों के बीच तेजी से बढ़ता मोटापा एनसीडी, जीिनशैली से 

जुडी बीमाररयों और अधधक मतृ्यु दर जोणखम के जोणखम कारक के रूप में 

महत्िपूणत धचतंा का विर्य है। 
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•  ग्रामीण क्षेत्रों में एनसीडी के बढ़ते प्रसार का एक बडा भाग श्िसन संबंधी 

समस्याओं (11 प्रततशत) के कारण होता है, इसके बाद उच्च रक्तचाप (11 प्रततशत), 

मधुमेह (10 प्रततशत), मस्कुलोस्केलेटल (9 प्रततशत) और गैस्रोइंटेस्टाइनल समस्याएं 

(5) प्रततशत होती हैं। ऐसा लगता है क्रक अनुसूधचत जातत जैसे सीमान् त पर रहने िाले 

समूहों में अभी भी सीडी का बडा भाग है और िे 'बीमाररयों के दोहरे बोझ' का सामना 

कर रहे हैं। उन्हें इस बोझ से उबरने और कम करने के भलए उधचत तनगरानी और 

तनरीक्षण की आिश्यकता है। 

 

स्िास््य देखभाल सेिाओं तक पहंुच और उपयोग की स्स्थतत 

•  एमसीएच सेिाओं तक पहंुच के मामले में, एक-चौथाई गभतधारण का अभी भी 

दसूरी ततमाही या उसके बाद पंजीकरण होना एक उललेखनीय धचतंा का विर्य 

है। महत्िपूणत बात यह है क्रक कुशल प्रदाताओं द्िारा प्राप्त एएनसी सेिाएाँ 

हाभशए पर रहने िाले समूहों के बीच कम हैं। 'पूणत एएनसी' का बहुत कम 

अनुपात हैरान करने िाला है क्योंक्रक ग्रामीण भारत में हर छह में से केिल 

एक मदहला ने पूणत एएनसी हाभसल की है। 

 

•  प्रसि और प्रसिोत्तर देखभाल के मामले में, साितजतनक स्िास््य सुविधाओं के 

भीतर संस्थागत प्रसि में िदृ्धध एक बडी उपलस्जध है, लेक्रकन ग्रामीण क्षेत्रों में 

भसजेररयन प्रसि (सी-सेक्शन डडलीिरी) की बढ़ती प्रिवृत्त एक गंभीर धचतंा का 

विर्य है। सीमान् त पर रहने िाली मदहलाओं के भलए प्रसि के दौरान सहायता 

कम पाई जाती है और ग्रामीण क्षेत्रों में प्रसि के दौरान कुशल सहायता 

कायतिम की दृस्ष्ट्ट से महत्िपूणत है। 
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•  सीमान् त पर रहन ेिाली मदहलाओं में प्रसिोत्तर देखभाल अभी भी कम है। यहा ं

तक क्रक निजात भशशुओ ंकी प्रसिोत्तर देखभाल भी केिल 37 प्रततशत ही की 

जाती है, जो निजात भशशुओं में निजात मतृ्यु के तनयंत्रण की ओर ध्यान 

आकवर्तत करती है। 

•  पूणत टीकाकरण तनगरानी और पयतिेक्षण के भलए एक अस्पष्ट्ट क्षेत्र है क्योंक्रक 

टीकाकरण के भलए ड्रॉपआउट अभी भी अधधक है। ग्रामीण क्षेत्रों में बत्तीस 

प्रततशत बच्चों का आंभशक टीकाकरण क्रकया जाता है, जो कायतिम और नीतत 

के दृस्ष्ट्टकोण से महत्िपूणत है।  

•  ग्रामीण क्षेत्रों में अस्पताल में भती होने, व्यय और संकट वित्तपोर्ण स ेपता 

चला क्रक, अस्पताल में भती होने पर होने िाले कुल खचत का, सबसे अधधक 25 

प्रततशत दिाओं पर खचत क्रकया जाता है। इसके बाद ग्रामीण क्षेत्रों में डॉक्टर 

की फीस (16 प्रततशत) से लेकर गैर-धचक्रकत्सा खचत (12 प्रततशत) शाभमल हैं। 

ग्रामीण क्षेत्रों में लगभग 20 प्रततशत पररिार इलाज के भलए संकटकालीन 

वित्तपोर्ण का िहन करत ेहैं। 

•  बढ़ी हुई धचतंा यह है क्रक देश के ग्रामीण क्षेत्रों में 86 प्रततशत आबादी क्रकसी 

भी सामास्जक सुरक्षा स्िास््य योजना के अंतगतत नहीं आती है। तनष्ट्कर्ों से 

अस्पताल में भती होन े पर अपनी जेब स े होने िाले भारी खचत की कडिी 

सच्चाई सामने आती है - यह या तो गरीबों का इलाज नहीं करा पाता या 

उन्हें वित्तीय संकट और गरीबी के जाल में धकेल देता है।  

स्िास््य प्रणाली पर स्स्थतत- बुतनयादी ढांचा और जनिस्क्त 

•  स्िास््य बुतनयादी ढांचे और मानि संसाधनों की उपलजधता से स्िास््य 

सुविधाओं के अधधशेर् का पता चलता है - प्रत्येक 20 राययों/कें द्र शाभसत प्रदेशों 
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में एचएससी और पीएचसी और 16 राययों/कें द्र शाभसत प्रदेशों में सीएचसी। 

महत्िपूणत बात यह है क्रक विभभन्न स्िास््य सुविधाओं की कमी अधधकांश 

अधधकार प्राप् त कायत समूह राययों सदहत अन्य राययों में पाई जाती है। 

•  करीब एक ततहाई पीएचसी में लेबर रूम नहीं हैं। केिल 12 राययों/कें द्रशाभसत 

प्रदेशों में सभी कायातत्मक सीएचसी पर ऑपरेशन धथएटर पाए गए। केिल 41 

प्रततशत कायातत्मक सीएचसी में निजात भशशुओ ंके भलए कायतशील स्स्थरीकरण 

इकाइयााँ हैं। हालांक्रक कई राययों में ऐसी सुविधाएं हैं, लेक्रकन देश के ग्रामीण 

दहस्सों में स्िास््य प्रणाली को मजबूत करने के भलए एक कायातत्मक स्स्थतत 

की आिश्यकता है। 

•  सभी कायतरत सीएचसी में से केिल 6 प्रततशत ही सभी चार विशेर्ज्ञों के साथ 

काम कर रहे हैं। 2018 में, 13 राययों में क्रकसी भी सीएचसी ने सभी चार 

विशेर्ज्ञों के साथ काम नहीं क्रकया। केिल 5 राययों/कें द्रशाभसत प्रदेशों में, सभी 

चार तनधातररत विशेर्ज्ञ सभी कायातत्मक सीएचसी में तैनात पाए गए। 

•  धचतंाजनक रूप से, सरकारी स्िास््य सुविधाओं को बुतनयादी सुविधाओं के 

अलािा मानि संसाधनों की कमी के खतरे और चुनौततयों का सामना करना 

पडता है। ये मुद्दे लंबे समय तक नीततगत क्षेत्र में उजागर रहे। एनआरएचएम 

के बाद काफी प्रगतत हुई है, लेक्रकन आने िाले िर्ों में 100 प्रततशत भरे पदों 

तक पहंुचने और ग्रामीण भारत को विभभन्न स्िास््य सेिाओं से लैस करने के 

भलए अभी भी बहुत कुछ क्रकए जाने की जरूरत है। 

 

तनष्कषष  

•  स्िास््य और स्िास््य सेिा के अधधकांश संकेतकों पर ग्रामीण भारत में 

हाभशये पर रहने िाले सामास्जक समूह बेहतर स्स्थतत िाले समूहों से पीछे पाए 
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गए। अधधकांश संकेतक एक दसूरे पर तनभतर पाए गए और एक संकेतक में 

प्रगतत दसूरे को आगे बढ़ाती है। स्िास््य स्स्थतत, सेिाओं तक पहंुच और 

स्िास््य प्रणाली के अंतसिंबंधों से पता चलता है क्रक खराब बुतनयादी ढांचे, 

कायतबल की कमी और देखभाल की गुणित्ता के कारण स्िास््य सुविधाओं की 

अनुपलजधता ग्रामीण क्षेत्रों में हाभशए पर रहने िाली आबादी के भलए खतरे स े

कम नहीं है। उच्च नकारात्मक गुणांक से पता चलता है क्रक सरकारी स्िास््य 

सुविधाओं में उपचार और सेिा की उपलजधता ने स्िास््य देखभाल व्यय के 

बोझ को कम कर ददया है। 

 

•  तनष्ट्कर्ों से यह भी पता चलता है क्रक ग्रामीण क्षेत्रों में स्िास््य सुविधाओं की 

कमी एक दसूरे से जुडी हुई और एक दसूरे पर तनभतर है। सरकारी स्िास््य 

सुविधाओं में मानि संसाधनों की कमी से तनजी सुविधाओं पर तनभतरता या 

स्िास््य सेिाओं का लाभ न लेने की संभािना बढ़ जाती है, और इसके 

पररणामस्िरूप हाभशए पर रहने िाली आबादी में उच्च मतृ्यु दर और रुग्णता 

होती है। 

• नीतत शसफाररिें 

o अध्ययन से उभरन ेिाले विचारोते्तजक उपाय और नीततगत भसफाररशें पहले से 

मौजूद कायतिम और नीतत से संबंधधत हैं और इन्हें सीमान् त पर रहने िाले 

लोगों पर अधधक ध्यान कें दद्रत करके आगे बढ़ाया जा सकता है। हाल ही में 

प्रारंभ क्रकया गया 'भमशन लक्ष्य' आबादी के ऐसे समूहों के भलए सुरक्षक्षत और 

कुशल डडलीिरी की ददशा में एक कदम हो सकता है। 'भमशन इंद्रधनुर्' के रूप 

में बाल टीकाकरण पररप्रेक्ष्य संभितः टीकाकरण छोडने की समस्या पर काबू 

पा लेगा। सुविधा स्तर पर एनएमआर में कमी और घर-आधाररत देखभाल के 
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भलए लक्षक्षत कायतिमपरक दृस्ष्ट्टकोण और रणनीततयों को निजात भशशु सुरक्षा 

कायतिम (एनएसएसके) के भीतर प्राथभमकता दी जानी चादहए, स्जसमें ग्रामीण 

क्षेत्रों में सीमान् त पर रहने िाली आबादी का उच्च अनुपात िाले राययों पर 

ध्यान कें दद्रत क्रकया जाना चादहए। जननी-भशश ुसुरक्षा कायतिम (जेएसएसके) 

और प्रधान मंत्री सुरक्षक्षत माततृ्ि अभभयान (पीएमएसएमए) के कायतिमपरक 

कायत संरचना के भीतर, विभभन्न एमसीएच संकेतकों पर घटक-िार फोकस को 

प्राथभमकता दी जानी चादहए। 

 

•  मदहलाओं और बच्चों में कुपोर्ण और एनीभमया पर नीततयों में ध्यान ददया 

जाना चादहए और अततररक्त महत्िपूणत सूक्ष्म पोर्क तत्ि प्रदान करने के भलए 

कायतिमों की आिश्यकता पर जोर ददया जाना चादहए। पोर्ण अभभयान की 

शुरूआत एक महत्िपूणत कदम है स्जसमें सीमान् त समूहों, मदहलाओं और बच्चों 

पर अधधक ध्यान देने की जरूरत है। इसके अलािा, एनीभमया मुक्त भारत 

(एएमबी) को हाभशए पर रहने िाले िगत के जरूरतमंदों तक पहंुच के अलािा 

कायातन्ियन, तनगरानी के साथ मात ृ पोर्ण पर ध्यान कें दद्रत करने की 

आिश्यकता है। 

 

•  दरू की स्िास््य सुविधाएं और जनशस्क्त की कमी स्िास््य सेिाओं का लाभ 

उठाने पर अततररक्त बोझ डालती है क्योंक्रक कम अनुपात में लोग स्िास््य 

बीमा के अंतगतत आते हैं, जो ग्रामीण भारत के भलए धचतंा का विर्य है। 

प्रधानमंत्री जन आरोग्य योजना (पीएमजेएिाई) विशेर् रूप से हाभशए पर रहन े

िाले लोगों के भलए साितभौभमक स्िास््य किरेज में तेजी लाने के भलए एक 

समयबद्ध शुरुआत है। अधधक हाभशये पर मौजूद लोगों के किरेज से ग्रामीण 

क्षेत्रों में जेब से होने िाले खचत और संकट वित्तपोर्ण में कमी आएगी।  
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•  गैर-संचारी रोगों (एनसीडी) का बढ़ता प्रचलन और हाभशए पर रहने िाले समूहों 

के बीच कुछ संचारी रोगों (सीडी) का उच्च प्रसार एक और धचतंा का विर्य है। 

'स्िास््य और कलयाण कें द्र' की स्थापना तनिारक उपायों में सक्रिय भूभमका 

तनभाएगी और सामुदातयक स्तर पर दरू से पहंुच िाली हाभशए पर मौजूद 

आबादी के बीच स्िास््य व्यिहार को बढ़ािा देगी। इसे सूचना, भशक्षा और 

संचार (आईईसी) के संदभत में आगे बढ़ाया जाना चादहए ताक्रक कई स्जंदधगयों 

को बचाया जा सके।  

• 'स्िास््य सुविधाओं तक साितभौभमक पहंुच' के उद्देश्यों और 'क्रकसी को भी पीछे 

न छोडने' के उद्देश्य से, नई राष्ट्रीय स्िास््य नीतत, 2017 को अपने सभी 

आयामों जैसे स्िास््य में तनिेश, स्िास््य देखभाल सेिाओं का संगठन, 

बीमाररयों की रोकथाम और अच्छे स्िास््य को बढ़ािा देने में स्िास््य 

प्रणाभलयों को आकार देने में सरकार की भूभमका को प्राथभमकता देनी चादहए।  

  

•  इस प्रकार स्जन राययों में सीमान् त पर रहने िाली आबादी की बडी दहस्सेदारी 

है, उन्हें ऐसे समूहों के भलए अलग मॉडल स्जला स्िास््य कायत योजना 

(डीएचएपी) बनाने की आिश्यकता है। आिश्यकताओं के अनुसार हस्तक्षेप के 

भलए विकें द्रीकृत और सूक्ष्म-स्तरीय योजना को छोटे क्षेत्र-आधाररत योजना में 

विभास्जत करना होगा। लंबे समय में, यह नीतत आबादी, विशेर्कर सबसे गरीब 

और हाभशए पर रहने िाले िगों की माध्यभमक और ततृीयक स्िास््य देखभाल 

आिश्यकताओं को पूरा करने में मदद करेगी। 
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ग्रामीण और िहरी भारत में गणुित्तापूणष स्कूली शिक्षा तक पहंुच 

 
 

खाशलद खान 

राजेंद्र पी. ममगाईं 

 

पररचय 

 

िततमान अध्ययन में भारत में ग्रामीण और शहरी क्षेत्रों में स्कूली भशक्षा की स्स्थतत की जांच 

की गई है। इसने विभभन्न स्तरों पर स्कूली भशक्षा की मांग के साथ-साथ आपूतत त पक्ष का भी 

पता लगाया है। यह प्रारंभभक तथा माध्यभमक और उच्चतर माध्यभमक भशक्षा प्रदान करने 

िाले विभभन्न प्रकार के स्कूलों की उपलजधता की ररपोटत करता है। यह देखते हुए क्रक स्कूलों 

में उपलजध संसाधन और बुतनयादी ढांचे भी सीखने के भलए अनुकूल माहौल विकभसत करने 

में महत्िपूणत भूभमका तनभाते हैं, अध्ययन में उन संसाधनों की उपलजधता में असमानता और 

आगे सुधार की गुंजाइश की भी जांच की गई है। यह विश्लेर्ण स्कूली भशक्षा तक पहंुच और 

गुणित्तापूणत भशक्षा तक पहंुच में समूह-आधाररत असमानता की जांच करने के भलए क्रकया 

गया है। इसके अलािा, अध्ययन में स्कूली भशक्षा में ड्रॉपआउट की समस्या की जांच की गई 

है। चंूक्रक स्कूली भशक्षा पर घरेलू खचत और वित्तीय सहायता की उपलजधता स्कूली भशक्षा तक 

पहंुच और तनरंतरता को तनधातररत करने में महत्िपूणत भूभमका तनभाती है, इसभलए अध्ययन में 

इन दो पहलुओं पर भी ध्यान कें दद्रत क्रकया गया है। 

 

उद्देश्य 

अध्ययन तनम्नशलखखत उद्देश्यों पर आधाररत है:  

1.  अणखल भारतीय एिं रायय स्तर पर विद्यालयों की उपलजधता का अध्ययन करना। 
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2.  अणखल भारतीय और रायय स्तर पर स्कूलों में बुतनयादी ढांचे और मानि संसाधनों 

की उपलजधता की जांच करना। 

3.  अणखल भारतीय स्तर पर भलगं, सामास्जक समूह, धाभमतक समूह, आय और व्यािसातयक 

आधार पर विभभन्न स्तरों पर स्कूली भशक्षा तक पहंुच का अध्ययन करना । 

4.  अणखल भारतीय एिं रायय स्तर पर स्कूली भशक्षा में ड्रॉपआउट दर का विश्लेर्ण 

करना। 

5.  अणखल भारतीय और रायय स्तर पर भलगं, सामास्जक समूह, धाभमतक समूहों और 

व्यािसातयक समूहों द्िारा स्कूली भशक्षा की गुणित्ता में असमानताओं का आकलन 

करना। 

6.  अणखल भारतीय और रायय स्तर पर स्कूली भशक्षा पर विभभन्न सामास्जक, धाभमतक 

और व्यािसातयक समूहों से संबंधधत पररिारों द्िारा क्रकए गए खचत का विश्लेर्ण 

करना। 

7.  अणखल भारतीय और रायय स्तर पर स्कूली भशक्षा में विविध पषृ्ट्ठभूभम के छात्रों के 

भलए उपलजध वित्तीय सहायता की स्स्थतत की जांच करना। 

 

कक्रयाविगध 

प्रारंभभक स्तर पर, स्कूल स्तर पर नामांकन कम से कम संख्यात्मक रूप से साितभौभमक स्तर 

के करीब पहंुच गया है। हालााँक्रक, स्कूली भशक्षा के संबंध में गुणित्ता और तनरंतरता का मुद्दा 

अभी भी एक बडी चुनौती है। यह देखते हुए क्रक स्कूल स्तर पर नामांकन साितभौभमक स्तर 

पर पहंुच गया है, उपलजध बुतनयादी ढांचे और भशक्षा के पररणामों की गुणित्ता को मापने पर 

जोर ददया गया है। भशक्षा के पररणामों का डेटा राष्ट्रीय शैक्षक्षक अनुसंधान और प्रभशक्षण 

पररर्द (एनसीईआरटी) द्िारा आयोस्जत राष्ट्रीय उपलस्जध सिेक्षण, 2017 पर आधाररत है। 
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बुतनयादी ढांचे की उपलजधता का डेटा स्जला भशक्षा सूचना सांस्ख्यकी (डीआईएसई) पर 

आधाररत है। इसमें स्कूल में भशक्षकों की उपलजधता और बुतनयादी सुविधाओं को शाभमल 

क्रकया गया है। यह विश्लेर्ण बच्चों के सीखने के पररणाम पर पररिारों के भलगं, सामास्जक, 

धाभमतक और व्यािसातयक पषृ्ट्ठभूभम के प्रभाि पर कें दद्रत है। यह इन समूहों में स्कूलों की 

गुणित्ता के भलए प्रॉक्सी के रूप में बुतनयादी ढांचे की गुणित्ता की उपलजधता पर भी ध्यान 

कें दद्रत करता है। ड्रॉपआउट एक अन्य महत्िपूणत पहलू है स्जसका अध्ययन में विश्लेर्ण क्रकया 

गया है। आय पर डेटा की अनुपलजधता और आय के विभभन्न घटकों को मापने में 

कदठनाइयों को देखते हुए, घरेलू व्यय पररिार की आधथतक स्स्थतत का एक उपयोगी तनधातरक 

है। इसके अलािा, चर के दो सेट, अथातत ्जातत और धाभमतक पहचान, पर विचार क्रकया जाता है। 

पररिार की व्यािसातयक पषृ्ट्ठभूभम को भी पररिततनशील माना जाता है। सामास्जक उपभोग 

और भशक्षा पर राष्ट्रीय नमूना सिेक्षण (एनएसएस) डेटा, 2017-18 स्ि-रोजगार, तनयभमत 

िेतनभोगी श्रभमकों और आकस्स्मक मजदरूों पर आधाररत पररिारों के बारे में जानकारी प्रदान 

करता है। स्ि-रोजगार और आकस्स्मक श्रम को कृवर् और गैर-कृवर् क्षेत्रों में विभास्जत क्रकया 

गया है। विश्लेर्ण के भलए भलगं को भी एक महत्िपूणत स्ितंत्र चर माना गया है। 

 

अध्ययन क्षेत्र: 

 

अणखल भारतीय स्तर के इस अध्ययन में ग्रामीण और शहरी दोनों क्षेत्रों को शाभमल क्रकया 

गया। राययों में ग्रामीण और शहरी दोनों क्षेत्रों में असमानता और विभभन्न संकेतकों में 

प्रदशतन में ग्रामीण-शहरी अंतर का विश्लेर्ण क्रकया जाता है। आधथतक रूप से वपछडे राययों के 

प्रदशतन की तुलना आधथतक रूप से संपन्न राययों से भी की जाती है। इसका उद्देश्य उन 

विभभन्न पहलुओं की पहचान करना था स्जनमें ग्रामीण क्षेत्र शहरी क्षेत्रों से पीछे हैं। 

 



39 
 

तनष्कषष 

अध्ययन के प्रमुख तनष्कषों को तनम्नानुसार संक्षेवपत ककया जा सकता है: 

•  विश्लेर्ण से पता चलता है क्रक तनजी स्कूल, हालांक्रक सरकारी स्कूलों की तुलना में संख्या 

में कम हैं, भशक्षा के सभी स्तरों की पेशकश करने के भलए बेहतर ढंग से सुसस्यजत हैं। 

उपलजधता के मामले में सरकारी और तनजी क्षेत्र के बीच का अंतर भशक्षा के तनचले स्तर 

पर अधधक है, जबक्रक स्कूली भशक्षा के उच्च स्तर पर इसका उलटा है। प्राथभमक या उच्च 

प्राथभमक स्तर की भशक्षा प्रदान करने िाले स्कूलों की दहस्सेदारी शहरी क्षेत्रों की तुलना में 

ग्रामीण क्षेत्रों में अधधक है, जबक्रक स्कूली भशक्षा के सभी स्तरों की पेशकश करने िाले 

एकीकृत स्कूलों की दहस्सेदारी ग्रामीण क्षेत्रों की तुलना में शहरी क्षेत्रों में अधधक है। 

सरकारी स्कूलों में यह समस्या और भी बढ़ गई है। बेहतर अथतव्यिस्था िाले राययों में 

बडे स्कूल होने की संभािना है; इस प्रकार, आधथतक रूप से वपछडे राययों में छोटे स्कूल 

और अधधक स्कूल हैं। 

•  विश्लेर्ण से यह भी पता चलता है क्रक उललेखनीय संख्या में एकल-कक्षा िाले स्कूल और 

एकल-भशक्षक स्कूल हैं। स्कूली भशक्षा के प्रारंभभक स्तर पर एकल-कक्षा िाले स्कूल और 

एकल-भशक्षक स्कूल हािी हैं। 

•  बडी संख्या में स्कूलों में विशेर् रूप से भशक्षा के तनचले स्तर पर चारदीिारी, त्रबजली और 

खेल के मैदान से संबंधधत सुविधाओं का अभाि है। आधथतक रूप स े संपन्न रायय 

बुतनयादी ढांचे से संबंधधत अधधकांश संकेतकों के मामले में अच्छा प्रदशतन कर रहे हैं 

जबक्रक वपछडे रायय सबसे खराब प्रदशतन करने िाले राययों में से हैं। 
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•  प्रारंभभक भशक्षा में नामांकन अणखल भारतीय स्तर पर और ग्रामीण और शहरी दोनों क्षेत्रों 

में भलगं, सामास्जक समूहों, आय समूहों और व्यािसातयक समूहों में साितभौभमक स्तर के 

करीब है। 

 

•  माध्यभमक और उच्चतर माध्यभमक स्तरों पर, नामांकन अभी भी साितभौभमक स्तर तक 

नहीं पहंुच पाया है। विभभन्न समूहों में पारंपररक पदानुिम यहां मौजूद है, और ग्रामीण 

क्षेत्र शहरी क्षेत्रों से उललेखनीय रूप से पीछे हैं। ग्रामीण क्षेत्रों में मदहलाएं, मुस्स्लम और 

तनचले 20 प्रततशत आय िगत शहरी क्षेत्रों में अपने समकक्षों से काफी पीछे हैं। अधधकांश 

आधथतक रूप से वपछडे रायय पहंुच के मामले में वपछडे हुए हैं। इन राययों में एसएचएस 

स्तर पर भलगं अंतर भी अधधक है। इसके अलािा, िंधचत समूहों के बीच अंतर-रायय 

असमानता मौजूद है।  

•  स्कूल छोडने की उच्च दर अनुसूधचत जातत / अनुसूधचत जनजातत, आकस्स्मक श्रभमक 

पररिारों और मुसलमानों में देखी गई है। शहरी क्षेत्रों की तुलना में ग्रामीण क्षेत्रों में 

विद्याधथतयों का ड्रॉपआउट प्रततशत अपेक्षाकृत अधधक है, और प्रत्येक समूह में यह दर 

अधधक है। विभभन्न समूहों के पैटनत से पता चलता है क्रक विशेर्ाधधकार प्राप्त िगों के 

छात्र अपने िंधचत समकक्षों की तुलना में अधधक समय तक भशक्षा में बने रहते हैं। 

•  भशक्षा के माध्यम और स्ि-वित्तपोवर्त संस्थानों तक पहंुच के आधार पर स्कूली भशक्षा की 

गुणित्ता में व्यापक असमानता मौजूद है। प्रत्येक समूह के बीच अंग्रेजी माध्यम के स्कूलों 

तक पहंुच के मामले में ग्रामीण-शहरी अंतर मौजूद है, लेक्रकन जहां तक सामास्जक समूहों 

का सिाल है, ग्रामीण क्षेत्रों में अनुसूधचत जातत / अनुसूधचत जनजातत सबसे कमजोर समूह 

हैं। मुसलमानों के बीच अंग्रेजी माध्यम के स्कूलों में दहस्सेदारी दहदंओुं के समान है, 

संभितः कम गुणित्ता िाले अंग्रेजी माध्यम के तनजी गैर-सहायता प्राप्त स्कूलों के कारण 

ऐसा है।  



41 
 

•  त्रबना सहायता प्राप्त संस्थानों की दहस्सेदारी से मापी गई गुणित्ता के सदंभत में विभभन्न 

समूहों में एक समान पैटनत देखा जाता है। प्रत्येक आय िगत के बीच गैर सहायता प्राप्त 

संस्थानों की दहस्सेदारी ग्रामीण क्षेत्रों की तुलना में शहरी क्षेत्रों में अधधक है। रायय के 

समग्र प्रदशतन के बािजूद अंतरराययीय ग्रामीण-शहरी अंतर मौजूद है। विशेर् रूप से, 

आधथतक रूप से संपन्न राययों में ग्रामीण-शहरी अंतर अधधक है, हालांक्रक अधधकांश वपछडे 

राययों में यह कम है। 

•  घरेलू व्यय के विश्लेर्ण से पता चलता है क्रक भशक्षा पर औसत व्यय ग्रामीण क्षेत्रों की 

तुलना में शहरी क्षेत्रों में तीन गुना स ेअधधक है। भशक्षा पर औसत व्यय मदहलाओं की 

तुलना में पुरुर्ों के भलए थोडा अधधक है, जो घर में मदहलाओं की तुलना में पुरुर्ों की 

मानि पूंजी में अधधक तनिेश की प्रिवृत्त की पुस्ष्ट्ट करता है। सामास्जक समूहों में व्यय भी 

पारंपररक पदानुिम का पालन करता है; यह अनुसधचत जनजातत में सबसे कम है, इसके 

बाद अनुसूधचत जातत, अन् य वपछडा िगत और 'अन्य' हैं। मुसलमानों में औसत खचत सभी 

धाभमतक समूहों में सबसे कम है। ये पैटनत लगभग हर रायय में देखने को भमलता है। 

शहरी स्स्थतत पुरुर्ों की तुलना में मदहलाओं के खचत में थोडी िदृ्धध करती है। हालााँक्रक, 

शहरी स्स्थतत ओबीसी और 'अन्य' की तुलना में अनुसूधचत जातत के बीच भशक्षा पर खचत 

में कम सुधार करती है, जबक्रक शहरी स्थान के संदभत में अनुसूधचत जनजातत के बीच 

सुधार सबसे अधधक है। 

•  यह भी देखा गया है क्रक वित्तीय सहायता इस अथत में प्रगततशील रही है क्रक सरकारी 

स्कूलों में वित्तीय सहायता की उच्च दहस्सेदारी के कारण समाज के कमजोर िगों को 

उनके विशेर्ाधधकार प्राप्त समकक्षों की तुलना में अपेक्षाकृत अधधक समथतन भमल रहा है। 

प्रत्येक समूह के भलए शहरी क्षेत्रों की तुलना में ग्रामीण क्षेत्रों में समथतन की सीमा अधधक 

है। हालााँक्रक, वित्तीय सहायता अन्य धाभमतक अलपसंख्यकों में सबसे कम है, और मुसलमानों 
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में दहदंओुं की तुलना में अपेक्षाकृत कम है, जो क्रफर से सरकारी स्कूलों पर अलपसंख्यकों 

की अपेक्षाकृत अधधक तनभतरता की पुस्ष्ट्ट करता है। रायय-िार पैटनत स े वित्तीय सहायता 

की प्रगततशील प्रकृतत का भी पता चलता है क्योंक्रक यह आधथतक रूप से कमजोर राययों 

में उनके संपन्न समकक्षों की तुलना में अधधक है। 

 

उपसंहार 

विश्लेर्ण से पता चलता है क्रक स्कूली भशक्षा तक पहंुच की स्स्थतत विशेर् रूप से सरकारी 

स्कूलों में अपयातप्त सुविधाओं के कारण सभी के भलए भशक्षा के समान अिसर की संिैधातनक 

प्रततबद्धता के विपरीत है। भशक्षा के प्रतत नीततयों से संबंधधत प्रमुख धचतंाओं में से एक 

साितजतनक (रायय-वित्त पोवर्त) भशक्षा को मजबूत करने में विफलता रही है। अधधकांश स्कूल, 

विशेर् रूप से ग्रामीण क्षेत्रों में, स्कूली भशक्षा के सभी स्तरों की पेशकश करने में शहरी क्षेत्रों 

की तुलना में कम सुसस्यजत हैं। सरकारी स्कूलों में यह समस्या और भी बढ़ गई है। विशेर् 

रूप से ग्रामीण क्षेत्रों में उच्च छात्र-भशक्षक अनुपात के मामले में भशक्षकों पर छात्रों का भारी 

बोझ स्पष्ट्ट रूप से ददखाई देता है। 

 

मात्रात्मक दृस्ष्ट्ट से नामांकन के साितभौभमकरण के बािजूद, भशक्षा की गुणित्ता और प्रततधारण 

एक बडी चुनौती बनी हुई है। स्कूली भशक्षा के स्तर, प्रबंधन और बुतनयादी सुविधाओं के 

मामले में बहुस्तरीय स्कूल प्रणाली भी स्कूली भशक्षा के असमान पररणामों के पीछे महत्िपूणत 

कारकों में से एक है। गुणित्तापूणत भशक्षा प्रदान करने िाले तनजी स्कूल आधथतक रूप से संपन्न 

िगों तक ही सीभमत हैं, स्जससे आधथतक और सामास्जक असमानताओं को बढ़ािा भमलता है। 

माता-वपता के बीच अपने बच्चों की भशक्षा को लेकर कम महत्िाकांक्षा, विशेर् रूप से िंधचत 

समूहों के बीच, कमजोर सामास्जक समूहों के छात्रों के बीच कम पहंुच और उपलस्जध का एक 

महत्िपूणत कारक है। 

 



43 
 

अधधगम के पररणाम के संबंध में एक बडी समस्या पयातप्त डेटा की अनुपलजधता है। सीभमत 

उपलजध जानकारी सामान्य रूप से छात्रों और विशेर् रूप से िंधचत समूहों के बीच अधधगम 

के कम पररणामों को दशातती है। यह देखते हुए क्रक िंधचत समूहों के छात्रों की सबसे बडी 

दहस्सेदारी सरकारी स्कूलों में होती है, उनकी भशक्षा के पररणाम दोगुने यानी पहले, उनकी 

कमजोर पषृ्ट्ठभूभम से और दसूरे, सरकारी स्कूलों में प्रततकूल सीखने के माहौल से प्रभावित 

होते हैं। 

 

नीतत शसफाररि 

अध्ययन से तनकले तनष्कषों के आधार पर, तनम्नशलखखत नीततगत सुझाि ददए गए हैं: 

•  सरकारी स्कूलों के विस्तार पर विशेर् ध्यान देने की आिश्यकता है ताक्रक भशक्षा के सभी 

स्तरों को किर क्रकया जा सके। इसके अलािा, संसाधनों और बुतनयादी ढांचे की उपलजधता 

में भी सुधार की जरूरत है। 

 

•  कमजोर िगों, विशेर्कर अनुसूधचत जातत, अनुसूधचत जनजातत और मुसलमानों की स्कूली 

भशक्षा तक पहंुच और उसे बनाए रखने में अत्यधधक सुधार की आिश्यकता है। विशेर् 

रूप से ग्रामीण क्षेत्रों में आकस्स्मक श्रभमक पररिारों और तनचले 20 प्रततशत आय िगत पर 

भी विशेर् ध्यान देने की आिश्यकता है। इसके अलािा, ग्रामीण क्षेत्रों, विशेर्कर आधथतक 

रूप से वपछडे राययों में स्कूलों के प्रदशतन में सुधार के भलए विशेर् कायतिमों की 

आिश्यकता है। 

•  स्कूलों में सुविधाओं के प्रािधान के अलािा, इन संसाधनों को स्कूलों में भशक्षण और 

सीखने की प्रक्रियाओं में एकीकृत क्रकया जाना चादहए ताक्रक छात्रों के बीच सीखने के 

पररणामों को प्रभािी ढंग से बेहतर बनान ेमें इनपुट के प्रािधान को पररितततत क्रकया जा 

सके।  
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•  उच्चतर माध्यभमक स्तर तक स्कूली भशक्षा में भाग लेने की अिसर लागत की भरपाई के 

भलए समथतन की आिश्यकता है। 

•    अंततनतदहत कदठनाइयों की जांच के भलए स्कूल में छात्रों के बीच सीखने के पररणामों पर 
एक विशेर् सिेक्षण की आिश्यकता है। अंग्रेजी भार्ा और संख्यात्मक साक्षरता पर विशेर् 
ध्यान देने के साथ सरकारी स्कूलों में छात्रों की भशक्षा में सुधार के भलए विशेर् कायतिमों 
की आिश्यकता है। भशक्षा की गुणित्ता के मामले में ग्रामीण क्षेत्र शहरी क्षते्रों से पीछे हैं। 
ऐसे कायतिमों में ग्रामीण पषृ्ट्ठभूभम के छात्रों को प्राथभमकता दी जानी चादहए।



45 
 

ग्रामीण श्रशमक बाजारों में अनुसूगचत जातत और अनुसूगचत जनजातत: 
रोजगार, आय और समािेिन का एक अध्ययन 

 
 

िॉ. तनिेददता िमाष 
िॉ. अंककता गोयल 

सुश्री जया लक्ष्मी नायर 

 
 

पररचय 

भारतीय श्रम बाजार सामास्जक समूहों और भलगं के आधार पर अत्यधधक खंडडत हैं। भेदभाि 

और बदहष्ट्करण से मजदरूी और श्रम की आय में असमानताएं होती हैं। इस प्रकार, श्रम बाजार 

एक ओर तो गरीबों के भलए आय और आजीविका का एक प्रमुख स्रोत हैं, लेक्रकन दसूरी ओर, 

इनमें असमानताओं को उत्पन्न करने, बनाए रखने और बढ़ाने की क्षमता भी है।सरकार द्िारा 

शैक्षणणक संस्थानों और साितजतनक क्षेत्र के रोजगार में आरक्षण नीततयों जैसी कई पहलों के 

बािजूद, मदहलाओं और अनुसूधचत जातत (एससी) और अनुसूधचत जनजातत (एसटी) जैसे 

िंधचत सामास्जक समूहों के शैक्षक्षक और व्यािसातयक पररणाम असंतोर्जनक बने हुए हैं। इस 

प्रकार, ग्रामीण अथतव्यिस्था में संरचनात्मक पररिततनों और रोजगार में संबंधधत बदलािों को 

समझना महत्िपूणत है। हाभशए पर रहने िाले िगों, विशेर्कर अनुसूधचत जातत और अनुसूधचत 

जनजातत के भलए ग्रामीण क्षेत्रों में उपलजध काम के अिसरों पर ध्यान देना भी जरूरी है। यह 

अध्ययन इस अथत में रोजगार पर पहले से ही मौजूद विशाल सादहत्य में एक अततररक्त 

संकलन इस अथत में है क्रक यह सभी प्रमुख राययों के हाभलया डेटा रुझानों (2018-19) का 

पता लगाएगा। 
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उद्देश्य 

•  2004 के बाद से ग्रामीण रोजगार संरचना में व्यापक रुझानों और सामास्जक और 

लैंधगक आयामों पर इसके तनदहताथों का विश्लेर्ण करना। 

•  यह समझने के भलए क्रक क्या ग्रामीण क्षेत्रों में काम के अिसरों और मजदरूी दरों के 

मामले में अनुसूधचत जातत/अनुसूधचत जनजातत, विशेर्कर अनुसूधचत जातत/अनुसूधचत 

जनजातत मदहलाओं के णखलाफ कोई पूिातग्रह रहा है। 

•  ग्रामीण श्रभमकों, विशेर्कर मदहलाओं और अनुसूधचत जातत/अनुसूधचत जनजातत श्रभमकों 

की रोजगार की स्स्थतत और पैटनत पर मनरेगा के प्रभाि का अध्ययन करना। 

•  रोजगार और समािेशन को बढ़ािा देने के भलए नीततगत उपाय सुझाना। 

कक्रयाविगध 

यह अध्ययन मुख्य रूप से ग्रामीण श्रम बाजारों पर मौजूदा सादहत्य की समीक्षा के साथ-साथ 

विशेर् रूप से एससी और एसटी पर ध्यान कें दद्रत करते हुए माध्यभमक डेटा पर आधाररत है। 

सभी राययों के भलए एनएसएसओ (61िें दौर, 68िें दौर) के विभभन्न दौरों के यूतनट-स्तरीय 

डेटा, आिधधक श्रम बल सिेक्षण (पीएलएफएस) 2018-19 और एमजीएनआरईजीएस के भलए 

एमआईएस ररपोटत आदद से डेटा एकत्र क्रकया गया है। तनष्ट्कर्त और सझुाि नीतत अनुशंसाएाँ 

तनकालने के भलए एकत्र की गई सामधग्रयों और डेटा का विश्लेर्ण और संश्लेर्ण क्रकया गया 

है। 

अध्ययन क्षेत्र 

अध्ययन में सभी राययों को शाभमल क्रकया गया। 
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तनष्कषष 

• 2018-19 में पुरुर्ों के भलए एलएफपीआर मदहलाओं (19.65 प्रततशत) की तुलना में 

अधधक (55.13 प्रततशत) है। 

• पुरुर्ों के भलए डज ल यपूीआर 2004-05 और 2011-12 के भलए लगभग 54 प्रततशत 

पर रहा और 2018-19 में दो प्रततशत अंक की धगरािट आई। जबक्रक, मदहलाओं के 

भलए, डज ल यूपीआर जो 2004-05 में 32.7 प्रततशत थी, 2018-19 में घटकर भसफत  

18.96 प्रततशत रह गई। 

• इसके अलािा, भशक्षा में िदृ्धध के साथ ग्रामीण मदहला श्रभमकों की भागीदारी में 

धगरािट आई है, जबक्रक ग्रामीण पुरुर्ों के मामले में, यह एक भमधश्रत प्रिवृत्त दशातता है। 

उदाहरण के भलए, 2018-19 में, जो मदहलाएं तनरक्षर (48.3 प्रततशत) थीं, उनके 

कायतबल में होने की संभािना अधधक थी, उसके बाद मध्य (35.4 प्रततशत), माध्यभमक 

का स्थान था। पुरुर् श्रभमकों के मामले में, कायतबल में उनका प्रतततनधधत्ि मध्यम 

स्तर की भशक्षा (46.27 प्रततशत) के भलए सबसे अधधक है, इसके बाद गैर-साक्षर 

(22.6 प्रततशत) है। 

• आजीविका के भलए कृवर् पर तनभतरता 'अन्य' (पुरुर्ों के भलए 46.07 प्रततशत और 

मदहलाओं के भलए 52.39 प्रततशत), एसटी (पुरुर्ों के भलए 43.67 प्रततशत और 

मदहलाओं के भलए 55.04 प्रततशत), ओबीसी (पुरुर्ों के भलए 42.69 प्रततशत और 

मदहलाओं के भलए 46.6 प्रततशत प्रमुख रूप से पाई जाती है। अनुसूधचत जातत में 

भागीदारी सबसे कम पाई गई है, स्जसमें पुरुर्ों की दहस्सेदारी 25 प्रततशत और 

मदहलाओं की दहस्सेदारी 31 प्रततशत है। 

• गैर-कृवर् में पुरुर् एसटी आबादी की दहस्सेदारी 2004-05 में केिल 5.4 प्रततशत स े

काफी कम थी, जो 2018-19 में बढ़कर 13.21 प्रततशत हो गई। 2018-19 में मदहला 

एसटी आबादी की दहस्सेदारी भी कम यानी मात्र 9 प्रततशत है। इसके अलािा, पुरुर्ों में 
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15.4 प्रततशत अनुसूधचत जातत, 19.5 प्रततशत ओबीसी और 19.57 प्रततशत 'अन्य' गैर-

कृवर् क्षेत्र में स्ि-रोजगार हैं। मदहलाओं के आंकडे भी समान हैं। 

•  पुरुर्ों (10.7 प्रततशत) और मदहलाओं (6.95 प्रततशत) दोनों के भलए तनयभमत 

िेतनभोगी श्रभमकों में अनुसूधचत जनजातत की दहस्सेदारी सबसे कम है। सबसे अधधक 

दहस्सेदारी 'अन्य' पुरुर्ों (17.89 प्रततशत) और मदहलाओं (16.04 प्रततशत) की है। 

• आकस्स्मक श्रम में पुरुर् अनुसूधचत जातत (46.13 प्रततशत) और अनुसूधचत जनजातत 

(32.41 प्रततशत) की दहस्सेदारी ओबीसी (24.15 प्रततशत) और 'अन्य' (16.48 

प्रततशत) की तुलना में अधधक है। यही स्स्थतत मदहलाओं के मामले में भी है, स्जसका 

अथत यह है क्रक लगभग 60 प्रततशत आकस्स्मक मजदरू एससी/एसटी से संबंधधत हैं। 

• 2018-19 में, यह देखा गया है क्रक जैसे-जैस ेआय का स्तर बढ़ता है, पुरुर् अनुसूधचत 

जनजातत श्रभमकों की दहस्सेदारी में धगरािट आती है, जबक्रक 'अन्य' के भलए प्रततकूल 

सत्य है। अनुसूधचत जातत और ओबीसी के भलए, यह एक भमधश्रत प्रिवृत्त है, और 

मदहलाओं के भलए भी यही प्रिवृत्त देखी गई है। 

• मजदरूी के संबंध में, पुरुर् मजदरूी दर मदहलाओं की तुलना में अधधक पाई जाती है। 

2004-05 में, मदहला मजदरूी दर पुरुर् मजदरूी दर से 45.9 प्रततशत कम थी और 

2018-19 में, यह 35.9 प्रततशत कम हो गई थी।  

• अनुसूधचत जातत और अनुसूधचत जनजातत में पुरुर्ों और मदहलाओं दोनों के भलए 

औसत मजदरूी सबसे कम है, जबक्रक तनयभमत िेतनभोगी काम के मामले में, 'अन्य' 

सभी क्षेत्रों में उच्चतम औसत दैतनक मजदरूी दर अस्जतत करते हैं। 

• हररयाणा, भसस्क्कम, त्रत्रपुरा और पस्श्चम बंगाल में मामूली िदृ्धध को छोडकर सभी 

राययों के भलए 2004-05 से 2018-19 तक सभी व्यस्क्तयों के भलए एलएफपीआर 

और डजलयूपीआर में धगरािट आई है। दहमाचल प्रदेश, भसस्क्कम, छत्तीसगढ़ और 

तेलंगाना राययों में एलएफपीआर राष्ट्रीय औसत से दोगुने से भी अधधक है, जबक्रक 
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त्रबहार रायय में बहुत धचतंाजनक एलएफपीआर 2.6 प्रततशत है, इसके बाद असम और 

उत्तर प्रदेश हैं। 

• विभभन्न सामास्जक समूहों से संबंधधत जनसंख्या के एलएफपीआर और डजलयूपीआर में 

बहुत अधधक पूिातग्रह नहीं देखा जाता है, उन राययों को छोडकर जहां एसटी का 

अनुपात झारखंड, ओडडशा, छत्तीसगढ़ और एमपी जैसे राययों से थोडा अधधक है। इन 

राययों में, अनुसूधचत जनजातत और अनुसूधचत जातत आबादी का एलएफपीआर और 

डजलयूपीआर 'अन्य' की तुलना में अधधक था। 

• कुल भमलाकर, गैर-कृवर् में तनयभमत और स्ि-रोजगार से हटकर आकस्स्मक रोजगार 

और मुख्य रूप से 'अन्य' जातत और अनुसूधचत जातत से संबंधधत लोगों के भलए कृवर् 

में रोजगार की ओर बदलाि हुआ है। एसटी के मामले में, पूिोत्तर राययों में, आंदोलन 

कृवर् से दरू गैर-कृवर् क्षेत्र में तनयभमत रोजगार और स्िरोजगार की ओर रहा है,  

जबक्रक एसटी आबादी िाले अन्य राययों में, रोजगार मुख्य रूप से कृवर् और 

आकस्स्मक कायों में रहा है।   

• मध्य प्रदेश, महाराष्ट्र, जम्मू-कश्मीर, पस्श्चम बंगाल, छत्तीसगढ़, गुजरात, राजस्थान और 

दहमाचल प्रदेश में 60 प्रततशत से अधधक अनुसूधचत जनजातत कायतबल प्राथभमक क्षेत्र 

में कायतरत हैं, जबक्रक 20 प्रततशत स ेकम औद्योधगक क्षेत्र में काम करत ेहैं। जहां तक 

अनुसूधचत जातत कामकाजी आबादी का सिाल है, दहमाचल प्रदेश, छत्तीसगढ़, जम्मू-

कश्मीर, ओडडशा और कनातटक ऐसे रायय हैं जहां 50 प्रततशत से अधधक लोग प्राथभमक 

क्षेत्र में कायतरत हैं, जबक्रक गोिा, पंजाब, तभमलनाडु और राजस्थान में 40 प्रततशत स े

अधधक अनुसूधचत जातत कायतबल द्वितीयक क्षेत्र में है। कायतबल की 'अन्य' शे्रणी के 

मामले में, यह देखा गया है क्रक जम्मू-कश्मीर, दहमाचल प्रदेश, पस्श्चम बंगाल और उत्तर 

प्रदेश को छोडकर, सभी राययों में 40 प्रततशत से अधधक कायतबल ततृीयक क्षेत्र में 

कायतरत हैं।  
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• दक्षक्षणी क्षेत्र को छोडकर सभी राययों में एसटी के भलए, सबसे कम आय िगत स े

संबंधधत कायतबल में िदृ्धध हुई है। एससी के मामले में, हररयाणा, पंजाब, त्रत्रपुरा गुजरात 

और दक्षक्षणी क्षेत्र के सभी राययों के अलािा, सबसे कम आय िगत में कामकाजी 

आबादी या तो िही रही है या वपछले कुछ िर्ों में बढ़ी है। 'अन्य' शे्रणी के श्रभमकों के 

भलए, उच्चतम आय शे्रणी में अनुपात अधधकांश क्षेत्रों में थोडा कम हुआ है, लेक्रकन 

अधधकांश राययों में अभी भी 50 प्रततशत से अधधक है।  

• 2004-05 और 2018-19 के बीच अधधकांश राययों में पुरुर्ों और मदहलाओं के बीच 

मजदरूी अंतराल आकस्स्मक रोजगार की तुलना में तनयभमत रोजगार के भलए कहीं 

अधधक बढ़ गया है। सबसे ययादा अंतर असम में ददखाई ददया जबक्रक पडोसी राययों 

अरुणाचल प्रदेश, मणणपुर, नागालैंड और भसस्क्कम में ₹100 से भी कम का अंतर ददखा। 

भसस्क्कम और कनातटक जैसे कुछ राययों को छोडकर अधधकांश राययों में दोनों क्षेत्रों में 

आकस्स्मक मजदरूी कमोबेश बराबर थी।  

• एक रायय के भीतर तनयभमत रोजगार में काम करने िाले विभभन्न सामास्जक समूहों 

के श्रभमकों के बीच मजदरूी अंतराल दृढ़ता से 'अन्य' शे्रणी की ओर होता है और दी 

गई अिधध में मजदरूी अंतराल बढ़ता है। आकस्स्मक रोजगार के भलए, एक रायय के 

भीतर विभभन्न सामास्जक िगों के बीच िेतन में इतना अंतर नहीं है। 

उपसंहार: 

जबक्रक मदहला श्रभमक अपने पुरुर् समकक्षों की तलुना में काम और मजदरूी के मामले में 

हाभशये पर हैं, सबसे तनचला दहस्सा एससी और एसटी से संबंधधत ग्रामीण मदहलाओं द्िारा 

गदठत क्रकया जाता है। मदहलाओं में पुरुर्ों की तुलना में डजलयूपीआर भी कम है, स्जसमें 

भी वपछले कुछ िर्ों में धगरािट आई है। अधधकांश कायतबल अभी भी कृवर् क्षेत्र में कें दद्रत 

है लेक्रकन ग्रामीण मदहलाएं पुरुर्ों की तुलना में इस पर अधधक तनभतर हैं। कृवर् के बाद 
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तनमातण क्षेत्र रोजगार का दसूरा प्रमुख स्रोत है। दसूरी ओर, तनयभमत िेतनभोगी नौकररयों 

में कायों का बहुत कम अनुपात अथतव्यिस्था के अनौपचाररकीकरण की ओर इशारा करता 

है।  मजदरूी रुझानों के विश्लेर्ण से पता चलता है क्रक आकस्स्मक श्रम के भलए श्रम 

बाजार तनयभमत श्रम की तुलना में भेदभाि से अधधक प्रभावित होते हैं। इस धारणा के 

विपरीत क्रक वपछडे ग्रामीण क्षेत्रों में जातत भेदभाि का एक प्रमुख स्रोत होगी, विश्लेर्ण में 

अधधकांश भेदभाि विभभन्न क्षेत्रों, राययों और रोजगार के प्रकारों में जेंडर के इदत-धगदत 

घूमता है। हालााँक्रक, उत्तर-पूित क्षेत्र को छोड दें , तो विश्लेर्ण से स्पष्ट्ट रूप से पता चलता है 

क्रक स्जन क्षेत्रों में अनुसूधचत जनजातत/ अनुसूधचत जातत की आबादी तुलनात्मक रूप स े

अधधक है, िहााँ भेदभाि अधधक है।  द्वितीयक और ततृीयक क्षेत्रों में रोजगार के मामले में 

उनके प्रतत पूिातग्रह है। इसके अलािा, आय समूहों के संदभत में, यह देखा गया क्रक एसटी 

की लगभग 75-80 प्रततशत कामकाजी आबादी सबसे कम आय समूह से संबंधधत थी। 

इसके अततररक्त, मजदरूी के मामले में, 'अन्य' जाततयों के पक्ष में स्पष्ट्ट पूिातग्रह है। समग्र 

स्स्थतत श्रम बाजारों में ग्रामीण मदहलाओं तथा एससी और एसटी सामास्जक समूहों से 

संबंधधत मदहलाओं के भलए अधधक नुकसान का संकेत देती है। हालााँक्रक, मनरेगा ने ग्रामीण 

क्षेत्रों में मदहला रोजगार की गुंजाइश को बनाए रखा है। यह उन मदहलाओं के भलए 

योजना में भागीदारी को ताक्रकत क रूप से संभि बनाता है स्जनके पास अपनी घरेल ू

स्जम्मेदाररयों को देखते हुए रोजगार के सीभमत अिसर उपलजध हो सकते हैं। हालााँक्रक, 

मनरेगा में सामास्जक समूहों में भेदभाि देखा जाता है, स्जसमें अनुसधूचत जातत और 

अनुसूधचत जनजातत अन्य की तुलना में िंधचत स्स्थतत में हैं। विभभन्न राययों में मनरेगा 

का प्रदशतन अलग-अलग रहा है। 
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नीतत शसफाररिें: 

(i) अनुसूधचत जातत, अनुसूधचत जनजातत और मदहलाओं की एक बडी समस्या अंतर- 

पीढ़ीगत गरीबी है, स्जसका मुख्य कारण कम भशक्षा, कम कौशल, कम संपवत्त आधार 

और इसभलए, कम गततशीलता है। यह सुतनस्श्चत करने के भलए गरीबी चि को तोडने 

की जरूरत है ताक्रक आने िाली पीढ़ी के भलए कम से कम बेहतर संभािनाएं हों। उस 

मामले में, साितभौभमक भशक्षा, स्िास््य, पोर्ण और आगामी श्रम बल में कौशल सजृन 

में तनिेश इस चि को तोडने में मदद कर सकता है। 

(ii) मनरेगा जैसे सरकार प्रायोस्जत रोजगार और संपवत्त तनमातण कायतिम हैं। यह तनस्श्चत 

रूप से अपने मजदरूी घटक दहस्से में अनुसूधचत जातत, अनुसूधचत जनजातत और 

मदहलाओं तक पहंुचा है। इसके पररसंपवत्त घटक भाग में उत्पादक पररसंपवत्तयों को 

सबसे कमजोर पररिारों में स्थानांतररत करने के भलए जगह है। व्यस्क्तगत संपवत्त 

घटकों को मजबूत करके, आबादी के इन िगों के भलए मनरेगा की उपयोधगता को 

बढ़ाया जा सकता है। 

(iii) विशेर् रूप से गैर-कृवर् क्षेत्र में समग्र रोजगार को बढ़ािा देना, अधधकांश हाभशए पर 

रहने िाले श्रभमकों के भलए उपयोगी पाया गया है। यह भी देखा गया है क्रक गैर-कृवर् 

क्षेत्र के रोजगार में िदृ्धध का गरीबी में कमी के साथ सकारात्मक संबंध है। गैर-कृवर् 

क्षेत्र के रोजगार को बढ़ािा देकर इन श्रभमकों की आय और रोजगार के स्तर को 

बढ़ाया जा सकता है। 

(iv) कृवर् उत्पादकता का विशेर्कर ग्रामीण गरीबों के बीच गरीबी में कमी के साथ 

सकारात्मक संबंध है। बढ़ी हुई कृवर् उत्पादकता और कृवर् क्षेत्र की मजदरूी दर के बीच 

एक सकारात्मक सहसंबंध भी देखा गया है। चंूक्रक अधधकांश ग्रामीण अनुसूधचत जातत, 
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अनुसूधचत जनजातत और मदहला श्रभमक रोजगार और आजीविका के प्राथभमक स्रोत के 

रूप में कृवर् पर तनभतर हैं, इसभलए बढ़ी हुई कृवर् उत्पादकता उनके गरीबी स्तर और 

जीिन स्स्थततयों पर महत्िपूणत सकारात्मक प्रभाि डालेगी। 

(v) इन श्रभमकों के भलए क्रकसी भी सामास्जक सुरक्षा के अभाि ने उनकी असुरक्षा को बढ़ा 

ददया है। कुछ हद तक मनरेगा ही उनके भलए उपलजध एकमात्र सामास्जक सुरक्षा है; 

हालााँक्रक, एक सामास्जक सुरक्षा उपाय के रूप में, मनरेगा आय सुरक्षा के मामले में 

अपयातप्त है। इसके अलािा, इसे घरेलू स्तर पर प्रदान क्रकया जाता है और अधधकतम 

100 ददनों तक रखा जाता है। इस प्रकार, या तो इसके कायतक्षेत्र की व्यास्प्त को 100 से 

150 ददनों तक बढ़ाकर व्यस्क्तगत स्तर पर गारंटीकृत रोजगार प्रदान करके या नकद 

हस्तांतरण (मनरेगा के अततररक्त कुछ प्रकार के नकद हस्तांतरण) द्िारा पूरक क्रकया 

जा सकता है। 
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प्रिासन, कलयाण और कोविि-19 का प्रभाि: ददलली में उत्तराखंि प्रिाशसयों का 
एक अध्ययन 

 

िॉ बलिंत शसहं मेहता 
सुश्री वप्रयांिी चौधरी 
श्री प्रेम कांत शमश्रा 

िॉ अलख नारायण िमाष 
िॉ. राजेंद्र पी. ममगाईं 

 

पररचय 

 

यह अच्छी तरह स ेप्रलेणखत है क्रक ऐततहाभसक दृस्ष्ट्ट से लोग बेहतर रोजगार और आजीविका 

के अिसरों के भलए वपछडे क्षेत्रों से अपेक्षाकृत विकभसत क्षेत्रों की ओर पलायन करते हैं। यह 

बात उत्तराखंड के मामले में भी सच है, जहां वपछले कुछ िर्ों में, बाहरी प्रिासन की प्रकृतत 

व्यस्क्तगत से पररिारों के साथ प्रिासन में बदल गई है। आजीविका के पयातप्त अिसरों की 

कमी और विशेर् रूप से उत्तराखंड के पहाडी इलाकों में अन्य सामास्जक और आधथतक ढांचागत 

समस्याओं के कारण रायय से बडे पैमाने पर पलायन हुआ है। िह क्षेत्र स्जसने ऐततहाभसक रूप 

से लोगों को प्रिासी के रूप में आने के भलए आकवर्तत क्रकया, िह अपनी जनसंख्या को बनाए 

रखने में विफल रहा है। पहाडी और मैदानी स्जलों के बीच असमानता ने रायय में बड ेपैमान े

पर पलायन की समस्या पैदा कर दी है, स्जससे कई पहाडी स्जलों में भूततया गांिों की संख्या 

बढ़ रही है। 

 

कोविड-19 के प्रकोप ने गंतव्यों पर प्रिाभसयों की तनराशाजनक स्स्थतत को उजागर कर ददया 

है, स्जसमें उत्तराखंड के प्रिासी भी शाभमल हैं। अनौपचाररक क्षेत्र में कम-कुशल व्यिसाय, कम 

िेतन िाली अनौपचाररक नौकररयां और रहने की खराब स्स्थतत उनके गंतव्य स्थानों पर 

प्रिाभसयों के बीच आम समस्याएं हैं। कोविड-19 महामारी के दौरान, देशव्यापी तालाबंदी न े
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3.6 लाख लोगों को उत्तराखंड लौटने के भलए मजबूर क्रकया। हालााँक्रक, अपने गंतव्य पर 

प्रिाभसयों और विशेर् रूप से उनके कलयाण पर कोविड-19 महामारी के प्रभाि पर क्रकसी भी 

व्यिस्स्थत अध्ययन का अभाि है।  

 

उद्देश्य 

इस अध्ययन का उद्देश्य ददलली में उत्तराखंड के प्रिाभसयों के प्रिासन, कलयाण और जीिन 

तथा आजीविका पर कोविड-19 के प्रभाि की जांच करना था। 

 

कक्रयाविगध 

अध्ययन के उद्देश्य की जांच के भलए डेटा के प्राथभमक और माध्यभमक स्रोतों का उपयोग 

क्रकया गया है। प्राथभमक डेटा एक अधत-संरधचत प्रश्नािली के माध्यम से 400 प्रिाभसयों का 

साक्षात्कार करके एकत्र क्रकया गया था, जबक्रक जानकारी के माध्यभमक स्रोत रायय सरकार के 

प्रासंधगक प्रकाशनों, जनतल लेखों, पुस्तकों, समाचार पत्रों के लेखों आदद से एकत्र क्रकए गए थे। 

 

अध्ययन क्षेत्र 

यह अध्ययन ददलली के 13 कम आय िाले क्षेत्रों में आयोस्जत क्रकया गया था। इसके अलािा, 

ददलली और उत्तराखंड दोनों में कुछ साक्षात्कार और मामला अध् ययन भी आयोस्जत क्रकए गए। 

 

तनष्कषष 

• अधधकांश प्रिासी पररिार सामान्य िगत (96 प्रततशत) और दहदं ूधमत (99 प्रततशत) से 

संबंधधत थे, जबक्रक उनके पररिार के सदस्य युिा और मध्यम आयु िगत के थे स्जनकी 

औसत आयु 31 िर्त थी। लगभग 67 प्रततशत ियस्क सदस्य वििादहत थे, और 56 

प्रततशत उच्च भशक्षक्षत (माध्यभमक और उससे ऊपर) थे। 
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• प्रिाभसयों के पररिारों में लगभग 29 प्रततशत ियस्क सदस्य कामकाजी थे, जबक्रक 61 

प्रततशत गैर-कामकाजी सदस्य थे। पररिार के लगभग 10 प्रततशत सदस्य बेरोजगार 

थे और युिाओं में बेरोजगारी की दर अपेक्षाकृत अधधक (16 प्रततशत) थी। रोजगार में 

व्यापक जेंडर अंतर था और पुरुर् (45 प्रततशत) मदहलाओं (10 प्रततशत) की तुलना में 

चार गुना अधधक आधथतक गततविधधयों में कायतरत थे। जबक्रक, मदहलाएं (63.9 प्रततशत) 

पुरुर्ों (7.6 प्रततशत) की तुलना में घरेलू कायों में आठ गुना अधधक शाभमल थीं, 

जबक्रक पुरुर् (84.6 प्रततशत) मदहलाओं (33.2 प्रततशत) की तुलना में पढ़ाई में दोगुने 

से अधधक शाभमल थे। 

 

• तीन-चौथाई से अधधक (78 प्रततशत) कमतचारी तनयभमत रूप से िेतनभोगी थे और 

मुख्य रूप स ेतनजी (58 प्रततशत), और सेिा क्षेत्रों (73 प्रततशत) जैसे थोक और खुदरा 

व्यापार, होटल और रेस्तरां में कायतरत थे। हालााँक्रक, दस में से हर छठा तनयभमत 

श्रभमक असंगदठत क्षेत्र में कायतरत था, और दस में से हर सातिां त्रबना क्रकसी 

सामास्जक सुरक्षा लाभ के अनौपचाररक श्रभमक था। 16,449/- रुपये की औसत 

माभसक आय भी प्रिासी श्रभमकों की खराब कामकाजी स्स्थततयों को इंधगत करती है। 

 

• उनमें से तीन-चौथाई से अधधक (76 प्रततशत) वपछले दो-दशक (20 िर्त) की अिधध के 

भीतर स्थानांतररत हुए थे, जो दशातता है क्रक 2000 में इसके गठन के बाद उत्तराखंड से 

पलायन में तेजी आई है। इसके अततररक्त, हाल के प्रिाभसयों (दस िर्त तक के भलए 

28 िर्त) की औसत आयु बडे या दीघतकाभलक प्रिाभसयों (दस िर्त से अधधक के भलए 

24 िर्त) की तुलना में अधधक थी, पूित भशक्षा में लंबे समय तक शाभमल रहने की 

संभािना का संकेत देता है, जो हाल के प्रिाभसयों के बीच शैक्षक्षक योग्यता के उच्च 

स्तर से भी पता चलता है।  
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• आधे से अधधक (52 प्रततशत) प्रिाभसयों ने रोजगार या बेहतर रोजगार की तलाश में 

अपना मूल स्थान छोड ददया। दस में से हर पांचिां प्रिासी अकेले प्रिास करता है, 

और दस में से हर चौथा अपने पररिार के सदस्यों के साथ प्रिास करता है। हालााँक्रक, 

प्रौद्योधगकी की प्रगतत ने मोबाइल फोन और सोशल मीडडया (23 प्रततशत) जैसी संचार 

प्रौद्योधगक्रकयों के बढ़ते उपयोग के साथ नौकरी खोज के माध्यम को प्रभावित क्रकया 

है, जो हाल के प्रिाभसयों के बीच पाया गया था। 

 

• कोविड-19 के प्रभाि से पता चलता है क्रक प्रत्येक दस घरों में से कम से कम एक 

पररिार का सदस्य िायरस से संिभमत था। नतीजतन, उन्हें इलाज के भलए अपनी 

जेब से भारी खचत (37,217 रुपये प्रतत िायरस संिभमत पररिार) करना पडा, स्जसे 

उन्होंने अपनी बचत का उपयोग करके और अपने ररश्तेदारों/दोस्तों से उधार लेकर 

खचत क्रकया। उन्हें गैर-सरकारी संगठनों, साितजतनक अस्पतालों और तनजी अस्पतालों से 

लेकर ररश्तेदारों और दोस्तों से भी समथतन भमला, जो गैर-सरकारी संगठनों, सरकारी 

धचक्रकत्सा देखभाल, पररिार/घरेलू देखभाल से अधधकतम समथतन भमला, और तनजी 

धचक्रकत्सा देखभाल और दोस्तों/ररश्तेदारों से कम समथतन भमला।  

 

• कोविड-19 लॉकडाउन के दौरान तीन-चौथाई से अधधक (76 प्रततशत) प्रिाभसयों ने 

अपनी नौकररयां खो दीं। हालााँक्रक, स्जन लोगों ने अपनी नौकरी खो दी, उनमें से सभी 

को लॉकडाउन अिधध के भलए अपने तनयोक्ताओ ंसे भुगतान प्राप्त हुआ। दसूरी ओर, 

बाकी के लगभग 65 प्रततशत को भी इसी अिधध के दौरान िेतन कटौती का सामना 

करना पडा। संक्षेप में, अधधकांश प्रिासी (92 प्रततशत) ने या तो अपनी नौकरी खो दी 

या कोविड-19 लॉकडाउन के दौरान िेतन में कटौती का सामना करना पडा। स्जन 

प्रिाभसयों ने लॉकडाउन के दौरान अपनी नौकरी खो दी, उन्होंने बताया क्रक महामारी 

िर्त के दौरान उन्हें प्रतत पररिार औसतन लगभग 71,000 रुपये का नुकसान हुआ। 
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पररणामस्िरूप, लॉकडाउन हटने के बाद उन्हें अपने पररिार के सदस्यों (बच्चों सदहत) 

के साथ जीवित रहने के भलए अन्य कम िेतन िाले या कम कमाई िाले अनौपचाररक 

कायों में संलग्न होने के भलए मजबूर होना पडा। 

 

• तीन-चौथाई से अधधक (76 प्रततशत) प्रिासी पररिारों ने बचत का सहारा भलया, इसके 

बाद 73 प्रततशत ने नौकरी या आय हातन के कारण कम घरेलू आय से तनपटने के 

भलए भोजन/आिश्यक उपभोग िस्तुओं पर अपने खचत में कटौती की। कुछ अन्य लोगों 

ने दोस्तों/ररश्तेदारों से पसैे उधार भलए, संपवत्त/आभरू्ण बेचे, अपने मूल स्थान लौट आए, 

आजीविका के िैकस्लपक विकलप अपनाए और उनके बच्चों ने स्कूल छोड ददया।  

 

• अन्य, एक ततहाई (32.5 प्रततशत) प्रिाभसयों ने बताया क्रक ि े विभभन्न कारणों जैसे 

नौकरी या कमाई की हातन और कोरोनोिायरस के डर से अपन ेमूल स्थानों पर लौट 

आए। िे मुख्य रूप से (77 प्रततशत) कृवर् में लगे हुए थे, जबक्रक केिल कुछ (3 

प्रततशत) मनरेगा में शाभमल थे, स्जसे उत्तराखंड के अधधकांश गांिों में सम्मानजनक 

काम नहीं माना जाता है क्योंक्रक रायय में बहुसंख्यक लोग ऊंची जातत के थे और िे 

अपने मूल स्थानों पर सामास्जक प्रततष्ट्ठा के कारण तनमातण कायत में आकस्स्मक 

श्रभमकों जैसे दैतनक मजदरूी के काम के भलए मुस्श्कल से ही जाते हैं। पररणामस्िरूप, 

गांिों में मौजूदा दबाि कारकों जैसे रोजगार के अिसरों की कमी और अपयातप्त 

शैक्षक्षक और स्िास््य सुविधाओं के कारण अधधकांश ररिसत प्रिासी (79 प्रततशत) 

ददलली लौट आए। 

 

• कुल प्रिासी पररिारों में से लगभग 39 प्रततशत न ेबताया क्रक कम से कम एक बच्चा 

स्कूल जाता है। हालााँक्रक, उनके लगभग तीन-चौथाई (73 प्रततशत) बच्चे कोविड-19 

महामारी के दौरान स्कूल और कॉलेज नहीं जा सके। इसका मुख्य कारण इंटरनेट 
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सुविधा की कमी (64 प्रततशत), स्माटतफोन न होना (17 प्रततशत), खराब इंटरनेट 

कनेस्क्टविटी (5 प्रततशत), और मोबाइल डेटा ररचाजत की उच्च लागत (8 प्रततशत) है। 

 

• अधधकांश गरीब प्रिाभसयों के पररिारों को मुफ्त राशन (89 प्रततशत), इसके बाद मुफ्त 

भोजन (18.1 प्रततशत), और मास्क (16.1 प्रततशत) के रूप में सरकारी सहायता भमली, 

और उन्होंने स्िास््य आपात स्स्थतत के भलए पररिहन सुविधा का भी लाभ उठाया। 

कुछ अन्य लोगों को भी जन धन खाते, िदृ्धािस्था पेंशन, मुफ्त गैस भसलेंडर और 

परामशत और मागतदशतन के माध्यम से सहायता भमली। जबक्रक अन्य को मुख्य रूप से 

राशन काडत और अन्य पात्रता दस्तािेजों की कमी के कारण कोई सरकारी सहायता 

नहीं भमली। दसूरी ओर, िापस लौटे प्रिाभसयों में से केिल एक-चौथाई (26.5 प्रततशत) 

को ही अपने मूल स्थानों पर कुछ सहायता प्राप्त हुई। इसके अलािा, लौटे प्रिाभसयों ने 

यह भी खुलासा क्रकया क्रक उनके ररश्तेदारों (44 प्रततशत), पररिार के सदस्यों (32 

प्रततशत), और ग्रामीणों (12 प्रततशत) ने मूल स्थान पर रहने के दौरान पयातप्त 

समथतन/सहायता प्रदान की। 

उपसंहार 

ददलली में प्रिासन का समग्र प्रभाि प्रिाभसयों की आधथतक स्स्थतत में सुधार (84 प्रततशत), 

भशक्षा और कौशल स्तर में विकास, स्िास््य देखभाल तक पहंुच (78 प्रततशत), और बच्चों की 

भशक्षा के साथ सकारात्मक रहा है। लेक्रकन कोविड-19 महामारी न े उनके जीिन और 

आजीविका पर विशेर् रूप से पाररिाररक आय और आजीविका के स्रोतों, बच्चों की भशक्षा और 

पररिार के सदस्यों के स्िास््य की हातन के संदभत में, भारी प्रभाि डाला है, स्जसने उन्हें 

जीवित रहने की प्रक्रिया के रूप में या तो अपनी वपछली बचत खत्म करने या संस्थागत/गैर-

संस्थागत ऋण लेने के भलए मजबूर क्रकया। प्रोत्रबट ररग्रेशन पररणाम स ेपता चलता है क्रक 

ददलली में वितनमातण, व्यापार और आतत्य क्षेत्रों में अनौपचाररक कायों में कायतरत कम 
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शैक्षक्षक योग्यता िाले प्रिाभसयों पर प्रभाि अपेक्षाकृत अधधक गंभीर था, स्जनकी महामारी के 

दौरान दसूरों की तुलना में नौकरी या कमाई के नुकसान की संभािना अधधक थी। 

 

गांिों में रोजगार के अिसरों, बच्चों के भलए भशक्षा, धचक्रकत्सा सुविधाओं, सडक संपकत  और 

कदठन जीिन स्स्थततयों की कमी के कारण अधधकांश प्रिाभसयों को अपने मूल स्थानों पर 

लौटने का कोई भविष्ट्य या संभािना नहीं ददखती है। हालााँक्रक, उनमें से कुछ (4 प्रततशत) को 

उम्मीद है क्रक अगर रायय सरकार द्िारा उधचत समथतन और कदम उठाए जाएं तो तनकट 

भविष्ट्य में उत्तराखंड में रोजगार और आय के अिसरों की अच्छी संभािना है। िे या तो 

कृवर्/बागिानी गततविधधयों या छोटे व्यापार और व्यिसाय में संलग्न होना चाहते हैं, जबक्रक 

कुछ अन्य लोग वित्त, ग्रामीणों के सामास्जक समथतन और तकनीकी मागतदशतन/अनुभि के रूप 

में सरकारी सहायता के साथ ग्रामीण जीिन और पयातिरण का आनंद लेना चाहते हैं। 

 

नीतत शसफाररिें  

•  प्रिासी श्रभमकों को अक्सर उनके गंतव्य स्थानों पर अधधकारों से िंधचत कर ददया जाता 

है, और िे समाज के सबसे गरीब और िंधचत िगत हैं, और नीततगत चचात में उन्हें 

ययादातर उपेक्षक्षत क्रकया जाता है। प्रिाभसयों पर क्रकसी विश्िसनीय डेटा का अभाि है, 

स्जससे क्रकसी भी प्रततकूल पररस्स्थतत जैसे क्रक कोविड-19 महामारी की स्स्थतत में 

संकटग्रस्त प्रिासी श्रभमकों और उनके पररिारों को गंतव्य और मूल स्थान पर आिश्यक 

िस्तुओं और राहत सामग्री के वितरण जैसे कलयाणकारी उपायों को व्यिस्स्थत करने के 

प्रयासों में बाधा उत्पन्न हुई। इसभलए, लौटने िाले प्रिाभसयों के ररकॉडत सदहत प्रिासी 

श्रभमकों पर एक राष्ट्रीय और रायय-स्तरीय डेटाबेस तैयार करने की तत्काल आिश्यकता 

है, स्जसे मूल और गतंव्य दोनों स्थानों पर तनयभमत अंतराल पर अद्यतन क्रकया जाना 

चादहए। डेटा में उनके जेंडर, आयु, िततमान रोजगार स्स्थतत, रोजगार का क्षेत्र, भशक्षा और 

उनके कौशल की प्रकृतत का वििरण शाभमल होना चादहए।  
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•  कलयाणकारी योजनाओं तक साितभौभमक पहंुच की आिश्यकता है, क्योंक्रक कें द्र सरकार 

पहले ही एक राष्ट्र-एक राशन काडत नीतत पेश कर चुकी है, और अध्ययन से यह भी पता 

चलता है क्रक अधधकांश प्रिाभसयों के पास पहचान दस्तािेज हैं, लेक्रकन स्थानीय दस्तािेजों 

के अभाि को देखते हुए कलयाणकारी योजनाओं का लाभ प्राप्त करन ेमें असमथत हैं। 

उनमें से अधधकांश के पास या तो उनके मूल स्थान या गंतव्य स्थान के पहचान 

दस्तािेज हैं, और स्थानीय दस्तािेजों के अभाि में िे लाभ प्राप्त करने में असमथत हैं।  

• अधधकांश प्रिाभसयों को नौकरी की सुरक्षा और सामास्जक सुरक्षा लाभ के त्रबना कम िेतन 

िाले असंगदठत तनजी क्षते्र में उनके गंतव्य पर तनयोस्जत क्रकया गया था। अध्ययन स े

पता चलता है क्रक दस में से लगभग आठ ने कोविड के दौरान अपनी नौकररयां खो दी 

हैं, जो उनके रोजगार की असुरक्षा को दशातता है। इसभलए, प्रिासी श्रभमकों के भलए 

साितभौभमक सामास्जक सुरक्षा और न्यूनतम आय गारंटी योजनाएं शुरू करने की 

आिश्यकता है। 

• चंूक्रक महामारी के दौरान प्रिाभसयों ने स्िास््य देखभाल पर भारी खचत क्रकया, इसभलए 

रायय द्िारा उनके भलए स्िास््य बीमा योजना की शुरुआत मददगार हो सकती है। 

उदाहरण के भलए, केरल में शुरू की गई आिाज स्िास््य बीमा योजना का उद्देश्य 

प्रिाभसयों को बीमा के साथ समथतन देना और प्रिाभसयों के ररकॉडत बनाए रखने में 

सरकार का समथतन करने के साथ-साथ उन्हें िैध दस्तािेजों के साथ मदद करना है।   

• उत्तराखंड सरकार ने िीर चंद्र गढ़िाली योजना जैसी कई स्िरोजगार योजनाएं शुरू की हैं, 

जो पयतटन में स्थायी रोजगार के अिसर पैदा करने और टैक्सी, बस, रेस्तरां और पयतटन 

सूचना कें द्र चलाने के भलए सुविधाएं स्थावपत करने के उद्देश्य से माइिोिेडडट प्रदान 

करती है। चंूक्रक ऐसी योजनाओं का प्रभािी कायातन्ियन एक महत्िपूणत भूभमका तनभाता है, 

इसभलए रायय सरकार को विश्िास विकभसत करने और बाहरी प्रिाभसयों को िापस लौटने 

के भलए आकवर्तत करने में कुछ सफलता की कहातनयां ददखाने की जरूरत है। दहमाचल 
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प्रदेश के विकास मॉडल का अनुसरण करते हुए, उत्तराखंड सरकार रोजगार पैदा करने के 

साथ-साथ युिाओं के बडे पैमाने पर पलायन को रोकने में मदद कर सकती है। 

• महामारी ने मूल स्थान और गंतव्य स्थान दोनों पर नीतत तनमातताओं और सरकारों के 

भलए प्रिासन और प्रिाभसयों के मुद्दे को सबसे आगे ला ददया है। विशेर् रूप से, भविष्ट्य 

में प्रभािी नीतत तनमातण और कायातन्ियन के भलए प्रिाभसयों, विशेर्कर युिाओं की भलाई 

और आकांक्षाओं का आकलन करने की आिश्यकता है। 
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कोल इंडिया शलशमटेि की प्रमुख सीएसआर पहलों पर (वित्त िषष 2014-15 से 
2019-20 के दौरान) प्रभाि आकलन 

 

िॉ आर मुरुगेसन 

िॉ रुगचरा भट्टाचायष 
िॉ प्रणब कुमार घोष 

सुश्री ररतु बत्रा 
पररचय 

 

भारत सरकार के कोयला मंत्रालय का एक साितजतनक क्षेत्र उद्यम कोल इंडडया भलभमटेड 

(सीआईएल) अपनी कॉपोरेट सामास्जक स्जम्मेदारी के तहत कई विकासात्मक पहलों को लागू 

कर रहा है। कंपनी का ध्यान भशक्षा, स्िास््य, पयातिरण संरक्षण और आजीविका पहलुओं के 

के्षत्र में पहल के माध्यम से िंधचत समुदायों के मानि विकास पर स्थायी प्रभाि डालना है। 

विशेर् पहल के रूप में, सीआईएल ने तीन राययों त्रबहार, हररयाणा और पस्श्चम बंगाल में छह 

प्रमुख पररयोजनाएं लागू की हैं। सीआईएल ने अपनी सीएसआर पहल पर प्रभाि आकलन 

करने का काम राष्ट्रीय ग्रामीण विकास एि ं पंचायती राज संस्थान (एनआईआरडीपीआर-

एनईआरसी), गुिाहाटी के उत्तर पूिी क्षेत्रीय कें द्र को सौंपा है। 

 

प्रभाि मूलयांकन कुछ और नहीं बस्लक हस्तक्षेपों की प्रभािशीलता को मापने और सीएसआर 

पहल द्िारा लाए गए पररिततनों के महत्ि को आंकने का एक साधन है। यह समग्र लक्ष्य के 

प्रतत अपने योगदान के भलए कायातन्ियन एजेंसी के भमशन से स्िाभाविक रूप से जुडा हुआ 

है। कोल इंडडया भलभमटेड की सीएसआर कायों के प्रभाि का आकलन करने से बेहतर नीततयों, 

योजनाओं, कायतिमों और पररयोजनाओं को डडजाइन और कायातस्न्ित करने में मदद भमल 

सकती है जो गरीबी उन्मूलन, सामास्जक असमानता, बेरोजगारी, स्िास््य मुद्दे, जलिायु 

पररिततन, जैि विविधता हातन और नए तकनीकी रास्ते या समािेशी विकास के अिसर, आदद 

जैसी महत्िपूणत चुनौततयों का सामना करेंगे। विकासात्मक कायों की आलोचनात्मक जांच कर, 
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जबक्रक उनकी अभी भी संकलपना की जा रही है, प्रभाि आकलन समाज के संतुभलत और 

दटकाऊ भविष्ट्य को बढ़ािा देने में योगदान करते हैं। जादहर है, प्रभाि मूलयांकन में समस्याओं 

को अिसरों में पररितततत कर विकास के सकारात्मक प्रभािों को बढ़ाने की क्षमता है। इसभलए, 

कोल इंडडया भलभमटेड द्िारा िांतछत पररचालन क्षेत्रों में तीन राययों में अध्ययन आयोस्जत 

क्रकया गया है।  

 

उद्देश्य 

अध्ययन का समग्र उद्देश्य प्रत्यक्ष और अप्रत्यक्ष पररणामों और प्रभािों की जांच करना और 

सीआईएल के हस्तक्षेपों की पूरी श्रृंखला की प्रभािशीलता का आकलन करना, विभभन्न 

सीएसआर पररयोजनाओं के तहत बनाई गई संपवत्तयों के रखरखाि में दहतधारकों की भूभमका 

और कायतिम क्षेत्रों में लक्ष्य समूहों की स्स्थतत का आकलन करना है।  

अध्ययन के विशिष्ट उद्देश्य इस प्रकार हैं: 

1.  प्रबंधन पद्धततयों और पररयोजना कायातन्ियन को समझना 

2.  हस्तक्षेपों की प्रभािशीलता और दक्षता का आकलन करना 

3.  लक्षक्षत समूहों पर पररयोजना हस्तक्षेप के प्रभाि का आकलन करना 

4.  पररयोजना के उद्देश्यों के संदभत में पररयोजना के समग्र प्रदशतन और पररणामों 

का मूलयांकन करना, और 

5.  सिोत्तम पद्धततयों को सामने लाना और प्रभािी विकासात्मक िैकस्लपक मॉडल, 

यदद कोई हो, का सुझाि देना। 

कक्रयाविगध 

इस प्रभाि मूलयांकन अध्ययन का उद्देश्य वपछले कुछ िर्ों में लक्षक्षत समुदायों पर 

सीएसआर कायतिमों द्िारा क्रकए गए िास्तविक प्रभाि को समझना और कायतिम को मजबूत 
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करने के भलए अततररक्त सुधारों का सुझाि देना है। तदनुसार, इस मूलयांकन के भलए डेटा 

संग्रह विभभन्न तरीकों से क्रकया गया है। प्राथभमक और द्वितीयक दोनों डेटा विभभन्न स्रोतों 

से एकत्र क्रकए गए हैं, स्जनमें सीआईएल के कमतचारी और समुदाय शाभमल हैं, स्जनके साथ 

सीआईएल काम कर रहा है। उपयोग क्रकए गए डटेा संग्रह उपकरण और अपनाई गई पद्धतत 

इस प्रकार हैं। 

उद्देश्यों को प्राप्त करने के भलए, शोधकतात ने नमूना पररयोजना क्षेत्रों में समुदाय के संभावित 

प्रतततनधधयों और लाभाधथतयों के साथ आधथतक, सामास्जक और सांस्कृततक पहलुओं पर गौर 

क्रकया। उपयुक्तता के भलए, शोधकतात ने इन पररयोजनाओं के ब्हमांड (अनंत) से जानकारी 

एकत्र करने के भलए सुविधाजनक नमूनाकरण विधध अपनाई। हालााँक्रक, शोधकतात ने नमूना 

उत्तरदाताओं से तनष्ट्पक्ष डेटा/जानकारी प्राप्त करने के भलए फोकस ग्रुप डडस्कशन (एफजीडी) 

को भी अपनाया। अंत में, अध्ययन क्षेत्रों में विभभन्न संकेतकों का विश्लेर्ण और िणतन करने 

के भलए विभभन्न सांस्ख्यकीय तकनीकों का भमलान करके एकत्रत्रत आंकडों का विश्लेर्ण क्रकया 

गया। 

अध्ययन क्षेत्र: 

सीआईएल के संदभत पत्र से संकेत भमलता है क्रक कंपनी ने िर्त 2019-20 के दौरान अपने 

पररयोजना क्षेत्रों/तनददतष्ट्ट योजनाओं में 78.83 करोड रुपये की छह प्रमुख सीएसआर 

गततविधधयां शुरू की हैं। 

िम 
सं.   

पररयोजना का नाम एिं क्षेत्र पररयोजना 
स्थान 

संचयी 
बजट 

आबंटन 

(करोड में) 
1 प्रेमाश्रय का तनमातण - टाटा मेडडकल सेंटर, कोलकाता 

के बाहय रोधगयों के भलए आश्रय 

कोलकाता 41.11 

2 न्यूटाउन, कोलकाता के भलए तीन इलेस्क्रक बसों और 
एक इलेस्क्रक कार की खरीद के भलए वित्तीय 

कोलकाता 5.00 
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सहायता 
3 इंडडयन इंस्टीट्यूट ऑफ भलिर एंड डाइजेस्स्टि 

साइंसेज (आईआईएलडीएस), कोलकाता में क्रकफायती 
स्िास््य देखभाल प्रदान करने के भलए आईसीटी 
स्कैन मशीन और कैथ लैब उपकरण की खरीद के 
भलए वित्तीय सहायता 

कोलकाता 5.44 

4 थैलेसीभमया बाल सेिा योजना का पहला चरण 
(कोलकाता और/या ददलली) 

कोलकाता 20.00 

5 त्रबहार के मुजफ्फरपुर में 100 त्रबस्तरों िाले चैररटेबल 
नेत्र, ईएनटी और दंत धचक्रकत्सा अस्पताल-सह-नैदातनक 
कें द्र का तनमातण 

त्रबहार  4.88 

6 सीआईपीईटी, मुरथल में प्लास्स्टक इंजीतनयररगं रेडों 
में 400 युिाओं को प्रभशक्षण 

हररयाणा  2.40 

 

तनष्कषष: 

•  सीआईएल अपने कें दद्रत क्षेत्र-िार सीएसआर कायों के माध्यम से पररचालन क्षेत्रों में 

ग्रामीण गरीबों की सामास्जक-आधथतक स्स्थततयों को विकभसत करने में महत्िपूणत 

भूभमका तनभा रहा है। इनमें से अधधकांश सीएसआर पहल स्िास््य संबंधी पहलुओं में 

क्रियाशील हैं। इसके अलािा, ग्रामीण युिाओं को सुतनस्श्चत रोजगार प्रदान करने के 

भलए व्यािसातयक और कौशल विकास विर्यों को प्राथभमकता दी गई। इस संदभत में, 

ग्रामीण समुदायों तक पहंुचने और विकासात्मक प्रक्रियाओं में उनकी भागीदारी को 

प्रोत्सादहत करने के कंपनी के प्रयास सराहनीय हैं। 

•  यह देखा गया और महसूस क्रकया गया क्रक पररयोजनाओं को लक्षक्षत दृस्ष्ट्टकोण के रूप 

में डडजाइन क्रकया गया है और इसभलए, कायातन्ियन एजेंभसयों/संस्थानों और अन्य 

नागररक समाज संगठनों के साथ सहयोग करते हुए, इस मुद्दे को स्थानीय समुदायों 

के सहयोग से संबोधधत करने की आिश्यकता है। 
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•  भले ही इन सीएसआर कायों की तनरंतरता बनाए रखने में एक बडा जोणखम शाभमल 

है, कंपनी के भीतर और साथ ही इसके बाहर के दहतधारक उललेखनीय काम कर रहे हैं 

और अत्यधधक प्रशंसा के पात्र हैं। सभी पररचालन क्षेत्रों में सीएसआर अधधकाररयों की 

एक समवपतत टीम तनधातररत समय के भीतर योजना के अनुसार विभभन्न सीएसआर 

गततविधधयों के सफल कायातन्ियन में सहायक है। 

•  अध्ययन में यह भी पाया गया क्रक कंपनी द्िारा अपनाया गया एक प्रभािी तनगरानी 

तंत्र है जो सीएसआर पररयोजनाओं के त्िररत कायातन्ियन के भलए सभी दहतधारकों 

को प्रोत्सादहत करता है जो पूरी ताकत के साथ उनकी सेिाओं की समय पर अदायगी 

भी सुतनस्श्चत करता है। 

इन सामान्य दटप्पणणयों के अलािा, विभशष्ट्ट क्षेत्र-िार तनष्ट्कर्त भी नीचे प्रस्तुत क्रकए 

गए हैं: 

स्िास््य एिं स्िच्छता  

•  ग्रामीण समुदायों में कई स्िास््य समस्याएं देखी जाती हैं, लेक्रकन कैं सर उनमें प्रमुख 

है। इस क्षेत्र में एनीभमया और अन्य संिामक रोग जैसी बीमाररयााँ भी आम हैं। जैसा 

क्रक अनुसंधान दल ने पाया, सुरक्षक्षत पेयजल की आपूतत त अपयातप्त है। इसभलए, जैसा 

क्रक दहतधारकों द्िारा बताया गया है, अध्ययन क्षेत्र में रहने िाले समुदायों को भी 

जलजतनत बीमाररयों का खतरा है। पररयोजना क्षेत्रों में आने िाले धचक्रकत्सकों द्िारा 

अलकोहल उत्पादों की खपत एक और धचतंा का विर्य थी। क्षेत्र में मौजूदा सरकारी 

स्िास््य देखभाल कें द्रों में बुतनयादी और उन्नत धचक्रकत्सा उपकरणों की कमी है, और 

इसका बुतनयादी ढांचा भी खराब स्स्थतत में है। सीआईएल गुणित्तापूणत उपकरणों और 

दिाओं की खरीद के साथ-साथ स्िास््य देखभाल संस्थानों के बुतनयादी ढांचे को 

मजबूत करने के भलए वित्तीय सहायता, पयातप्त पेयजल सुविधाए,ं स्िच्छता बनाए रखने 
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के भलए शौचालयों का तनमातण, स्िास््य और स्िच्छता में सुधार के भलए धचक्रकत्सा 

सुविधाएं प्रदान करके आदद क्षेत्र में स्िास््य प्रणाभलयों को बेहतर बनाने में महत्िपूणत 

योगदान दे रहा है। कुल भमलाकर, धचक्रकत्सा सुविधाओं की उपलजधता और आसान 

पहंुच को आम जनता द्िारा अत्यधधक सराहा गया और प्रत्येक दहतधारक/लाभाथी 

द्िारा अिलोकन क्रकया गया। 

•  स्िास््य और स्िच्छता पर सीआईएल की विशेर् पहल रोधगयों और उनके पररिार के 

सदस्यों पर सकारात्मक प्रभाि डालती है। इसे अततररक्त देखभाल के साथ गुणित्तापूणत 

धचक्रकत्सा सहायता प्राप्त करते समय रोधगयों के बीच विकभसत प्रेरणा और 

आत्मविश्िास से महसूस क्रकया जा सकता है। सामान्य तौर पर, सीआईएल स्िास््य 

सेिा के भलए अपने पूणत समथतन के साथ गरीबों और िंधचतों के जीिन को बेहतर 

बनाने में सफल रही है।  

कौिल विकास एिं शिक्षा 

•  भशक्षा और कौशल को श्रम बाजार में क्रकसी भी व्यस्क्त की अच्छी कमाई के भलए 

प्रमुख तनधातरक माना जाता है। भशक्षा उत्पादकता और समदृ्धध में सुधार करती है, 

और जीिन के अनुभि को भी समदृ्ध करती है। यह न केिल लोगों के विकास में 

बस्लक समग्र रूप से समाज के विकास में भी योगदान देता है। इसभलए, भशक्षा स े

राष्ट्रीय आय और अन्य सांस्कृततक समदृ्धध बढ़ती है। क्षेत्र में तकनीकी संस्थानों को 

शाभमल करके उधचत कौशल के साथ गुणित्तापूणत भशक्षा प्रदान करने की कोल इंडडया 

की पहल को विशेर् रूप से कमजोर समुदायों के छात्रों से जबरदस्त प्रततक्रिया भमली 

है। अध्ययन में देखा गया क्रक बडी संख्या में बरेोजगार युिा प्लास्स्टक और संबद्ध 

उद्यमों में अपने स्टाटत-अप और खुदरा व्यिसायों के माध्यम से उद्यभमयों में बदल 
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गए हैं। जादहर है, इस पररयोजना न े ग्रामीण युिाओं को उनके कौशल विकास 

पाठ्यिम के माध्यम से सभ्य आजीविका प्रदान की। 

इसके अलािा, भशक्षकों न ेभी हर साल छात्रों के नामांकन की बढ़ती संख्या और आसपास के 

कई सामास्जक-आधथतक कारकों के बािजूद अधधकतम उपस्स्थतत के कारण अपनी संतुस्ष्ट्ट 

व्यक्त की। चूाँक्रक उनमें से अधधकांश पहली पीढ़ी के भशक्षाथी हैं, इसभलए उन पर विशेर् ध्यान, 

मागतदशतन और परामशत ददया जाता है। कंपनी का तनरंतर समथतन प्रभशक्षण संस्थान 

(सीआईपीईटी) को न केिल बुतनयादी ढांचे को मजबूत करने के भलए बस्लक इंटनतभशप के 

साथ विभभन्न कौशल विकास कायतिमों के माध्यम से छात्रों के ज्ञान के आधार के तनमातण के 

भलए भी ऊजात प्रदान करता है। रोजगार एिं आजीविका के अिसर सुतनस्श्चत करने के भलए 

व्यािसातयक प्रभशक्षण एिं तकनीकी संस्थान विभभन्न उद्योगों को जोडकर प्लेसमेंट ऑफर 

की व्यिस्था करता है। सीएसआर पररयोजना की समग्र प्रभािशीलता मुरथल क्षेत्र में कचरे को 

कंचन में पररितततत करके बनाए गए विभभन्न स्थानीय रूप से तनभमतत उत्पादों के माध्यम से 

पररलक्षक्षत सकारात्मक प्रभािों से महसूस की गई है। 

 

उपसंहार 

हालााँक्रक सीएसआर  की अिधारणा भारत में प्राचीन काल से प्रचभलत रही है, लेक्रकन हाल ही में 

यह सभी कंपतनयों में शाभमल हो गई है। सीआईएल, अपनी उत्कृष्ट्ट सीएसआर पहलों के 

माध्यम से, स्िास््य और धचक्रकत्सा भशक्षा, कौशल विकास, बुतनयादी ढांचे आदद जैसे महत्िपूणत 

के्षत्रों में समुदायों के मुद्दों को संबोधधत कर रही है। भले ही यह एक चुनौतीपूणत कायत है, 

सीआईएल टीम जोणखमों को िास्तविकता में बदल रही है और लोगों की क्षमताओं का 

तनमातण करके और साितजतनक बुतनयादी सुविधाओं को मजबूत करके उन्हें सशक्त बनाने के 

भलए क्रकया गया योगदान अत्यधधक सराहनीय है। आम जनता के मुद्दों को संबोधधत करने 

के भलए, उनकी पहल पूरे समुदाय की स्िास््य स्स्थतत में सुधार लाने पर कें दद्रत है। कौशल 
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विकास कायतिम विशेर् रूप से युिा समुदाय को बेहतर आय सजृन के अिसर प्रदान कर रहे 

हैं, जबक्रक ढांचागत विकास पहल लोगों की पहंुच और संपकत  में सुधार कर रही है, स्जससे क्षेत्र 

में समग्र विकास के द्िार खुल रहे हैं जो अत्यधधक सराहनीय भी है। 

 

नीतत शसफाररिें: 

सीएसआर कायों की दटप्पणणयों और मूलयांकन अध्ययन के समग्र तनष्ट्कर्ों के आधार पर, 

विभशष्ट्ट भसफाररशों शे्रणी नीचे दी गई है: 

•  सीआईएल की सीएसआर गततविधधयों को विभभन्न स्तरों पर विभभन्न दहतधारकों, जैसे 

रोधगयों और उनके पररिार के सदस्यों और अन्यत्र समाज से सकारात्मक प्रततक्रिया 

भमली। इसभलए, यह सुझाि ददया जाता है क्रक सीएसआर कायतिम भविष्ट्य में भी अध्ययन 

क्षेत्रों में जारी रखे जाने चादहए। इसके अलािा, चंूक्रक स्िास््य विकास कायतिम लाभाधथतयों 

विशेर्कर गरीब ग्रामीण समुदायों के भलए बहुत योगदान दे रहे हैं, इसभलए इन धचक्रकत्सा 

और स्िास््य कायतिमों को विभभन्न स्तरों और क्षेत्रों में बढ़ाने की आिश्यकता है। 

•  जागरूकता सजृन सीएसआर पहल का एक महत्िपूणत घटक है। इसभलए, जरूरतमंदों और 

ग्रामीण आबादी को लक्षक्षत विभभन्न सीएसआर कायतिमों और नीततयों के बारे में 

जानकारी देने के भलए जागरूकता कायतिम बहुत बार आयोस्जत क्रकए जाने की 

आिश्यकता है। 

•  कई रोधगयों के भलए पररिहन सुविधाओं तक पहंुच या तो सीभमत है या उपलजध नहीं है। 

इसभलए, अस्पतालों में मरीजों के भलए अधधक पररिहन सुविधाओं का विस्तार करना 

आिश्यक है, स्जससे धचक्रकत्सा सुविधाओं और स्िास््य सेिाओं का लाभ उठाने के भलए 

कनेस्क्टविटी में सुधार हो सके। 
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•  मौजूदा भशक्षा अिसंरचना सुविधाओं को प्रोत्सादहत करने और बढ़ािा देने की सख्त 

जरूरत है जो काष्ट्ठकला, टेराकोटा कला आदद जैसे पारंपररक कारीगर कौशल को बढ़ािा 

देती हैं। इसभलए, उन्हें सुविधा प्रदान करने और बाजार से जोडने के भलए अन्य कौशल 

विकास एजेंभसयों के सहयोग से कौशल विकास कायतिम संचाभलत करने की आिश्यकता 

है ताक्रक भमट्टी की इस कला को जीवित रखा जा सके और बाजार की आिश्यकताओं के 

अनुरूप जोडा जा सके और साथ ही इन उत्पादों की मांग भी बढ़ाई जा सके। 

•  छात्रों की शारीररक स्िस्थता और व्यस्क्तत्ि विकास सदहत खेल और आउटडोर खेलों को 

बढ़ािा देना समय की मांग है। इस कारण से, जहां भी संभि हो, उनके तनयभमत अभ्यास 

के भलए एक समवपतत सभागार/स्थान/मैदान जैसी बुतनयादी सुविधाओं के प्रािधान के साथ 

इसे मजबूत क्रकया जाना चादहए। 
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आजीविका ग्रामीण एक्सप्रेस योजना [एजीईिाई] का मूलयाकंन अध्ययन 

 

िॉ. तन्या िी.जी. 
                          िॉ. सी.एच.रागधका रानी 
                           िॉ. सुरजीत विक्रमन 

 

पररचय 

आजीविका ग्रामीण एक्सप्रेस योजना (एजीईिाई), दीनदयाल अंत्योदय योजना-राष्ट्रीय ग्रामीण 

आजीविका भमशन (डीएिाई-एनआरएलएम) का एक कें द्र प्रायोस्जत कायतिम िर्त 2017 में शुरू 

क्रकया गया था। स्ियं सहायता समूहों (एसएचजी) के सदस्य और सीबीओ के समूह एजीईिाई 

योजना के लाभाथी हैं। योजना के तहत वपछडे और दरूदराज के ग्रामीण क्षेत्रों में पररिहन 

आिश्यकताओं और स्थानीय यात्रत्रयों की सेिाओ ंऔर माल िहन की मांग को पूरा करन ेके 

भलए िाहन संचाभलत होते हैं। इस योजना में जयाज मुक्त वित्तीय सहायता के साथ 3-पदहया 

या 4-पदहया िाहन खरीदने का प्रािधान है और सामुदातयक तनिेश कोर् [सीआईएफ] से ऋण 

का प्रािधान है। इस योजना का उद्देश्य ग्रामीण अथतव्यिस्था में सुधार लाने और स्थायी 

दृस्ष्ट्टकोण के माध्यम से घरेलू आय बढ़ाने के भलए ग्रामीण क्षेत्रों में बेहतर और अधधक कुशल 

पररिहन सुविधाएं बनाने में महत्िपूणत भूभमका तनभाना है। इसकी स्थापना के बाद से, 26 

राययों/कें द्र शाभसत प्रदेशों में लाभाधथतयों को कुल 1811 एजीईिाई  िाहन वितररत क्रकए गए हैं। 

यह योजना माचत 2021 से क्रियाशील नहीं है; इसभलए, िततमान मूलयांकन अध्ययन एजीईिाई  

योजना के प्रभाि और भारत सरकार द्िारा इसे जारी रखने की आगे की गुंजाइश को समझने 

के भलए 18 राययों में आयोस्जत क्रकया गया था। 
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उद्देश्य 

•  ग्रामीण स्थानों को शहरी कें द्रों से जोडने में िाहनों की पहंुच को समझना 

•  विभभन्न स्तरों पर दहतधारकों द्िारा प्राप्त लाभों का मूलयांकन करना 

•  लक्षक्षत समुदायों की आजीविका पर योजना के समग्र प्रभाि को समझना और उसका 

विश्लेर्ण करना 

•  कायातन्ियन कभमयों की पहचान करना और सुधार के भलए भसफाररशें प्रदान करना 

कक्रयाविगध 

अध्ययन फरिरी 2022 से जुलाई 2022 तक आयोस्जत क्रकया गया था। इसमें उद्देश्यों में 

उस्ललणखत एजीईिाई योजना की दक्षता और प्रभािशीलता का आकलन करने के भलए 

गुणात्मक और मात्रात्मक दृस्ष्ट्टकोण का उपयोग करके एक भमधश्रत विधध शाभमल की गई थी। 

अध्ययन के भलए 285 लाभाधथतयों (व्यस्क्त-169 और सीबीओ समूह-116 दोनों), 304 

उपभोक्ताओं और सभी 18-अध्ययन िाले रायय एसआरएलएम से 18 प्रततक्रियाओं के नमूने 

पर विचार क्रकया गया। प्रश्नािभलयों को कोबो कलेक्ट सॉफ्टिेयर के माध्यम से प्रशाभसत 

क्रकया गया था। अध्ययन में लक्षक्षत समुदायों की आजीविका पर योजना के समग्र प्रभाि, 

दरूदराज के क्षेत्रों को जोडने में िाहनों की पहंुच और कायातन्ियन अंतराल की पहचान करने 

के भलए िणतनात्मक विश्लेर्ण का उपयोग क्रकया गया। 

अध्ययन क्षेत्र 

अध्ययन 18 नमूना राययों में आयोस्जत क्रकया गया था, अथातत ्आंध्र प्रदेश, अरुणाचल प्रदेश, 

असम, त्रबहार, छत्तीसगढ़, गुजरात, हररयाणा, मध्य प्रदेश, महाराष्ट्र, मणणपुर, भमजोरम, नागालैंड, 

पंजाब, राजस्थान, भसस्क्कम, तेलंगाना, उत्तर प्रदेश और पस्श्चम बंगाल। 
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तनष्कषष 

•  यह योजना ग्रामीण क्षेत्रों में लाभाधथतयों (व्यस्क्तगत और समूह दोनों) के साथ-साथ 

उपभोक्ताओं के बीच भी प्रभािशाली पाई गई है। 

•  दरूदराज के गांिों में अद्वितीय पहंुच (48 प्रततशत), लक्षक्षत समुदायों के भलए 

सुविधाओं (स्िास््य, सामास्जक और आधथतक) तक पहंुच में सुधार पर सकारात्मक 

प्रभाि, विपणन, रोजगार सजृन के भलए समथतन और आधथतक विकास के क्षेत्रों में 

अिसरों तक पहंुच योजना को अविश्िसनीय रूप से प्रभािी बनाती है।  

•  यह योजना 3-पदहया और 4-पदहया िाहनों के लाभाधथतयों की माभसक आय बढ़ाने में 

सहायक थी और विभभन्न स्तरों पर दहतधारकों को विभभन्न लाभ/सेिाएाँ प्रदान करती 

थी। 

•  यह योजना ग्रामीण मदहलाओं, विशेर्कर एसएचजी मदहलाओं के भलए आय के 

िैकस्लपक स्रोत के साथ सहायता करने के भलए ग्रामीण अथतव्यिस्था में सुधार लाने में 

सफल रही है। 

•  इस योजना ने सीबीओ को साितजतनक पररिहन सेिाओं के माध्यम से आजीविका का 

समथतन करने के भलए एक नए डोमेन में काम करने का अिसर ददया है 

•  लक्षक्षत लाभाधथतयों तक िाहनों की अच्छी पहंुच और वितरण क्रकया गया और 

अधधकांश िाहन समाज के वपछडे और सामास्जक-आधथतक रूप से गरीब िगत को 

आिंदटत क्रकए गए। 

•  इस योजना ने मदहलाओं को अपनी क्षमता विकभसत करने और अपने ड्राइविगं कौशल 

का उपयोग करने का अिसर भी प्रदान क्रकया।  
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उपसंहार 

एजीईिाई  योजना ने ग्रामीण आजीविका में सुधार लाने, लक्षक्षत समुदाय के भलए आय का 

िैकस्लपक स्रोत बनाने, सुदरू ग्रामीण क्षेत्रों में ग्रामीण कनेस्क्टविटी में सुधार करने और सेिाओं 

तक पहंुच बनाने में योगदान ददया। हालााँक्रक, ज्ञान विकास द्िारा समधथतत कायातन्ियन भाग 

की संरचना पर अधधक जोर देने की आिश्यकता है। साथ ही, मौजूदा चुनौततयों पर काबू पान े

और योजना को अधधक प्रभािी और स् थायी बनाने के भलए उधचत प्रभशक्षण और क्षमता 

तनमातण को शाभमल करना महत्िपूणत है। कें दद्रत आईबी और सीबी समथतन के साथ अन्य 

विभागों/पररयोजनाओं/कायतिमों के साथ अभभसरण से ग्रामीण अथतव्यिस्था को महत्िपूणत रूप 

से बढ़ािा देने और मौजूदा सेिाओं में मूलय जोडने के साथ-साथ नए व्यिसायों को मजबूत 

करने की क्षमता है। 

सफल पररणाम, आउटरीच और लाभाधथतयों की आजीविका पर सकारात्मक प्रभाि होने के 

बािजूद, अध्ययन ने कायातन्ियन प्रक्रिया, संचालन, ररकॉडतकीवपगं और दस्तािेजीकरण में कुछ 

अंतराल और चुनौततयों की भी पहचान की। स्जला/जलॉक स्तर पर एजीईिाई योजना के 

कायातन्ियन के भलए कोई एसओपी  डडजाइन और उपलजध नहीं थी। उनके प्रदशतन को ररकॉडत 

करने के भलए एजीईिाई  िाहनों पर नजर रखन ेके संबंध में तनगरानी प्रणाभलयों का अभाि 

देखा गया। इसभलए, िाहन के प्रदशतन की बेहतर समझ और िाहन पर पूंजी तनिेश के 

मुकाबले िावर्तक क्रकलोमीटर उपयोग की बेहतर समझ के भलए िाहनों की लॉग बुक बनाए 

रखी जानी चादहए। पररयोजना की तनगरानी और संचालन के भलए रायय स्तर पर कोई 

समवपतत व्यस्क्त नहीं थे। यह भी देखा गया है क्रक अपने िाहनों के व्यािसातयक उपयोग के 

भलए क्रकराए के ड्राइिरों पर उच्च तनभतरता अध्ययन क्षेत्र में प्रमुख चुनौततयों में से एक के रूप 

में उभरी है। लाभाधथतयों के भलए कोई योजनाबद्ध प्रभशक्षण और क्षमता तनमातण (ड्राइविगं 
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कौशल, िाहन सेिा और मरम्मत, बहीखाता, आदद) और लाभाधथतयों के बीच ड्राइविगं कौशल को 

उन्नत करने के भलए संस्थागत गठजोड नहीं क्रकया गया है।  

इसके अलािा, िाहन खरीदने और ऋण प्राप्त करने के क्रकसी भी प्रस्ताि को एक उद्यम के 

रूप में माना जाना चादहए। इसभलए, एक व्यिसाय योजना बनाना और मूलयांकन के दौर के 

भलए संबंधधत सीएलएफ या बीएलएफ जमा करना महत्िपूणत है। दभुातग्य से, अध्ययन में पाया 

गया क्रक व्यस्क्तयों और समूहों को एजीईिाई िाहन आिंदटत करते समय पररिहन-आधाररत 

सेिाओं या सीबीओ या बीएमएमयू स्तर पर प्रस्तावित राजस्ि मॉडल में मौजूदा व्यािसातयक 

अिसरों की क्षमता का मूलयांकन करने के भलए ऐसा कोई मूलयांकन-आधाररत तंत्र व्यिहार में 

नहीं है। इसभलए, माभलकों से संपूणत व्यिसाय योजना तैयार करने और सक्षम अधधकाररयों या 

सामुदातयक संस्थानों द्िारा इसके मूलयांकन पर विचार करने और सुतनस्श्चत करने की 

आिश्यकता है। 

नीतत शसफाररिें 

•  कायतिम को अधधमानतः सभी सीएलएफ में जारी रखने और बढ़ाने की आिश्यकता है। 

•  जहां तक संभि हो, समूह लाभाधथतयों को 4-पदहया िाहनों और व्यस्क्तगत लाभाधथतयों को 3-

पदहया िाहनों के भलए प्रोत्सादहत क्रकया जाना चादहए। 

•  अन्य सहायता सेिाओं की उपलजधता के संदभत में 3-पदहया ई-ररक्शा को प्रोत्सादहत करते 

समय सािधानी बरतनी होगी। 

•  ग्रामीण पयतटन, तीथतस्थल आदद क्षेत्रों में ई-ररक्शा को बढ़ािा ददया जा सकता है। 

•  ड्राइविगं कौशल, सुरक्षा और िाहनों के प्रबंधन को बेहतर बनाने के भलए क्षमता तनमातण 

कायतिम क्रकए जाने चादहए। 
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•  लाभाधथतयों के चयन के भलए रूट मैप की पहचान केिल सुदरू क्षेत्र चयन तक ही सीभमत 

नहीं होनी चादहए, बस्लक विकास कें द्रों से कनेस्क्टविटी और तनकटता पर भी विचार क्रकया 

जाना चादहए। 

•  सीएलएफ को (i) बहीखाता (ii) ऋण पोटतफोभलयो प्रबंधन (iii) िाहन सेिाओं के भलए 

सरकारी विभागों के साथ गठजोड, और (iv) व्यिसाय योजना तैयार करने पर अतनिायत 

प्रभशक्षण ददया जाना चादहए। 

•  एसआरएलएम को लाभाधथतयों, ऋण िसूली, िाहनों के स्िाभमत्ि आदद पर एमआईएस डेटा 

बनाए रखना होगा। चयन के समय लाभाथी का सामास्जक-आधथतक डेटा एकत्र करना होगा। 

•  आिश्यकताओं को ध्यान में रखते हुए, डीएिाई एनआरएलएम ईसी िामपथंी उग्रिाद स्जलों 

और अन्य कदठन क्षेत्रों के मामले में क्रकसी भी छूट पर विचार कर सकता है। 
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भारतीय कृवष में समािेिी विकास: िाखणस्ययक रूप से व्यिहायष और वित्तीय रूप 
से दटकाऊ एफपीओ की आिश्यकता 

 

िॉ. एम. श्रीकांत 

  श्री अरिद कमाल शसद्दीकी 
िॉ. के. जयश्री 

 

पररचय 

यह सरल अथतशास्त्र है यदद क्रकसानों की आय दोगुनी हो जाती है, तो भारत की अथतव्यिस्था 

तनस्श्चत समय में दोहरे अंक की िदृ्धध हाभसल कर लेगी, क्योंक्रक भारत अभी भी गांिों में 

बसता है और क्रकसान प्रमुख दहतधारक हैं। हालााँक्रक सकल घरेलू उत्पाद में इस क्षेत्र का 

योगदान 1947 से घट रहा है, कृवर् और संबद्ध क्षेत्रों का प्रदशतन कोविड -19 झटके के प्रतत 

लचीला रहा है, उनका सकल मूलय िधधतत 2020-21 में 3.6 प्रततशत की दर से बढ़ा और 

2021-22 में बढ़कर 3.9 प्रततशत हो गया (आधथतक सिेक्षण, 2021-22)। हालााँक्रक, भारतीय 

कृवर् क्षेत्र काफी समय से अलपरोजगार और प्रच्छन्न रोजगार से जूझ रहा है। इसके अलािा, 

कृवर् भूभम जोत की बदलती संरचना और विशेर्ताएं भारतीय क्रकसानों को अधधक असुरक्षक्षत 

और जोणखम प्रिण बनाती हैं। 2016 की कृवर् जनगणना के अनुसार, भारत में कुल कृवर् जोत 

का 86.08 प्रततशत छोटे और सीमांत क्रकसानों का है। इसभलए भारत में आभासी अन्नदाता 

क्रकसान कजतदारी, गरीबी और भुखमरी का भशकार हो रहा है। सेंटर फॉर द स्टडी ऑफ 

डेिलवपगं सोसाइटीज के अनुसार, भारत हर ददन 2035 क्रकसानों को अन्य क्षेत्रों में खो देता है; 

और तीन-चौथाई से अधधक क्रकसान बेहतर नौकररयों के भलए खेती छोडने को तैयार हैं। 

 

छोटे और सीमांत क्रकसानों के सामने आने िाली चुनौततयों और पारंपररक सहकारी सभमततयों 

के कमजोर प्रदशतन को पहचानते हुए, भारत सरकार ने 2003 में क्रकसान उत्पादक संगठन 

(एफपीओ) के नाम से एक नया व्यिसाय मॉडल पेश करने का तनणतय भलया। इसे क्रकसानों 
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की सामूदहक सौदेबाजी की शस्क्त में सुधार कर उनके संकट को दरू करने का एक माध्यम 

माना जाता है, लेक्रकन इसे अभी भी अनुभिजन्य साक्ष्य के माध्यम से सात्रबत क्रकया जाना 

बाकी है।  उपरोक्त के मद्देनजर, "तेलंगाना, कनातटक, ओडडशा, उत्तर प्रदेश और पस्श्चम बंगाल में 

एफपीओ की व्यािसातयक व्यिहायतता और वित्तीय स्स्थरता" पर एक शोध अध्ययन 

सीआईसीटीएबी और नेफेड द्िारा एनआईआरडीपीआर को सौंपा गया था। एफपीओ क्रकसानों 

को एकजुट करते हैं और प्रौद्योधगकी के प्रिेश को बढ़ािा देते हैं, उत्पादकता में सुधार करत े

हैं, इनपुट और सेिाओं तक पहंुच को बढ़ाते हैं और क्रकसानों की आय में िदृ्धध करते हैं, 

स्जससे उनकी स्थायी ग्रामीण आजीविका मजबूत होती है। 

 

उद्देश्य 

अध्ययन में यह समझन ेका प्रयास क्रकया गया क्रक क्या एफपीओ िास्तविक 'मूलय संिधतन' 

गततविधधयों में शाभमल हैं, यानी 'खेत से लेकर कांटे' तक संपूणत आपूतत त श्रृंखला गततविधधयों में 

उपस्स्थतत रखते हैं, स्जससे क्रकसान सदस्यों के भलए विपणन योग्य अधधशेर् में िदृ्धध होती है। 

अध्ययन यह जांच कर भारत में एफपीओ की व्यािसातयक व्यिहायतता और वित्तीय स्स्थरता 

का भी मूलयांकन करता है क्रक क्या भारत में एफपीओ ने क्रकसानों के संकट को संबोधधत 

क्रकया और उनकी आय में िदृ्धध की।  िाणणस्ययक व्यिहायतता के प्रमखु संकेतक क्रकसान 

सदस्यों की भूभम जोत का आकार, फसल पैटनत, कृवर् उपज की लागत और कीमतें, बाजार 

भलकेंज सदहत कृवर् मूलय श्रृंखला गततविधधयां आदद हैं। वित्तीय स्स्थरता के चर वित्त के स्रोत, 

कुल आय, शुद्ध लाभ, तरलता (शुद्ध कायतशील पूंजी और िततमान अनुपात), सॉलिेंसी (ऋण-

इस्क्िटी अनुपात), तनिल मूलय और बैंकों के साथ िेडडट भलकेंज हैं। साथ ही, ररपोटत में 

सफलता की कहातनयों के साथ-साथ क्षेत्र से महत्िपूणत अध्ययन त्रबदंओुं को उजागर करने के 

भलए कुछ मामला अध्ययन भी प्रस्तुत क्रकए गए हैं। 
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कक्रयाविगध 

अध्ययन के भाग के रूप में प्राथभमक और द्वितीयक दोनों डेटा एकत्र क्रकए गए हैं। साथ ही, 

ररपोटत में सफलता की कहातनयों के साथ-साथ क्षेत्र से महत्िपूणत अध्ययन त्रबदंओुं को उजागर 

करने के भलए कुछ मामला अध्ययन भी प्रस्तुत क्रकए गए हैं। 

 

अध्ययन क्षेत्र 

अध्ययन में पांच राययों, तेलंगाना, कनातटक, ओडडशा, उत्तर प्रदेश और पस्श्चम बंगाल में स्स्थत 

60 एफपीओ को शाभमल क्रकया गया। इस प्रकार, प्राथभमक डेटा 357 क्रकसान सदस्यों (समूह ए 

उत्तरदाताओं) से एकत्र क्रकया गया था। इसके अलािा, अध्ययन ने नमूना राययों में स्स्थत 

एफपीओ (समूह बी उत्तरदाताओं) के 71 पदाधधकाररयों से प्राथभमक डेटा एकत्र क्रकया। 

 

तनष्कषष: 

• डेटा दशातता है क्रक नमूने में 88.34 प्रततशत पुरुर् क्रकसान और 11.66 प्रततशत मदहला 

क्रकसान शाभमल थे। नमूने के अनुसार, अधधकांश क्रकसान सदस्य अन्य वपछडा िगत 

(71.16 प्रततशत) से संबंधधत हैं, इसके बाद अनुसूधचत जनजातत (11.76 प्रततशत), 

अनुसूधचत जातत (10.64 प्रततशत), और सामान्य शे्रणी (6.44 प्रततशत) हैं। जबक्रक दो-

ततहाई से अधधक नमूने (66.95 प्रततशत) ने 10िीं कक्षा तक पढ़ाई की, जबक्रक 13.73 

प्रततशत ने इंटरमीडडएट तक पढ़ाई की। लगभग दसिें नमूने का डडग्री तक अध्ययन 

क्रकया गया।  जबक्रक 2.52 प्रततशत उत्तरदाताओ ं ने स्नातकोत्तर तक की पढ़ाई की, 

लगभग 2 प्रततशत क्रकसान सदस्यों ने व्यािसातयक भशक्षा हाभसल की। यह देखा गया 

है क्रक दो-ततहाई उत्तरदाताओं की आयु 36 से 55 िर्त के बीच है, इसके बाद 18 से 35 

िर्त के आयु िगत के यिुा (26.89 प्रततशत) हैं। नमूने में क्रकसानों की औसत आय ु

40.98 िर्त है और पररिार का औसत आकार 4.5 है। पांच नमूना राययों में औसत 

भूभम जोत का आकार 3.81 एकड है, जो राष्ट्रीय औसत 2.67 एकड से अधधक है।   यह 
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बताया गया है क्रक क्रकसान सदस्यों द्िारा नकदी फसलों की खपत के कारण खाद्य 

फसलों की तुलना में नकदी फसलों के मामले में विपणन योग्य अधधशेर् अधधक है। 

जबक्रक अध्ययन राययों में खरीफ फसलें मुख्य रूप से कपास और धान हैं, रबी फसलें 

सस्जजयों और दालों के पक्ष में हैं। यह देखा गया है क्रक प्रत्येक फसल के भलए प्रतत 

एकड उत्पादन खरीफ और रबी दोनों फसलों में एक रायय से दसूरे रायय में भभन्न 

होता है। यह भभन्नता अपयातप्त कृवर् विस्तार सेिाओं, बीजों की खराब गुणित्ता, भमट्टी 

की अनुपजाऊता, भसचंाई सुविधाओं की कमी, कीटनाशकों और रसायनों की अनुपलजधता 

आदद के कारण होती है। 

 

• प्राथभमक आंकडों से, यह देखा गया है क्रक एफपीओ के सदस्य बनने के बाद, अधधकांश 

क्रकसान सदस्य इन मूलयिधधतत गततविधधयों तक पहंुच सकते हैं, जो िे अतीत में करने 

में सक्षम नहीं थे। यह स्पष्ट्ट है क्रक अन्य दो अध्ययन राययों की तुलना में कनातटक, 

तेलंगाना और पस्श्चम बगंाल में स्स्थत क्रकसान सदस्यों का एक बडा दहस्सा एफपीओ 

के माध्यम से भंडारण, ग्रडेडगं, प्रसंस्करण, पैक्रकंग, प्रमाणीकरण और ब्ांडडगं सुविधाओं का 

लाभ उठा रहा है। यह देखा गया है क्रक अधधकांश क्रकसान सदस्य (88.23 प्रततशत) 

एफपीओ में शाभमल होने के बाद औपचाररक स्रोतों, यानी बैंकों और वित्तीय संस्थानों से 

वित्त प्राप्त करने में सक्षम हैं, इस संदभत में तेलंगाना, ओडडशा और पस्श्चम बंगाल के 

मामले में यह और भी अधधक है।  

 

• यह देखा गया है क्रक एफपीओ में शाभमल होने के बाद क्रकसान सदस्यों को खरीफ 

और रबी दोनों फसलों के संबंध में 43.05 प्रततशत तक अधधक औसत कीमतें प्राप्त 

हुईं। यह भी देखा गया है क्रक पांच अध्ययन राययों में 100 प्रततशत नमूना क्रकसान 

सदस्य सरकार/एफपीओ की प्रिततक एजेंभसयों से सस्जसडी/भमलान इस्क्िटी अनुदान 
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प्राप्त करने के अलािा अपनी सदस्यता शुलक के साथ-साथ इस्क्िटी पूंजी के माध्यम 

से एफपीओ के व्यिसाय में योगदान करते हैं। 

 

• प्राथभमक आंकडों से पता चलता है क्रक इन राययों में पांच में से चार क्रकसान सदस्य 

विभभन्न जोणखमों को किर करने के भलए अपनी फसलों का बीमा कराते हैं। पााँच 

नमूना राययों में क्रकसान सदस्यों में से तीन-पााँचिें को कृवर् विस्तार सेिाएाँ प्राप्त होती 

हैं। अध्ययन में अधधकांश नमूना क्रकसान सदस्यों ने कहा क्रक एफपीओ में शाभमल 

होने के बाद उन्हें तकनीकी प्रगतत (89.10 प्रततशत), बाजार की जानकारी तक पहंुच 

(78.40 प्रततशत), और मौसम पूिातनुमान और कृवर्-सलाहकार सेिाओं (56.90 प्रततशत) 

के बारे में बेहतर जागरूकता है। 

 

• इसके अलािा, अध्ययन दल ने कुछ पहलुओं पर प्राथभमक डेटा प्राप्त करने के भलए 

पांच राययों में 60 एफपीओ से संबंधधत 71 पदाधधकाररयों (समूह बी उत्तरदाताओं) के 

साथ साक्षात्कार आयोस्जत क्रकए। यह देखा गया है क्रक एफपीओ में अधधकांश क्रकसान 

सदस्य (93.73 प्रततशत) छोटे और सीमांत क्रकसान हैं स्जनके पास पांच एकड से कम 

भूभम है। यह देखा गया है क्रक 60 एफपीओ में क्रकसान सदस्यों की औसत संख्या 797 

है, जो क्रक पैमाने की अथतव्यिस्थाओं का लाभ उठाने के भलए काफी अच्छी संख्या है।  

ग्रुप बी के जिाबों के अनुसार, नमूना राययों में सभी 60 एफपीओ के पास कायातलय 

पररसर हैं। अधधकांश एफपीओ के पास कायातलय फनीचर के साथ-साथ कंप्यूटर 

उपकरण (94.37 प्रततशत) भी हैं। हालााँक्रक, 10 नमनूा एफपीओ में से नौ के पास अपनी 

बैठकें  आयोस्जत करने के भलए सम् मेलन कक्ष हैं। यह जानना अच्छा है क्रक सभी 

एफपीओ की िावर्तक ररपोटत की लेखापरीक्षा की जाती है। इसके अलािा, ये सभी 

एफपीओ वित्त के औपचाररक स्रोतों से ऋण और कायतशील पूंजी जुटाने के भलए 
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बैंकों/एफआई के साथ ऋण संयोजन हैं। इसके अलािा, एफपीओ के 71 पदाधधकाररयों 

में से 10 ने पुस्ष्ट्ट की क्रक उनके पास बैंकों/एफआई को मूलधन/जयाज का भुगतान 

बकाया है। इसके अलािा, यह देखा गया है क्रक अध्ययन राययों में अधधकांश एफपीओ 

अपनी कृवर् उपज बेचने के भलए स्थानीय बाजार पर तनभतर हैं। 

 

• एफपीओ के द्वितीयक डटेा से यह देखा गया है क्रक वित्त िर्त 2020-21 की अिधध के 

दौरान पांच अध्ययन राययों में उनकी औसत आय में मामूली कमी (-0.51 प्रततशत) 

हुई है। जबक्रक कनातटक और उत्तर प्रदेश में नमूना एफपीओ ने वित्त िर्त 2020-21 के 

दौरान औसत आय में िमशः 10.45 प्रततशत और 3.62 प्रततशत की िदृ्धध दर देखी, 

अन्य तीन अध्ययन राययों में एफपीओ में धगरािट का अनुभि हुआ। 60 नमूना 

एफपीओ ने वपछले तीन िर्ों के दौरान 750 फीलड/एक्सपोजर दौरे आयोस्जत क्रकए, और 

नमूना राययों में एफपीओ ने अध्ययन अिधध के दौरान 341 प्रभशक्षण कायतिम 

आयोस्जत क्रकए। नमूना एफपीओ ने वपछले िर्त के दौरान 9.38 प्रतत िर्त के औसत 

आंकडे के साथ 666 बोडत बैठकें  आयोस्जत कीं। 

 

• यह देखा गया है क्रक वित्तीय िर्त 2020-21 के भलए सभी एफपीओ का औसत शुद्ध 

लाभ मास्जतन -0.16 प्रततशत था, जबक्रक वपछले वित्तीय िर्त के दौरान यह -0.70 

प्रततशत था। जहां कनातटक और उत्तर प्रदेश में स्स्थत एफपीओ मुनाफा कमा रहे हैं, 

िहीं ओडडशा, तेलंगाना और पस्श्चम बंगाल में एफपीओ को अध्ययन अिधध के दौरान 

घाटा हो रहा है। चंूक्रक नमूना एफपीओ को अध्ययन अिधध के दौरान शुद्ध घाटा 

हुआ, इसभलए उनकी वित्तीय स्स्थरता संतोर्जनक से कम है। हालााँक्रक, यह एक सांत्िना 

है क्रक नमूना एफपीओ ने अध्ययन अिधध के दौरान औसत नकद लाभ दजत क्रकया।  

अध्ययन में कहा गया है क्रक 31 माचत 2021 तक सभी नमूना एफपीओ का औसत 

िततमान अनुपात 2.04 गनुा है, जो उनकी कायतशील पूंजी आिश्यकताओं को पूरा करने 
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के भलए संतोर्जनक है। इसके अलािा, अध्ययन िाले राययों में एफपीओ की औसत 

शुद्ध संपवत्त माचत 2021 तक 4.19 लाख रुपये थी। यह भी देखा गया है क्रक 31 माचत 

2021 तक औसत सम्पन्नता अनुपात 0.35 गुना है, जो इंधगत करता है क्रक अध्ययन 

में नमूना एफपीओ बताता है कम दीघतकाभलक ऋण का लाभ उठाया। द्वितीयक डेटा 

से यह देखा गया है क्रक नमूना राययों में अधधकांश एफपीओ की वित्तीय स्स्थतत 

संतोर्जनक नहीं है और इन समूहों का सितशे्रष्ट्ठ प्रदशतन अभी आना बाकी है। 

 

उपसंहार 

कृवर् 17 सतत विकास लक्ष्यों में से आधे को पूरा करने की कंुजी है। हररत िांतत 1.0 न े

भारत को खाद्यान्न की कमी से खाद्यान्न अधधशेर् िाले देश में बदल ददया; तनिातह खेती स े

लेकर सतत कृवर् तक; उपभोग आधाररत अथतव्यिस्था से तनयाततोन्मुखी अथतव्यिस्था।  हररत 

िांतत 2.0 को एफपीओ, जल संरक्षण, बीमा और जलिायु-लचीली प्रौद्योधगक्रकयों के माध्यम से 

आपदा प्रबंधन, औपचाररक ऋण और मूलय संिधतन के माध्यम से (तनयातत) बाजारों जैसे 

समूहों पर नीततगत फोकस के माध्यम से प्राप्त क्रकया जा सकता है। एकत्रीकरण की शस्क्त 

के साथ निप्रिततन की शस्क्त कृवर् की अधधकांश समस्याओं का रामबाण इलाज है। इसभलए, 

उनकी व्यािसातयक व्यिहायतता और वित्तीय स्स्थरता सुतनस्श्चत करके एफपीओ को मजबूत 

करने से पूरे भारत में 12.6 करोड छोटे और सीमांत क्रकसानों के जीिन और आजीविका में 

सुधार करने की क्षमता है। 

 

नीतत शसफाररिें 

क्रकसानों को बाजरा, ततलहन, दालें, फल और सस्जजयों जैसी फसलों के भलए अपने फसल पैटनत में 

विविधता लाने और डेयरी, मुगीपालन और मछली पालन के साथ-साथ एकीकृत खेती अपनान े

की जरूरत है। हालााँक्रक, विविधीकरण देश की खाद्य सुरक्षा की कीमत पर नहीं होना चादहए। 
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नीतत तनमातता संपूणत कृवर्-मूलय श्रृंखला बुतनयादी ढांचे के तनमातण, एफपीओ द्िारा औपचाररक 

वित्त तक पहंुच और इस संदभत में क्रकसान सदस्यों के बीच जागरूकता अभभयान चलाने पर 

ध्यान कें दद्रत कर सकते हैं। 

 

जैसा क्रक अध्ययन में कहा गया है क्रक क्रकसान सदस्य अपेक्षाकृत उच्च जयाज दरों पर वित्त के 

अनौपचाररक स्रोतों, अथातत ्साहूकारों, व्यापाररयों, कमीशन एजेंटों आदद का सहारा लेत े हैं और 

अपने विपणन योग्य अधधशेर् को कम करते हैं, वित्तीय वििेक के संबंध में परामशत की 

आिश्यकता होती है। 

 

चंूक्रक अध्ययन में शाभमल राययों में अधधकांश नमूना एफपीओ ने अपने खातों की पुस्तकों पर 

दीघतकाभलक देनदाररयां नहीं ददखाई हैं, इसभलए एफपीओ को ऋण, मुख्य रूप से संस्थागत वित्त, 

तक पहंुच बढ़ाने की आिश्यकता है ताक्रक उन्हें अचल संपवत्तयों में तनिेश करने और पररिततन 

करने में सक्षम बनाया जा सके। उन्हें िाणणस्ययक संस्थाओं में शाभमल करें। 

 

यह एक अच्छा विचार होगा यदद एफपीओ को जोणखम पूंजी जुटाने के भलए सोशल स्टॉक 

एक्सचेंज पर सूचीबद्ध होने की अनुमतत दी जाए। यहां, एफपीओ के भलए अनुपालन ढांचे को 

उनके संसाधन की कमी को देखते हुए सरल बनाया जा सकता है। 

 

छोटे और सीमांत क्रकसानों को उनकी आय बढ़ाने और उनके भोजन, पोर्ण और वित्तीय सुरक्षा 

सुतनस्श्चत करने के भलए एफपीओ के सक्रिय सदस्य बनने के भलए प्रोत्सादहत क्रकया जाना 

चादहए। 

 

क्रकसानों को उच्च इस्क्िटी जुटाने के भलए प्रोत्सादहत क्रकया जाना चादहए जो एफपीओ को 

बैंकों/एफआई से ऋण जुटाने और बडे पैमाने पर संचालन के मामले में अगले स्तर पर ले 
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जाएगा, और संपूणत कृवर् मूलय श्रृंखला गततविधधयों में उनकी उपस्स्थतत सुतनस्श्चत करेगा। चंूक्रक 

अधधकांश एफपीओ हैंडहोस्लडगं अिधध के बाद भी प्रबंधन के रणनीततक, वित्तीय और पररचालन 

पहलुओं के भलए अपनी प्रचार एजेंभसयों पर तनभतर रहते हैं, इसभलए अपने व्यिसाय के प्रबंधन 

के भलए पेशेिरों को लाने की आिश्यकता है। 

 

सीबीबीओ को एफपीओ के पदाधधकाररयों को उनकी हैंडहोस्लडगं अिधध पूरी होने तक ज्ञान 

आधार और प्रमुख व्यािसातयक कौशल का हस्तांतरण सुतनस्श्चत करना चादहए। तनदेशक मंडल 

को प्रबंधकीय और रणनीततक पहलुओं के अलािा वित्तीय और डडस्जटल साक्षरता पर भी 

प्रभशक्षण ददया जाना चादहए। 

 

क्रकसानों की आय दोगुनी करने के भलए एफपीओ द्िारा तनयातत बाजार भी तलाशने की जरूरत 

है। 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



87 
 

अध्ययन के्षत्र में राष्रीय सामास्जक सहायता कायषक्रम (एनएसएपी) एिं रायय-
प्रायोस्जत योजनाए ंऔर िीबीटी का विस्तार- 8 राययों का एक अध्ययन 

 

िॉ. एस. एन. राि 

 

पररचय 

भारत के संविधान का अनुच्छेद 41 राययों को 'अपनी आधथतक क्षमता और विकास की सीमा 

के भीतर बेरोजगारी, बुढ़ापा, बीमारी और विकलांगता और अिांतछत अभाि के अन्य मामलों में 

अपने नागररकों को साितजतनक सहायता प्रदान करने' की स्जम्मेदारी देता है। राष्ट्रीय 

सामास्जक सहायता कायतिम (एनएसएपी) गरीबी रेखा से नीचे रहने िाले सभी लोगों की इस 

धचतंा को दरू करने के भलए एक सांकेततक रूप से आयोस्जत कायतिम है। इस प्रकार 

एनएसएपी िर्त 1995 में शुरू की गई भारत सरकार की 100 प्रततशत कें द्र प्रायोस्जत योजना 

है जो बुजुगों, विधिाओं और विकलांग व्यस्क्तयों के रूप में िगीकृत तनराधश्रतों को सामास्जक 

पेंशन के रूप में वित्तीय सहायता प्रदान करती है।  इन व्यस्क्तयों के पास अपने स्ियं के 

स्रोत से या पररिार या अन्य स्रोतों से क्रकसी अन्य सहायता के माध्यम से आजीविका का 

बहुत कम या कोई तनयभमत साधन नहीं है। एनएसएपी हस्तक्षेप पांच घटकों में शाभमल हैं: 

इंददरा गांधी राष्ट्रीय िदृ्धािस्था पेंशन योजना (आईजीएनओएपीएस), इंददरा गांधी राष्ट्रीय 

विधिा पेंशन योजना (आईजीएनडजलयूपीएस), इंददरा गांधी राष्ट्रीय विकलांगता योजना 

(आईजीएनडीपीएस), राष्ट्रीय पाररिाररक लाभ योजना (एनएफबीएस) और अन्नपूणात योजना। 

एनएसएपी एक कें द्र प्रायोस्जत योजना है, रायय लाभाथी को समान अनुदान जारी करने के 

भलए अधधकृत हैं। भारत सरकार ने रायय सरकारों से भी माभसक पेंशन राभश को दोगुना 

करने के भलए अपना योगदान देने का आग्रह क्रकया है। 
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सादहत्य की समीक्षा से पता चलता है क्रक आंध्र प्रदेश, ददलली और हररयाणा जैसे राययों ने 

सबसे अधधक पेंशन का भुगतान क्रकया है, जबक्रक तभमलनाडु, ओडडशा और उत्तर प्रदेश कें द्र 

सरकार द्िारा प्रदान क्रकए गए समान अनुदान के मुकाबले बहुत कम भुगतान कर रहे हैं। 

केन्द्रीय अनुदान में 60-79 िर्त की आयु के लाभाधथतयों को सामास्जक पेंशन के रूप में 200 

रूपये प्रततमाह आईजीएनओएपीएस  के तहत 80 िर्त और उससे अधधक उम्र िालों के भलए 

500 प्रतत माह। आईजीएनडजलयूपीएस में, गरीबी रेखा से नीचे रहन ेिाली 40 िर्त और उसस े

अधधक आयु की विधिाओं को प्रतत माह 300 रुपये और 80 िर्त से अधधक उम्र की विधिाओं 

को 500 रुपये का भुगतान क्रकया जाता है।। आईजीएनडीपीएस में, 18 िर्त और उससे अधधक 

आयु के 80 प्रततशत से अधधक विकलांगता िाले और गरीबी रेखा से नीचे रहने िाले 

व्यस्क्तयों को 300 रुपये प्रतत माह और 80 िर्त और उससे अधधक उम्र के व्यस्क्तयों को 

500 रुपये की सामास्जक पेंशन दी जाती है। राष्ट्रीय पाररिाररक लाभ योजना (एनएफबीएस) 

में क्रकसी घर में कमाने िाले की मतृ्यु होने पर शोक संतप्त पररिार को 20,000 रुपये की 

एकमुश्त सहायता भमलती है। यहां, कमाने िाले की उम्र 18-60 िर्त के बीच होनी चादहए और 

उसकी मतृ्यु की स्स्थतत में सहायता प्रदान की जाती है। जबक्रक अन्नपूणात योजना का उद्देश्य 

उन िररष्ट्ठ नागररकों की आिश्यकताओं को पूरा करने के भलए खाद्य सुरक्षा प्रदान करना है, 

जो पात्र होते हुए भी आईजीएनओएपीएस के अंतगतत नहीं आए हैं। अन्नपूणात योजना के तहत 

प्रत्येक लाभाथी को हर महीने 10 क्रकलो मुफ्त चािल उपलजध कराया जाता है। ये सामास्जक 

पेंशन ग्रामीण गरीबों तक केिल गरीबी के जाल में फंसने के जोणखम को किर करने और 

न्यूनतम जीिन स्तर प्रदान करने के भलए प्रदान की जाती हैं। 

 

हालााँक्रक भारत सरकार ने गरीबों को सामास्जक सुरक्षा प्रदान करने के भलए कई प्रािधान क्रकए 

हैं, लेक्रकन सामास्जक सुरक्षा योजनाओं का कायातन्ियन पूरे देश में अलग-अलग राययों में 

अलग-अलग है। कई रायय सरकारों ने पात्रता मानदंडों में ढील देकर अपने स्तर पर बीपीएल 
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पररिारों के भलए सामास्जक सुरक्षा पेंशन का विस्तार क्रकया है; हालााँक्रक, इसे कें द्र प्रायोस्जत 

पेंशन में अततररक्त जोडकर माभसक पेंशन में िदृ्धध कर गैर-बीपीएल शे्रणणयों में विस्ताररत 

क्रकया गया है। ददलली और हररयाणा जैसे राययों/कें द्र शाभसत प्रदेशों ने उन सभी लोगों को 

िदृ्धािस्था पेंशन योजना के तहत किर क्रकया है जो 59 िर्त से अधधक हैं और स्जनकी 

िावर्तक आय 2 लाख रुपये से अधधक नहीं है। 

 

जबक्रक अन्य राययों ने गैर-बीपीएल पररिारों के भलए योजनाएं शुरू की हैं जो एनएसएपी के 

तहत किर नही ंहैं, जैसे ओडडशा, स्जसने 59 िर्त से ऊपर के सभी बुजुगों और विधिाओं के 

भलए योजनाएं तैयार कीं स्जनकी िावर्तक आय 24,000 रुपये से कम है। इसी प्रकार, 

आईजीएनडज ल यपूीएस में, केिल 49-59 िर्त की आयु िगत की मदहलाओं पर विचार क्रकया जाता 

है, जबक्रक छत्तीसगढ़ और त्रबहार जैसे राययों में, 18-50 िर्त की आयु िगत की सभी विधिाएाँ, 

स्जनकी िावर्तक पाररिाररक आय 60,000 रुपये (यूए  890 $) से कम है ) लाभास्न्ित होते हैं। 

आईजीएनडीपी में 80 प्रततशत से अधधक विकलांगता िाले व्यस्क्तयों पर विचार क्रकया जाता 

है, लेक्रकन त्रबहार और राजस्थान जैसे राययों में 40 प्रततशत से अधधक विकलांगता िाले 

व्यस्क्तयों को भी इसमें शाभमल क्रकया गया है। राष्ट्रीय सामास्जक सहायता कायतिमों के 

अलािा, राययों के पास अपने सामास्जक सहायता कायतिम भी हैं।  उदाहरण के भलए, 

तभमलनाडु में, सामास्जक सुरक्षा दो स्तरों पर रही है - असंगदठत गरीबों के भलए पोर्ण और 

वित्तीय सहायता। केरल में, विकलांगता पेंशन ग्रामीण विकास विभाग द्िारा प्रशाभसत की जाती 

है जो रायय और कें द्र स्तर के योगदान का भमश्रण है। 80 प्रततशत से 100 प्रततशत 

विकलांगता िाले लोगों को 700 रुपये प्रतत माह और 80 प्रततशत से कम विकलांगता िाले 

लोगों को 525 रुपये प्रतत माह की विकलांगता पेंशन दी जाती है।  केरल सरकार ने 

लाभाधथतयों को सामास्जक सुरक्षा पेंशन के वितरण के भलए सेिाना पेंशन भी ऑनलाइन शुरू 

की है। िततमान में, छह प्रकार की सामास्जक सुरक्षा पेंशन स्थानीय तनकायों (ग्राम पंचायत, 
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नगर पाभलकाओं और तनगमों) के माध्यम से वितररत की जाती हैं - राष्ट्रीय िदृ्धािस्था 

पेंशन, विधिा पेंशन, 50 िर्त से अधधक की अवििादहत मदहलाओं को पेंशन, शारीररक रूप से 

विकलांग व्यस्क्तयों को पेंशन, मानभसक रूप से विकलांगों को पेंशन, व्यस्क्त, कृवर् श्रम पेंशन 

और बेरोजगारी मजदरूी (पूित में प्रभशक्षण और रोजगार विभाग द्िारा तनयंत्रत्रत)। 

 

एक कुशल और प्रभािी हस्तांतरण प्रणाली की सुविधा के भलए भारत सरकार द्िारा 1 जनिरी 

2013 को ररसाि और देरी को कम करने की रणनीतत के साथ लोगों के खातों में सस्जसडी को 

कुशलतापूितक स्थानांतररत करने के उद्देश्य से प्रत्यक्ष लाभ प्रणाली शुरू की गई थी। 

 

इसभलए, एक सिाल उठता है क्रक क्या दी गई सामास्जक पेंशन भोजन, आश्रय और धचक्रकत्सा 

सहायता के मामले में लाभाधथतयों की बुतनयादी जरूरतों को पूरा करने के भलए पयातप्त है। 

भारत में गरीबों, बुजुगों, विधिाओं और विकलांग व्यस्क्तयों को माभसक सामास्जक पेंशन 

भुगतान की कम दरों के भलए भारत सरकार की कडी आलोचना हुई है। 

 

इस पहलू पर सबसे कठोर आलोचना तत्कालीन ग्रामीण विकास मंत्री श्री जयराम रमेश की 

ओर से हुई, स्जन्होंने कम माभसक पेंशन राभश को 'बुजुगों की गररमा का अपमान' बताया। 

हालााँक्रक भारत सरकार ने रायय सरकारों को सामास्जक पेंशन में समान योगदान के आयोजन 

के तनदेश ददए हैं, लेक्रकन वपछले दशक में लाभाधथतयों की जीिन-यापन लागत को पूरा करने के 

भलए यह राभश अभी भी अपयातप्त लगती है।  पेंशन पररर्द (भारत में सभी श्रभमकों के भलए 

साितभौभमक पेंशन सुतनस्श्चत करने की एक पहल) ने यह भी मांग की क्रक सरकार को 

माभसक पेंशन को न्यूनतम िेतन का आधा या 2,000 रुपये, जो भी अधधक हो, तक बढ़ाना 

चादहए। इसी प्रकार, एनएसएपी की समीक्षा करने के भलए गदठत टास्क फोसत ने भी भसफाररश 

की थी क्रक पेंशन को मुद्रास्फीतत के अनुसार अनुिभमत क्रकया जाए और महंगाई भते्त की 
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गणना के समान तरीके का उपयोग करके बढ़ाया जाए। इसभलए, िततमान अध्ययन को 

एनएसएपी और रायय पेंशन योजनाओं के कायातन्ियन और डीबीटी और इसकी दक्षता और 

पयातप्तता, आय, खपत, प्राप्त सामास्जक पेंशन, लाभाथी की बुतनयादी मांगों को पूरा करने में 

इसकी दक्षता और पयातप्तता का विस्तार से पता लगाने, उन्हें गरीबी के जाल में फंसने स े

बचाने और उनके सामास्जक विकास में भूभमका के भलए डडजाइन क्रकया गया है। । 

उद्देश्य 

 1.   गरीबों (लाभाथी) के सामास्जक विकास पर एनएसएपी, रायय पेंशन योजनाओं और   

डीबीटी के कायातन्ियन और प्रभाि का विश्लेर्ण करना। 

 2.   सामास्जक सुरक्षा योजनाओं की दक्षता, पयातप्तता, वितरण और प्रभाि और लोगों को 

सामास्जक सुरक्षा प्रदान करने में उनकी सीमा का अध्ययन करना। 

 

कायषप्रणाली : 

चंूक्रक यह अध्ययन उच्च-भुगतान और कम-भगुतान िाले राययों में सामास्जक पेंशन की 

प्रभािशीलता और पयातप्तता का दस्तािेजीकरण करता है, इसभलए अध्ययन के भलए 10 िर्ों 

(2006) के भलए सामास्जक पेंशन का लाभ उठाने िाले लाभाधथतयों का एक नमूना चुना गया 

था। 

 

अध्ययन के भलए आठ राययों का चयन क्रकया गया और पांच एनएसएपी योजनाओं से 

लाभास्न्ित 150 लाभाधथतयों को चुना गया। अन्नपूणात योजनाओं के भलए दो लाभाधथतयों तथा 

राष्ट्रीय पाररिाररक लाभ योजनाओं के भलए 25 लाभाधथतयों का चयन क्रकया गया। इंददरा गांधी 

राष्ट्रीय विधिा पेंशन योजना (आईजीडजलयूपीएस) और इंददरा गांधी िदृ्धािस्था पेंशन 

(आईजीओएपी) योजनाओं के भलए िमशः 39 और 46 लाभाधथतयों का चयन क्रकया गया। इंददरा 

गांधी राष्ट्रीय विकलांगता पेंशन (आईजीएनडीपी) योजनाओं के भलए 38 लाभाधथतयों को चुना 
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गया, और रायय पेंशन योजनाओं के भलए 61 लाभाधथतयों को चुना गया। कुल भमलाकर, 

अध्ययन के भलए 211 लाभाधथतयों का चयन क्रकया गया। प्रश्नािली प्रचार के अलािा, अध्ययन 

के भलए प्रस्तावित उद्देश्यों को प्राप्त करने के भलए लाभाधथतयों के साथ अनौपचाररक 

व्यस्क्तगत बातचीत भी की गई। 

अध्ययन क्षेत्र    

अनुसंधान गततविधध के भलए चुने गए अध्ययन क्षेत्र आंध्र प्रदेश, ददलली, तभमलनाडु, उत्तर प्रदेश, 

राजस्थान, ओडडशा, असम और केरल हैं। इन राययों को एनएसएपी के संदभत में गरीबों के 

भलए अत्यधधक भुगतान िाली और कम भुगतान िाली सामास्जक पेंशन को ध्यान में रखते 

हुए चुना गया था। 

 

विभभन्न राययों में दी जाने िाली सामास्जक पेंशन के विश्लेर्ण से पता चलता है क्रक कें द्र 

सरकार विभभन्न योजनाओं के तहत गरीबों को सामास्जक पेंशन के रूप में एक तनस्श्चत राभश 

दे रही है, और इसके विपरीत, रायय सरकारें समान अनुदान का भुगतान कर रही हैं। आंध्र 

प्रदेश, ददलली और हररयाणा के मामले में सामास्जक पेंशन अधधक है, जबक्रक तभमलनाडु, 

ओडडशा, उत्तर प्रदेश और केरल जैसे अन्य रायय कम सामास्जक पेंशन का भुगतान कर रहे हैं, 

लेक्रकन गरीबों की सामास्जक सुरक्षा के भलए कई योजनाएं तैयार की हैं। 

 

के्षत्र में रहने की लागत को ध्यान में रखते हुए पेंशन भुगतान में ये बदलाि क्रकए जा सकते 

हैं। हालााँक्रक, गरीबों की बुतनयादी मांगों को पूरा करने में भुगतान अपयातप्त रहा है। इस कारक 

के विपरीत, गरीबों को गरीबी के जाल में फंसने से बचाना एक पेचीदा सिाल है और 

सामास्जक विकास हाभसल करना एक लाख टके का सिाल है। हालााँक्रक, सामास्जक पेंशन के 

भलए मानी जाने िाली राभश का भुगतान प्रत्यक्ष लाभ हस्तांतरण के माध्यम से क्रकया जाता 
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है और ये हस्तांतरण तनधातररत समय में लाभाथी की जरूरतों को पूरा करने में अक्षम रहे हैं। 

इसभलए, शोध सामास्जक पेंशन की विभभन्न रूपरेखाओं का अध्ययन करता है स्जनकी लोगों 

की बुतनयादी न्यूनतम जरूरतों को पूरा करने और सामास्जक विकास प्राप्त करने में भूभमका 

होती है। 

 

जाँच - पररणाम: 

इंददरा गांधी राष्रीय िदृ्धािस्था पेंिन योजना (आईजीएनओएपीएस) का प्रभाि 

आईजीएनओएपीएस की पेंशन राभश अलग-अलग राययों में अलग-अलग है। उपरोक्त आंकडों 

के अनुसार, आईजीएनओएपीएस के अधधकांश लाभाधथतयों की आधथतक स्स्थतत गरीबों में सबस े

गरीब है। िे आधथतक रूप से अधधक पीडडत होते हैं, और जैसे-जैसे उनकी उम्र बढ़ती है, 

स्िास््य समस्याएं भी बढ़ती हैं। 

आईजीएनओएपीएस के लाभाधथतयों के व्यिसाय के विश्लेर्ण से पता चलता है क्रक अधधकांश 

लाभाथी सरकार से भमलने िाली पेंशन पर तनभतर हैं। िदृ्धािस्था पेंशन िदृ्ध लोगों को 

आधथतक रूप से स्ितंत्र होने में मदद करती है; हालााँक्रक यह राभश कम है, क्रफर भी यह लोगों 

की तात्काभलक जरूरतों को पूरा करने में मदद करती है। िदृ्ध लोग अथतव्यिस्था और राष्ट्र-

तनमातण में योगदान देने में रुधच रखते हैं। बुजुगत एक नैततक समाज का तनमातण कर सकते हैं 

और एक बेहतर समाज के तनमातण में युिाओं का मागतदशतन कर सकते हैं। सरकार को उनके 

ज्ञान, अनुभि और कौशल का उपयोग करना चादहए। स्थानीय सरकार सरकारी कलयाणकारी 

योजनाओं के बारे में जागरूकता और कायातन्ियन में महत्िपूणत भूभमका तनभाती है। डेटा 

बताता है क्रक स्थानीय शासन को मजबूत क्रकया जाना चादहए। 

 

 



94 
 

राष्रीय पाररिाररक लाभ योजना का प्रभाि: 

राष्ट्रीय पाररिाररक लाभ योजना (एनएफबीएस) रुपये प्रदान करती है। कमाने िाले की 

आकस्स्मक मतृ्यु पर पररिार को रू. 20,000 यह पररिार के सदस्यों के भलए तात्काभलक 

आधथतक सहायता है, जो एक बार की सहायता है। साक्षात्कार में शाभमल 25 लाभाधथतयों में से 

24 ने बताया क्रक उन्हें 20,000 रुपये भमले हैं।  ओडडशा की 53 िर्त की एक मदहला लाभाथी 

ने उललेख क्रकया क्रक उसे 10,000  रुपये भमले हैं। यह भ्रष्ट्टाचार की व्यापकता को दशातता है 

जो सहायता को लाभाधथतयों तक पहंुचने से रोकता है। अधधकांश लाभाथी सबसे गरीब हैं, और 

उनमें से अधधकांश मदहलाएं हैं। अधधकांश गरीब पररिारों में रोटी कमाने िाले पुरुर् ही होत े

हैं। उनकी आकस्स्मक मतृ्यु से पररिारों पर आधथतक संकट आ जाता है। आंकडे बताते हैं क्रक 

पररिार में कमाने िाले पुरुर् की मौत के बाद मदहलाओं को आधथतक मार झेलनी पडती है। 

पररिार मदहला प्रधान हो गए हैं और भरण-पोर्ण उनकी स्जम्मेदारी बन गई है। 

उपलजध आंकडों के अनुसार, एनएफबीएस न े सबसे गरीब लोगों को लाभास्न्ित क्रकया है। 

अधधकांश लाभाथी ददहाडी मजदरू हैं और उनका मानना है क्रक एनएफबीएस ने ऋण चुकान े

और पररिार की तत्काल जरूरतों को पूरा करने में मदद की है। कुछ लाभाधथतयों ने कहा क्रक 

इससे बच्चों की भशक्षा की आिश्यकता में भी मदद भमली। उन्होंने सरकार से रोजी-रोटी 

कमाने िाले की मतृ्य ुके तुरंत बाद राभश वितररत करने का अनुरोध करत ेहुए कहा क्रक इसमें 

10 ददन से अधधक की देरी नहीं होनी चादहए। 

इंददरा गांधी राष्रीय विधिा पेंिन योजना का प्रभाि: 

आईजीएनडजलयूपीएस की पेंशन राभश हर रायय में अलग-अलग होती है। अधधकांश लाभाथी 

सबसे गरीब लोग हैं। उनका मानना था क्रक विधिा पेंशन से उन्हें पररिार की तात्काभलक 

जरूरतों को पूरा करने में मदद भमलती है। लाभभोधगयों ने बताया क्रक राभश कम है, लेक्रकन 

महत् िपूणत समय पर मदद भमलती है। 
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इंददरा गांधी राष्रीय विकलांगता पेंिन योजना का प्रभाि: 

विकलांगता जीिन के क्रकसी भी समय हो सकती है। बहुत कम लोग विकलांगता के साथ पैदा 

होते हैं। यह कुछ समय के भलए रुकािटें पैदा कर सकता है, लेक्रकन उन्हें अपना जीिन जीन े

से नहीं रोक सकता। विकलांगता से ग्रस्त कई लोग विशेर् रूप से सक्षम व्यस्क्त बन गए हैं। 

लाभाधथतयों ने राय दी है क्रक इंददरा गांधी राष्ट्रीय विकलांगता पेंशन योजना 

(आईजीएनडीपीएस) ने उन्हें पाररिाररक जरूरतों और स्िास््य संबंधी मुद्दों को पूरा करने के 

भलए वित्तीय मदद प्रदान की है। 

आईजीएनडीपीएस  की पेंशन राभश अलग-अलग राययों में अलग-अलग होती है। लाभाधथतयों ने 

बताया क्रक उन्हें तनयभमत रूप से पेंशन भमल रही है। गरीबों में सबसे गरीब होने के कारण, िे 

अपनी विकलांगता के साथ-साथ आधथतक रूप से भी पीडडत होते हैं। आंकडों के मुतात्रबक, 

ययादातर ददव्यांग पेंशन या अन्य पर तनभतर हैं। विकलांग लोग विशेर् रूप से सक्षम लोग 

होते हैं और अिसर भमलने पर ि े हर गततविधध में उत्कृष्ट्टता प्राप्त करते हैं। सरकार को 

उनके विशेर् कौशल का उपयोग राष्ट्र तनमातण में करना चादहए। 

अन्नपूणाष योजना का प्रभाि 

अन्नपूणात योजना के लाभाधथतयों की आयु 65 िर्त है और िे गरीबी रेखा से नीचे की शे्रणी से 

संबंधधत हैं। उन्हें हर माह 35 क्रकलो चािल भमल रहा है । लाभाधथतयों के अनुसार, इस योजना 

से उन्हें 30 से 35 ददनों तक जीवित रहने में मदद भमली है। इससे कई िररष्ट्ठ नागररकों को 

मदद भमली, क्योंक्रक उन्हें भोजन के भलए अपने बच्चों पर तनभतर नहीं रहना पडा। कभी-कभी, 

इन खाद्यान्नों से पररिार के सदस्यों को सख्त जरूरत के समय मदद भमलती थी। 

लाभाधथतयों ने संतोर् व्यक्त करते हुए अनुरोध क्रकया क्रक प्रत्येक माह की 10 तारीख तक 

खाद्यान्न उपलजध करा ददया जाये ।  
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रायय पेंिन योजनाओं का प्रभाि 

रायय कई सामास्जक सरुक्षा योजनाएं लागू कर रहे हैं। पेंशन की राभश योजना दर योजना 

और रायय दर रायय अलग-अलग होती है - यानी 300 रुपये से 2,500 रुपये तक रायय 

सरकारें विशेर् रूप से विकलांगों, विधिाओं, अवििादहत मदहलाओं और िररष्ट्ठ नागररकों को 

सामास्जक सुरक्षा उपाय प्रदान कर रही हैं। यह उन लोगों के भलए बडी मदद है जो आधथतक 

रूप से परेशान हैं। अधधकांश लाभाथी सबसे गरीब हैं और सरकार द्िारा प्रदान की जाने िाली 

पेंशन पर तनभतर हैं। कई लाभाधथतयों ने बताया क्रक हालांक्रक यह राभश बहुत कम है, लेक्रकन 

इससे पररिार की आपातकालीन जरूरतों को पूरा करने में मदद भमलती है। 

 स्थानीय सरकारों ने जागरूकता पैदा करने और लोगों तक पहंुचने में महत्िपूणत भूभमका 

तनभाई। ददलली में माननीय विधायकों ने महत्िपूणत भूभमका तनभाई, क्योंक्रक िहां कोई स्थानीय 

शासन नहीं है। आंकडों के मुतात्रबक, सरकारी योजनाओं के बारे में जागरूकता पैदा करने में 

सरपंच, ग्राम सभा, ग्राम सधचि और विधायक महत्िपूणत भूभमका तनभाते हैं। चंूक्रक स्थानीय 

सरकार सरकारी कलयाणकारी योजनाओं के बारे में जागरूकता और कायातन्ियन में महत्िपूणत 

भूभमका तनभाती है, इसभलए योजनाओं का लाभ सही लाभाधथतयों तक पहंुचाने के भलए स्थानीय 

शासन को मजबूत क्रकया जाना चादहए। 

तनष्कषष 

िैस्श्िक लक्ष्यों का लक्ष्य सभी शे्रणणयों और उम्र के लोगों का कल याण है। इसन े विकलांग 

लोगों, विधिाओं, अवििादहत मदहलाओं और िररष्ट्ठ नागररकों के भलए सामास्जक सुरक्षा प्रणाली 

पर ध्यान कें दद्रत क्रकया है। महामारी (कोविड-19) ने कई सबक भसखाए हैं और अभूतपूित 

आधथतक और स्िास््य चुनौततयां पेश की हैं। इसने दतुनया भर में आधथतक और स्िास््य 

आपातकाल घोवर्त कर ददया है। कोविड-19 ने कई गरीब पररिारों को तबाह कर ददया है 

क्योंक्रक रोजी-रोटी कमाने िाले इसकी चपेट में आ गए।  कई गरीब पररिारों ने अपनी 
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आजीविका खो दी है और लगातार गरीबी में फंसे हुए हैं। महामारी ने सामास्जक सुरक्षा पर 

ध्यान कें दद्रत कर ददया है और गरीबों की मदद करना समय की मांग बन गई है। भारत 

सरकार और प्रांतीय सरकारों ने विकलांग लोगों, विधिाओं, अवििादहत मदहलाओं और िररष्ट्ठ 

नागररकों के कलयाण के भलए कई सामास्जक सुरक्षा योजनाएं शुरू की हैं। ग्रामीण विकास 

मंत्रालय ने योजनाएं लाग ूकी हैं, जैसे 1) अन्नपूणात योजना, 2) राष्ट्रीय पाररिाररक लाभ योजना, 

3) इंददरा गांधी राष्ट्रीय विधिा पेंशन योजना, और 4) इंददरा गांधी राष्ट्रीय विकलांगता पेंशन 

योजना। 

रायय सरकारों ने भी कई सामास्जक सुरक्षा योजनाएं शुरू की हैं। आंध्र प्रदेश तीन सामास्जक 

सुरक्षा योजनाएं क्रियास्न्ित कर रहा है - 1) बुनकर पेंशन योजना, 2) टोडी टैपसत पेंशन योजना 

और 3) एड्स (एचआईिी) रोधगयों के भलए योजना ददलली दो सामास्जक सुरक्षा योजनाएं शुरू 

कर रही है - 1) विधिा बेटी वििाह योजना, और 2) अवििादहत मदहला पेंशन योजना। केरल 

दो सामास्जक सुरक्षा योजनाएं लागू कर रहा है - 1) अवििादहत मदहला पेंशन योजना (50 िर्त 

से अधधक), और 2) कृवर् श्रभमक पेंशन योजना। ओडडशा मधु बाबू पेंशन योजना (एमबीपीिाई) 

लागू कर रहा है, जबक्रक राजस्थान मुख्यमंत्री िदृ्धािस्था पेंशन योजना लागू कर रहा है, और 

तभमलनाडु इंददरा गांधी राष्ट्रीय विकलांग पेंशन योजना शुरू कर रहा है। 

नीतत िकालत: 

जरूरतमंद लोगों को आधथतक मदद भमलने पर लाभाधथतयों ने खुशी जताई है। उन्होंने योजनाओं 

में सुधार के भलए तनम्नभलणखत सुझाि ददये हैं। 

 

1. सामास्जक सुरक्षा योजनाओं के बारे में जागरूकता न्यूनतम है और बहुतों को इसकी 

जानकारी नहीं है। विभभन्न स्रोतों स ेयोजनाओ ंकी जानकारी बहुत कम लोगों को होती 

है। लाभाधथतयों को मलटीमीडडया के माध्यम से जागरूकता उत् पन् न करने की 
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आिश्यकता महसूस हुई है। ग्रामीण क्षेत्रों में जागरूकता पैदा करने और सही 

लाभाधथतयों तक लाभ पहंुचाने के भलए स्थानीय सरकार को मजबूत करने की 

आिश्यकता है। गांि में विभभन्न स्थानों प्रदशतनी बोडत लगाए जाएं और ग्राम पंचायत 

के प्रिेश द्िार पर योजनाओं की सूची उपलजध कराई जाए। 

2. लाभाधथतयों ने महसूस क्रकया क्रक उम्र बढ़ने से संबंधधत स्िास््य समस्याएं, जैस े

रक्तचाप और धंुधली दृस्ष्ट्ट मुख्य समस्या हैं। लाभाधथतयों ने िदृ्धों और विशेर् रूप से 

विकलांगों के भलए मुफ्त स्िास््य सुविधाएं और दिा का अनुरोध क्रकया। 

3. एनएफबीएस के लाभाधथतयों ने मांग की क्रक लाभ रुपये 20,000 से 50,000 तक बढ़ाया 

जाना चादहए।  

4. लाभाधथतयों ने महसूस क्रकया क्रक सरकार को उनकी आजीविका कमाने के भलए आधथतक 

गततविधध प्रदान करनी चादहए। 

5. केरल के लाभाधथतयों ने तै्रमाभसक भुगतान के बजाय माभसक पेंशन भुगतान का 

अनुरोध क्रकया। 

6. आईजीएनडीपीएस  के लाभाधथतयों ने विकलांगता पेंशन को 5000 तक बढ़ाने का 

अनुरोध क्रकया । 

7. लाभाधथतयों ने सरकार से पक्के मकान, अपने बच्चों के भलए शैक्षक्षक सहायता, मदहला 

सदस्यों के भलए आजीविका गततविधधयों और अपने बच्चों के भलए रोजगार के अिसरों 

के भलए अनुरोध क्रकया। 

8. शारीररक रूप से अक्षम छात्रों ने मुफ्त भशक्षा का अनुरोध क्रकया क्योंक्रक िे अपने 

माता-वपता पर तनभतर थे और कमाने में सक्षम नहीं थे। 

9. लाभाधथतयों ने अपनी आजीविका कमाने के भलए कौशल प्रभशक्षण का अनुरोध क्रकया, 

स्जसे विकलांग और िररष्ट्ठ नागररक कर सकते हैं। 
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10.  कुछ लाभाधथतयों ने ग्राम पंचायत और बैंक कमतचाररयों के अभद्र व्यिहार के बारे में 

भशकायत की है। लाभाधथतयों ने विकलांगों और िररष्ट्ठ नागररकों के प्रतत दृस्ष्ट्टकोण में 

बदलाि का अनुरोध क्रकया। 

11. उम्र बढ़ने की प्रक्रिया स्िास््य और वित्तीय समस्याएं लाती है और लोगों को पररिार 

के सदस्यों पर तनभतर करती है। अध्ययनों के अनुसार, उम्र बढ़ने से गततशीलता कम 

हो जाती है। संयकु्त पररिार व्यिस्था के विघटन से बच्चों, युिाओं और िदृ्धों के बीच 

दरूरयााँ पैदा हो गई हैं। हालााँक्रक, िदृ्ध लोगों के पास कौशल, ज्ञान और अनभुि है जो 

पररिार और राष्ट्र तनमातण में भी योगदान दे सकता है। चीन, जापान और यूरोपीय 

देशों में िदृ्ध लोग राष्ट्र-तनमातण में सक्रिय रूप से शाभमल होते हैं। 

12. भारत में व्यस्क्तयों की उम्र और क्षमता के अनुसार कौशल प्रदान क्रकया जा सकता 

है। इससे िे अथतव्यिस्था और राष्ट्र-तनमातण में योगदान करते हैं। 
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सतत आजीविका और िंगचत समुदाय: कनाषटक के चुतनदंा स्जलों में िािी 
कायषक्रम का एक अध्ययन 

िॉ. राज कुमार पम्मी 

 

पररचय: 

अधधकांश विकासशील देशों में जनसंख्या िदृ्धध मूलभूत आिश्यकताओ ंकी मााँग करती है। 

बढ़ती आबादी को अपने पशुओं के भलए भोजन, कपड,े आश्रय, ईंधन और चारे की आिश्यकता 

है। रोजगार के पयातप्त अिसरों के अभाि में, ग्रामीण लोग, विशेर् रूप से िंधचत समुदाय, अपनी 

आजीविका बनाए रखने के भलए पयातप्त मजदरूी उत्पन्न करने में असमथत हैं। ग्रामीण क्षेत्रों में 

स् थायी आजीविका की अिधारणा एक बडी चुनौती है। आजीविका को बुतनयादी जरूरतों को 

पूरा करने के भलए भोजन और नकदी के पयातप्त भंडार और प्रिाह के रूप में पररभावर्त 

क्रकया गया है। भारत में, 80 प्रततशत से अधधक ग्रामीण आय कृवर् से उत्पन्न होती है, जो 

अपनी कमाई का लगभग 75-80 प्रततशत भोजन पर खचत करते हैं। कृवर् आजीविका का 

प्रमुख स्रोत है, लेक्रकन अधधकांश अभशक्षक्षत क्रकसान, विशेर् रूप से पानी और बाहरी इनपुट के 

सुतनस्श्चत स्रोत के अभाि में, आधथतक रूप से अपनी भूभम पर खेती करने में सफल नहीं हुए 

हैं। िे सददयों पुरानी पद्धततयों का पालन करते हुए कृवर् को एक पाररिाररक परंपरा मानते 

रहे हैं और अपने पडोभसयों की सफलता को देखने के बाद ही उन्होंने नए बदलाि अपनाए हैं। 

12-15 प्रततशत से अधधक ग्रामीण पररिार भूभमहीन हैं, और भूभमधारकों में से 69 प्रततशत 

सीमांत क्रकसान हैं, स्जनके पास 1 हेक्टेयर से कम जमीन है और 21 प्रततशत से अधधक छोटे 

क्रकसान हैं। इन जमीनों का एक बडा दहस्सा शुष्ट्क क्षेत्रों में है, स्जन पर ज़्यादातर गरीब 

पररिारों का स्िाभमत्ि है। चंूक्रक इन भूभमयों पर फसल खराब होने की संभािना बहुत अधधक 

होती है, इसभलए क्रकसान आम तौर पर उन्नत बीज, उितरक और पौधों की सुरक्षा के उपायों 
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जैसे बाहरी इनपुट में तनिेश नहीं करते हैं और सामान्य िर्ों के दौरान भी फसल की पैदािार 

खराब होती है। पानी मानि उपभोग के साथ-साथ फसल उत्पादन के भलए भी एक महत्िपूणत 

इनपुट है, लेक्रकन समुदाय द्िारा इसकी घोर उपेक्षा की जाती है। जल आपूतत त के प्रमुख स्रोत 

िर्ात, झीलें, नददयााँ और भूभमगत भंडारण हैं। कुओं और छोटे टैंकों को छोडकर, समुदाय 

सामूदहक रूप से पानी के अन्य स्रोतों के माभलक हैं। हालााँक्रक, शस्क्तशाली लॉबी और तनदहत 

स्िाथत िाले लोग अपने लाभ के भलए इन जल ससंाधनों का लाभ उठा रहे हैं, जबक्रक गरीबों के 

पास अपने दहस्से का उपयोग करने का कोई साधन नहीं है। इससे छोटे और बडे भूभमधारकों 

के बीच आधथतक असंतुलन बढ़ रहा है। िन ग्रामीण समुदायों को कई प्रत्यक्ष और अप्रत्यक्ष 

लाभ प्रदान कर रहे हैं। िनों की कटाई के दषु्ट्प्रभाि चारे, ईंधन, लकडी, गैर-लकडी िन उत्पादों 

और और्धीय जडी-बूदटयों की कमी के रूप में स्पष्ट्ट हैं। िनों की कटाई सीधे तौर पर कृवर् 

उत्पादन को दबा रही है, स्जसका समाज के एक बडे िगत को अभी तक एहसास नहीं हुआ है।  

भूभम और पशुधन की खराब उत्पादकता और जंगल का अकुशल उपयोग गांिों के मौसमी 

रोजगार के कारण हैं। छोटे क्रकसानों को लगभग 100 ददन ही काम करना पडता है और साल 

में केिल एक फसल उगानी पडती है, जो उनकी आजीविका को बनाए रखने के भलए पयातप्त 

नहीं है। सबसे गरीब पररिार, विशेर् रूप से भूभमहीन और सीमांत धारक स्जनके पास खराब 

गुणित्ता िाली भूभम है, ि ेपूरे पररिार के साथ पलायन करते हैं। इस तरह के प्रिासन खराब 

स्िास््य, भशक्षा की कमी और सामास्जक दबाि के कारण जीिन की गुणित्ता को गंभीर रूप से 

प्रभावित करते हैं स्जससे नैततक मूलयों का ह्रास होता है। 

 

गरीब पररिारों, विशेर् रूप से िंधचत समुदायों की समस्याओं का समाधान करने के भलए, एक 

स्िैस्च्छक संगठन, भारतीय कृवर् उद्योग फाउंडेशन (बीएआईएफ) ने स्थायी आजीविका, समदृ्ध 

िातािरण और बेहतर गणुित्ता सुतनस्श्चत कर ग्रामीण पररिारों के भलए लाभकारी स्िरोजगार 

और जीिन और अच्छे मानिीय मूलयों के अिसर पैदा करने के भलए अपना भमशन तनधातररत 
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क्रकया है।  बीएआईएफ  का लक्ष्य स्थानीय संसाधनों के प्रभािी उपयोग, उधचत प्रौद्योधगकी के 

विस्तार और सामुदातयक भागीदारी के साथ कौशल और क्षमताओं के उन्नयन के माध्यम स े

अपने लक्ष्यों को प्राप्त करना है। 

 

बीएआईएफ ने सबसे गरीब लोगों तक पहंुचने के भलए ग्राम क्लस्टर विकास दृस्ष्ट्टकोण 

विकभसत क्रकया है। इसस ेगरीब पररिारों की समस्याओं और जरूरतों की पहचान करने और 

उन्हें हल करने के भलए उपयुक्त प्रौद्योधगक्रकयों और सेिाओं की शुरूआत करने में सुविधा 

होती है। वपछडे और आगे के विकास को सुविधाजनक बनाने और स्स्थरता सुतनस्श्चत करने 

के भलए, सजातीय सामास्जक-आधथतक स्स्थतत िाले पुरुर्ों और मदहलाओं के स्ियं सहायता 

समूहों को बढ़ािा ददया जा रहा है। इन समूहों न ेअपनी आय को और अधधक बढ़ाने के भलए 

विभभन्न कृवर् और गैर-कृवर् आय सजृन गततविधधयों की पहचान की है। 

 

िािी कायषक्रम: 

िाडी अिधारणा एक समग्र विकास दृस्ष्ट्टकोण है जो ग्रामीण जीिन के सभी पहलुओं को 

ध्यान में रखता है। इस अिधारणा को विभभन्न स्तरों या दृस्ष्ट्टकोणों से देखा जा सकता है। 

विस्ततृ कोण से देखने पर, यह िाडी समूह के रूप में भूभम के एक तनददतष्ट्ट क्षेत्र और उसके 

तनिाभसयों के विकास को किर करता है। इसमें व्यस्क्तगत कृवर् पररप्रेक्ष्य से कृवर् उत्पादन, 

प्राकृततक संसाधन प्रबंधन, सामास्जक गततशीलता और आधथतक विकास के आयाम हैं; यह एक 

िकृ्ष-आधाररत कृवर् प्रणाली है, विशेर् रूप से एक िाडी प्रणाली है, स्जसमें भौततक इकाई खेत 

के अन्य उत्पादन घटकों जैसे िावर्तक फसल क्षेत्रों और पशुधन के साथ बातचीत करती है। 

 

िाडी कायतिम एक विकास रणनीतत है स्जसका उद्देश्य शुष्ट्क क्षेत्रों में छोटे क्रकसानों के भलए 

है जो खराब भूभम की गुणित्ता और सीभमत पानी की उपलजधता के कारण उच्च-इनपुट गहन 

कृवर् में तनिेश करने का जोणखम नहीं उठा सकते हैं। ग्रामीण विकास के भलए एक व्यापक 
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दृस्ष्ट्टकोण बीएआईएफ डेिलपमेंट ररसचत फाउंडेशन द्िारा डडजाइन और कायातस्न्ित क्रकया गया 

था। 

 

धचत्र 1: िाडी का सार 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

उद्देश्य 

प्रस्तावित अध्ययन का मुख्य उद्देश्य बीएआईएफ की एक पहल के कारण अध्ययन क्षेत्र में 

'िाडी कायतिम' की रणनीततयों और दृस्ष्ट्टकोणों को समझना और शुष्ट्क क्षेत्रों में छोटी जोतों के 

विकास के भलए एक स्थायी मॉडल स्थावपत करना है। हालााँक्रक, प्रस्तावित अध्ययन के 

विभशष्ट्ट उद्देश्य इस प्रकार हैं: 

•  कनातटक रायय में 'िाडी कायतिम' का अध्ययन करना 

•  आजीविका को बढ़ािा देने के भलए 'िाडी कायतिम' की रणनीततयों और दृस्ष्ट्टकोणों की 

जांच करना 
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•  िंधचत समुदायों के सामास्जक-आधथतक विकास पर 'िाडी कायतिम' के प्रभाि का 

विश्लेर्ण करना 

•  कायतिम में सुधार हेतु उपाय सुझाना 

कक्रयाविगध 

 

प्रस्तावित अध्ययन का विर्य िंधचत समुदायों के आजीविका विकास के भलए बहुत महत्िपूणत 

है। इसभलए विर्य के महत्ि और अन्य बाधाओं को ध्यान में रखते हुए, अध्ययन में प्रत्येक 

ग्राम पंचायत से 30 नमूने एचएच का चयन करने का प्रस्ताि है, जो प्रस्तावित अध्ययन का 

आिश्यक नमूना है। इस प्रकार, अध्ययन के भलए कुल 120 नमूना एचएच का चयन 

उद्देश्यपूणत नमूनाकरण विधध के माध्यम से क्रकया गया था। एचएच का चयन बीएआईएफ के 

अधधकाररयों की मदद से क्रकया जाएगा। हािेरी स्जले के लगभग सभी जलॉकों में बीएआईएफ 

की पहंुच है और िह तनिास स्थान (इलाकों) से अच्छी तरह िाक्रकफ है। अध्ययन में िाडी 

कायतिम के दहतधारकों के साथ गहन साक्षात्कार आयोस्जत करने का भी प्रस्ताि है। 

बीएआईएफ के िाडी कायतिम की प्रक्रिया, तनष्ट्पादन और चुनौततयों को जानने के भलए गहन 

साक्षात्कार क्रकए जाएंगे। िंधचत समुदायों के सामास्जक-आधथतक विकास की गहरी समझ के 

भलए कुछ व्यस्क्तगत स्तर के सफल मामलों का भी दस्तािेजीकरण क्रकया जाएगा। 

 

अध्ययन क्षेत्र 

प्रस्तावित अध्ययन कनातटक रायय में आयोस्जत क्रकया गया था। रायय के भीतर, एक स्जले 

(हािेरी) का चयन क्रकया गया था। स्जले के भीतर एक जलॉक (भशग्गोअन) और उसके भीतर 

चार ग्राम पंचायतें - दहरेबेंडडगेरी, ममदापुर, कदाहलली, कें गापुर और अट्टीगेरी - को अध्ययन के 

भलए चुना गया था। 
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जाँच - पररणाम: 

• हािेरी स्जले का कुल भौगोभलक क्षेत्रफल 4,85,156 हेक्टेयर है, स्जसमें से बोया गया 

क्षेत्रफल 4,13,769 हेक्टेयर है। कुल शुद्ध भसधंचत क्षेत्र 95,324 हेक्टेयर है। खेती के 

भलए उपलजध नहीं क्षेत्र 39,275 हेक्टेयर है। अधधकांश क्रकसानों (लगभग 88 प्रततशत) 

के पास शुष्ट्क भूभम है। जबक्रक, अध्ययन क्षेत्र के मामले में, भौगोभलक क्षेत्र 58,920 

हेक्टेयर है; यह स्जले के कुल क्षेत्रफल का लगभग 12.14 प्रततशत था। िन क्षेत्र कुल 

िन क्षेत्र का लगभग 20.97 प्रततशत था, इसके बाद खेती के भलए भूभम उपलजध नहीं 

होने पर 10.90 प्रततशत था, और परती भूभम कुल परती भूभम का केिल 3.75 प्रततशत 

थी। अध्ययन क्षेत्र का भौगोभलक क्षेत्रफल हािेरी स्जला क्षेत्र का 12.14 प्रततशत है। 

होबलीज की संख्या कुल स्जले का 15 प्रततशत है और अध्ययन क्षेत्र में गांिों की 

संख्या स्जले की आबादी का िमशः 13.9 प्रततशत और 11.9 प्रततशत है। अध्ययन क्षेत्र 

का जनसंख्या घनत्ि स्जले की तुलना में कम है। हालााँक्रक, हािेरी स्जले की तुलना में 

अध्ययन क्षेत्र में प्रततशत में दशकीय पररिततन, िास्तविक िावर्तक िर्ात और बरसात के 

ददन अधधक थे। 

•  पररणाम से पता चलता है क्रक पररिार के चार सदस्यों िाले क्रकसानों की औसत आय ु

42 िर्त थी। अधधकांश जनसंख्या तीन जातत शे्रणणयों जैसे अनुसूधचत जनजातत (49.08 

प्रततशत), और अनुसूधचत जातत (35.00 प्रततशत) से संबंधधत थी, इसके बाद अन्य 

वपछडे समुदाय (11.67 प्रततशत) थे। पररिारों की आय प्रतत िर्त 18,000 रुपये थी और 

मुख्य व्यिसाय कृवर् (86.67 प्रततशत) था, इसके बाद लघु सूक्ष्म ग्रामीण व्यापार 

उद्यम (8.33 प्रततशत) थे। सबसे कम कृवर् श्रम गततविधधयााँ (3.33 प्रततशत) थीं। 

 

•  चंूक्रक उनमें से अधधकांश क्रकसान थे, इसभलए कृवर् मुख्य व्यिसाय था। यदद िाडी 

कायतिम के माध्यम से सहायता प्रदान की जाती है तो िे नई फसल प्रौद्योधगक्रकयों 
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को अपना सकते हैं। इसके अलािा, िे सामास्जक रूप से िंधचत समूहों स ेसंबंधधत हैं। 

ये सभी कारक फंडडगं एजेंभसयों को सभी संबंधधत क्षेत्रों में िाडी कायतिम के विकास 

में योगदान करने में मदद करेंगे। 

•  अनाज, दलहन और ततलहन के मामले में प्रमुख फसलों का क्षेत्रफल िमशः 26,981, 

1737 और 9203 हेक्टेयर था। अनाजों में, अनाज की खेती के तहत कुल क्षेत्रफल में 

मक्के की दहस्सेदारी 57.64 प्रततशत है, इसके बाद यिार (18.94 हेक्टेयर) और धान 

(18.93) का स्थान है। इसी प्रकार, दालों के मामले में, हरा चना (53.28 प्रततशत) सबस े

अधधक था, इसके बाद बंगाल चना (368 हेक्टेयर) (21.18 प्रततशत) और तूर (5.41 

प्रततशत) था। ततलहनों में, सबसे अधधक क्षेत्र मूंगफली (5963 हेक्टेयर), सोयाबीन 

(3066 हेक्टेयर) और कुसुम (116 हेक्टेयर) के भलए देखा गया, जो कुल क्षेत्रफल का 

िमशः 64.79 प्रततशत, 33.32 प्रततशत और 1.26 प्रततशत है। अलसी के मामले में 

सबसे कम देखा गया, जो केिल 5 हेक्टेयर था। 

 

•  हािेरी स्जले में नमूना क्रकसानों की औसत आय ु43 िर्त थी, स्जसमें साक्षरता 96.77 

प्रततशत और तनरक्षरता 3.33 प्रततशत थी। हािेरी स्जले में िमशः 20.00, 15.33, 58.33 

और 3.33 प्रततशत क्रकसानों ने प्राथभमक, माध्यभमक विद्यालय, इंटरमीडडएट और डडग्री 

स्तर तक पढ़ाई की है। अध्ययन क्षेत्र में व्यिसाय के संबंध में, लगभग 93 प्रततशत 

लोग कृवर् से जुडे थे और शेर् 7 प्रततशत सहायक व्यिसाय के रूप में कृवर् के अलािा 

अन्य व्यिसायों में लगे हुए थे। नमूना क्रकसानों के पररिार का औसत आकार चार 

था। उनमें से अधधकांश के पास शुष्ट्क भूभम है, जो लगभग 90.47 प्रततशत है, और िाडी 

कायतिम के तहत औसत क्षेत्र लगभग 0.4 हेक्टेयर था। 
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•  अधधकांश क्रकसान भशक्षक्षत और साक्षर थे; िे युिा थे और उनका एकल पररिार था। 

इन सभी कारकों ने हािेरी स्जले के नमूना क्रकसानों को िाडी कायतिम गततविधधयों को 

लाभकारी उद्यमों के रूप में शुरू करने में मदद की। इसने उत्तरदाताओं को उच्च 

ररटनत प्राप्त करने के भलए बगीचे के तहत कुल क्षेत्र का एक प्रबंधनीय आकार 

आिंदटत करने में सक्षम बनाया। 

 

•  बाजार की दरूी अध्ययन क्षेत्र में क्रकसानों के भलए प्रमुख तनणतयों को प्रभावित करती 

है, विशेर् रूप स ेखराब होने िाले उत्पादों के भलए, यदद क्रकसान पास के बाजारों में 

बागिानी उत्पादों की त्रबिी में लगे हुए हैं। विपणन से संबंधधत पहलुओं में, क्रकसानों न े

बताया क्रक उन्हें आसपास के क्षेत्रों के विभभन्न बाजारों में त्रबिी के भलए लगभग 5 से 

10 क्रकलोमीटर दरू जाना पडता है। लगभग 23.33 प्रततशत क्रकसानों ने कहा क्रक िे 

अपनी उपज बेचने के भलए 10 से 15 क्रकलोमीटर की यात्रा तय करते हैं। कुल नमूना 

क्रकसानों में से केिल 5 प्रततशत ने 15 क्रकलोमीटर से अधधक की यात्रा की। अनाज और 

दालों को विपणन के भलए पूणत देखभाल की आिश्यकता होती है, विशेर् रूप से मक्का 

क्योंक्रक इसे प्रसंस्करण उद्योग के भलए माना जाता है। 

 

•  प्रमुख आजीविका गततविधध डेयरी पशुओं को पालना और हरी भमचत, बैंगन और टमाटर 

जैसी सस्जजयां उगाना था, जो कुल नमूनों का 58 प्रततशत था। आजीविका के भलए िाडी 

कायतिम के माध्यम से अगला सबसे अच्छा हस्तक्षेप जानिरों का पालन-पोर्ण करना 

था और मक्का, हरा चना और बंगाल चना जैसी फसलें उगाना कुल नमूनों का 22 

प्रततशत था। अध्ययन में, केिल 6 प्रततशत क्रकसान सस्जजयां और चारा फसलें उगाने में 

लगे हुए थे और 4 प्रततशत सजजी उत्पादक और छोटे ग्रामीण उद्यम थे। 
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•  मूंगफली और बाजरा के संयोजन को अपनाने िाले अधधकांश क्रकसानों की दहस्सेदारी 

कुल नमूनों का 28.33 प्रततशत थी। अगली फसल माजी और बाजरा संयोजन थी स्जसे 

20 प्रततशत क्रकसानों ने अपनाया। मूंगफली और बाजरा क्रकसानों द्िारा अपनाया गया 

तीसरा प्रमुख संयोजन था स्जसे अध्ययन क्षेत्र में िाडी कायतिम द्िारा पेश क्रकया गया 

था। 

 

•  अधधकांश नमूना क्रकसानों (36.67 प्रततशत) ने अध्ययन क्षेत्र में प्रससं्करण और 

भंडारण सुविधाओं की मांग की, इसके बाद समुदाय।विपणन (21.67 प्रततशत) और 

खेती के लाभ के भलए तत्काल आधार पर बाजार की जानकारी (15 प्रततशत) की 

उपलजधता की मांग की।  

 

•  तनष्ट्कर्ों से पता चलता है क्रक अधधकांश क्रकसान, जो अपने बगीचे में बागिानी + 

िातनकी + सजजी उगाने का विकलप अपनाते हैं, उनकी संख्या 23.33 प्रततशत है, इसके 

बाद 31.67 प्रततशत क्रकसान हैं जो बागिानी + िातनकी + चारा उगाते हैं। अध्ययन 

क्षेत्र में कुल नमूना क्रकसानों में स्ियं सहायता समहूों (एसएचजी) जैसी मदहला विकास 

गततविधधयों का भाग 18.33 प्रततशत था। यह स्पष्ट्ट रूप से इंधगत करता है क्रक िाडी 

कायतिम मदृा संरक्षण उपायों के बारे में जागरूकता बढ़ा सकता है और भूभमहीन 

क्रकसानों को भी समथतन दे सकता है। 

तनष्कषष 

अध्ययन क्षेत्र में, पररिारों की आय प्रतत िर्त 11,000 रुपये थी और प्रमुख व्यिसाय कृवर् 

(86.67 प्रततशत) था, इसके बाद लघु सूक्ष्म ग्रामीण व्यापार उद्यम (8.33 प्रततशत) और सबस े

कम कृवर् श्रम गततविधधयााँ (3.33 प्रततशत) थीं। ) ।  
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•  कृवर् उत्पादन गततविधधयों में, मकई का भाग अनाज के कुल क्षेत्रफल का 57.64 प्रततशत 

है, इसके बाद यिार (18.94 हेक्टेयर) और धान (18.93) का स्थान है। हािेरी स्जले में 

नमूना क्रकसानों की औसत आयु 43 िर्त थी, स्जसमें साक्षरता 96.77 प्रततशत और तनरक्षरता 

3.33 प्रततशत थी। 

•  विपणन सुविधाओं के बीच, लगभग 23.33 प्रततशत क्रकसानों ने कहा क्रक िे अपनी उपज 

बेचने के भलए 10 से 15 क्रकलोमीटर की दरूी तय करते हैं और कुल नमूना क्रकसानों में स े

केिल 5 प्रततशत ने 15 क्रकलोमीटर से अधधक की यात्रा की। 

•  अध्ययन क्षेत्र में प्रमुख आजीविका गततविधध डेयरी पशुओं को पालना और हरी भमचत, 

बैंगन और टमाटर जैसी सस्जजयां उगाना था, जो कुल नमूनों का 58 प्रततशत था। 

•  सुझािों में, 36.67 प्रततशत क्रकसानों ने अध्ययन क्षते्र में प्रसंस्करण और भंडारण सुविधाओं 

की अनुपलजधता का हिाला ददया, इसके बाद विपणन की कमी (21.67 प्रततशत) और 

बाजार की जानकारी की अनुपलजधता (15 प्रततशत) का हिाला ददया। 

•  23.33 प्रततशत नमूना क्रकसानों ने बागिानी + िातनकी + सजजी उगाने का विकलप चुना, 

इसके बाद 31.67 प्रततशत ने बागिानी + िातनकी + चारा का विकलप चुना। 18.33 

प्रततशत नमूना क्रकसानों द्िारा स्ियं सहायता समूहों (एसएचजी) जैसी मदहला विकास 

गततविधधयााँ शुरू की गईं। 

•  ये सभी गततविधधयां आधथतक रूप से गरीब और वपछडे िगों की विशेर्ता िाली ग्रामीण 

जनता के विकास के भलए ग्रामीण बुतनयादी ढांचे और ग्रामीण मॉडल कायतकतातओं के 

महत्ि को रेखांक्रकत करती हैं। िाडी कायतिम के माध्यम से क्रकसानों को पुरस्कार 

प्राप्तकतातओं (भूभम) के प्राकृततक संसाधन आधार को नुकसान पहंुचाए त्रबना सतत समग्र 

विकास लाने के भलए इन समुदायों को अपनी भलाई के भलए वित्तीय और तकनीकी 

सहायता की आिश्यकता है। 
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नीतत शसफाररिें: 

✓ क्रकसानों को अपेक्षक्षत प्रसंस्करण और भंडारण की सुविधा दी जानी चादहए। 

✓ क्रकसानों को विपणन-संबंधधत बुतनयादी ढांचे और भमनी-प्रसंस्करण उद्योग तक पहंुच 

प्रदान की जानी चादहए, स्जससे आय बढ़ सकती है और रोजगार के अिसर पैदा हो 

सकते हैं। 

✓ क्रकसानों को बाजार और बाजार संबंधी जानकारी जैसे संसाधनों तक समान पहंुच 

होनी चादहए। 

✓ क्लस्टर स्तर पर फसलों के बेहतर विकास के भलए विभभन्न कृवर् तकनीकों और 

तरीकों पर क्रकसानों की क्षमता तनमातण पर ध्यान कें दद्रत क्रकया जाना चादहए। 

✓ क्लस्टर स्तर पर इंटरएस्क्टि डशैबोडत बनाए जा सकते हैं ताक्रक क्रकसान अपनी 

आजीविका की बेहतरी के भलए विभभन्न गततविधधयों का प्रबंधन और योजना बनाने 

के भलए डडस्जटल संसाधनों का आसानी से उपयोग कर सकें । 

✓ क्रकसानों को ग्राम सभाओं में अपनी जरूरतों को व्यक्त करने की अनुमतत दी जानी 

चादहए और तदनुसार, जीपीडीपी विकभसत क्रकया जाना चादहए। 
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मदहला ककसान सिस्क्तकरण पररयोजना (एमकेएसपी) के तहत चल रही 
पररयोजनाओ ंका स्ितंत्र मूलयाकंन 

 

िॉ. तनत्या िी.जी. 
                           िॉ. सुरजीत विक्रमन 

                           िॉ. सीएच रागधका रानी 
 

पररचय 

ग्रामीण आजीविका में सुधार के भलए देश के प्रमुख कायतिमों में से एक, दीनदयाल अंत्योदय 

योजना (डीएिाई-एनआरएलएम) ने राययों में विभभन्न आजीविका-संबंधी गततविधधयों को 

क्रियास्न्ित करने में अच्छी प्रगतत की है। वपछले कुछ िर्ों में, डीएिाई-एनआरएलएम  न े

गरीबों, विशेर्कर मदहलाओं के भलए विश्िसनीय स्ियं-सहायता संगठन स्थावपत क्रकए हैं, जो 

उन्हें आय के स्रोतों तक पहंुच प्रदान करते हैं। मदहला क्रकसान सशक्तीकरण पररयोजना 

(एमकेएसपी) एसआरएलएम कृवर् पाररस्स्थततकी पद्धततयों, जैविक क्लस्टर और मूलय श्रृंखला 

विकास घटकों में हस्तक्षेप के माध्यम से आजीविका को मजबूत कर रही है।  कायतिम का 

ध्यान स्थायी आजीविका को बढ़ािा देने पर है और इसने अपनी कृवर् आजीविका पहल के 

माध्यम से 90 लाख मदहला क्रकसानों और एसिीईपी कायतिम के तहत 98,000 उद्यमों का 

समथतन क्रकया है। राष्ट्रीय ग्रामीण विकास और पंचायत राज संस्थान (एनआईआरडीपीआर) के 

कृवर् अध्ययन कें द्र ने दक्षता और प्रभािशीलता के भलए पररयोजना गततविधधयों के मूलयांकन 

के भलए विभभन्न राययों में कायातस्न्ित गततविधधयों को समझने के भलए 10 राययों में चल 

रही एमकेएसपी पररयोजनाओं का एक स्ितंत्र मूलयांकन क्रकया है। एमकेएसपी 

लक्ष्यों/ददशातनदेशों के साथ और पररयोजनाओं की मापनीयता के भलए उधचत उपाय और 

भसफाररशों का सुझाि ददया हैं । 
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उद्देश्य 

मूलयांकन अध्ययन का विभशष्ट्ट उद्देश्य एक मूलयांकन सामने लाना है 

•  एमकेएसपी पररयोजनाओं के कायातन्ियन की दक्षता और प्रभािशीलता 

•  व्यस्क्तगत पररयोजनाओ ंकी सफलता का आकलन उनके पररणामों के आधार पर 

करें, और 

•  पररयोजनाओं की स्केलेत्रबभलटी के भलए उधचत उपाय और भसफाररशों का सुझाि  

कायषप्रणाली: 

अध्ययन में समूह-आधाररत गततविधधयों के भलए डेटा संग्रह के भलए ग्राम स्तर पर आयोस्जत 

फोकस समूह चचात (एफजीडी) के माध्यम से विभभन्न दहतधारकों के साथ गहन चचात शाभमल 

थी। मदहला क्रकसानों के साथ साक्षात्कार के माध्यम से तनभमतत पररसंपवत्तयों के प्रदशतन और 

उनके प्रभािों का क्षेत्रीय सत्यापन क्रकया गया। इसके अलािा, उपयुक्त तनणतयों के महत्ि को 

उजागर करने और मामले के अध्ययन का दस्तािेजीकरण करने के भलए सीखे गए सबक, 

सिोत्तम पद्धततयों और सफलता की कहातनयों को शाभमल क्रकया गया। 

ताभलका 1: मूलयांकन दृस्ष्ट्टकोण 

पररयोजनाओं व्यस्क्तगत साक्षात्कार फोकस समूह चचात (एफजीडी) 
व्यस्क्तगत 
साक्षात्कार 

साक्षात्कार क्रकए 
गए एमके की 
संख्या (प्रतत गांि 

5 एमके) 

एफजीडी की 
संख्या (प्रतत 
पररयोजना 5) 

एफजीडी में 
एमके की 
संख्या (प्रतत 
एफजीडी 8 

एमके) 
15 75 375 75 600 

 

अध्ययन में पररयोजनाओ ंके प्रदशतन की गहन समझ को सक्षम करने के भलए डेस्क समीक्षा, 

साक्षात्कार, फोकस समूह चचात (एफजीडी), क्षेत्र अिलोकन और दहतधारक परामशत के माध्यम 
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से प्राथभमक और माध्यभमक डेटा का उपयोग करके गुणात्मक और मात्रात्मक दोनों दृस्ष्ट्टकोण 

शाभमल क्रकए गए। प्राथभमक डेटा मदहला क्रकसानों (एमके) और कायातन्ियन एजेंभसयों के साथ 

साक्षात्कार और एफजीडी के माध्यम से एकत्र क्रकया गया था। द्वितीयक डेटा अनुमोददत 

प्रस्तािों, मंजूरी आदेशों, विस्ततृ पररयोजना ररपोटत (डीपीआर), स्थापना ररपोटत, आधारभूत 

सिेक्षण ररपोटत और अन्य पररयोजना दस्तािेजों पर आधाररत था।  प्रत्येक पररयोजना से, 25 

एमके िाले पांच गांिों को व्यस्क्तगत साक्षात्कार के भलए चुना गया था और प्रत्येक एफजीडी 

के भलए आठ एमके को शाभमल करते हुए पांच एफजीडी आयोस्जत क्रकए गए थे (ताभलका 1)। 

अंततम ररपोटत प्राथभमक और माध्यभमक डेटा के विश्लेर्ण और चचात पर आधाररत है। 

अध्ययन उनके पररणामों के संदभत में व्यस्क्तगत पररयोजनाओं की सफलता का आकलन 

करने के भलए िणतनात्मक विश्लेर्ण का उपयोग करता है। 

अध्ययन क्षेत्र: 

राष्ट्रीय संसाधन व्यस्क्तयों (एनआरपी) को शाभमल करके ताभलका 2 में दशातए अनुसार 10 

राययों में 15 एमकेएसपी पररयोजनाओं के भलए मूलयांकन अध्ययन आयोस्जत क्रकया गया था। 

ताशलका 2: पररयोजना वििरण 

ि.सं. राय य  एमकेएसपी पीआईए का 
नाम 

पररयोजना का नाम 

1 आंध्र प्रदेश कृष्ट्णा स्जला समाख्या समुदाय-प्रबंधधत सतत कृवर् के भलए 
एमकेएसपी 

2 आंध्र प्रदेश नेललोर स्जला समाख्या समुदाय-प्रबंधधत सतत कृवर् के भलए 
एमकेएसपी 

3 आंध्र प्रदेश श्रीकाकुलम स्जला समाख्या समुदाय-प्रबंधधत सतत कृवर् के भलए 
एमकेएसपी 

4 तेलंगाना खम्मम स्जला समाख्या समुदाय-प्रबंधधत सतत कृवर् के भलए 
एमकेएसपी 

5 तेलंगाना मेदक स्जला समाख्या समुदाय-प्रबंधधत सतत कृवर् के भलए 
एमकेएसपी 
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6 तेलंगाना रंगा रेड्डी स्जला समाख्या समुदाय-प्रबंधधत सतत कृवर् के भलए 
एमकेएसपी 

7 मेघालय  मेघालय एसआरएलएम समुदाय-प्रबंधधत सतत कृवर् के भलए 
एमकेएसपी 

8 त्रबहार एएसए (सामास्जक उन्नतत 
के भलए कारतिाई) 

त्रबहार के पूणणतया, खगडडया और जमुई 
स्जलों में दो स्तरीय मदहला नेततृ्ि 
िाली सामूदहकता के तनमातण, कृवर् 
उत्पादकता में िदृ्धध और कुशल वपछडे 
और आगे के बाजार भलकेंज भसस्टम 
को सुतनस्श्चत करने के माध्यम स े
कृवर् में उनकी रणनीततक भूभमका में 
सुधार करके छोटी मदहला क्रकसानों की 
स्स्थतत में िदृ्धध करना। 

9 ओडडशा ओडडशा एसआरएलएम और्धीय पौधे पर एमएसकेपी एएपी 
10 ओडडशा ओडडशा एसआरएलएम तसर पर एमकेएसपी एएपी 
11 मध् य प्रदेश  मध् य प्रदेश एसआरएलएम सतत कृवर् पर एमकेएसपी एएपी 
12 केरल  केरल एसआरएलएम मूलय श्रृंखला हस्तक्षेप पर एमकेएसपी 

एएपी 
13 तभमलनाडु  तभमलनाडु एसआरएलएम सतत कृवर् पर एमएसकेपी एएपी 
14 पुदचेुरी पुदचेुरी एसआरएलएम सतत कृवर् पर एमएसकेपी एएपी 
15 पस्श्चम बंगाल पस्श्चम बंगाल 

एसआरएलएम 

तसर पर एमकेएसपी एएपी 

जाँच - पररणाम 

•  एमकेएसपी कायतिम को सामुदातयक दहतधारकों को शाभमल करते हुए अच्छी तरह स े

संकस्लपत और संरधचत क्रकया गया है और इसमें आजीविका संिधतन के भलए रायय की 

प्राथभमकताओं की आिश्यकताओं के अनुरूप अनुकूभलत करने की क्षमता है। 

•  सभी पररयोजनाओं ने गांिों, एमके, पीजी, सीएचसी की संख्या और फसल तनयोजन, बीज 

उपचार, मदृा स्िास््य प्रबंधन और जल प्रबंधन, कीट और रोग प्रबंधन और मूलय 

श्रृंखला हस्तक्षेप जैसे कृवर् पाररस्स्थततकीय पद्धततयों को किर करने के संदभत में 

भौततक लक्ष्य हाभसल क्रकए। 
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•  पररयोजना के घटकों को विभभन्न तकनीकी साझेदारों के साथ भमलकर कायातस्न्ित 

क्रकया गया। 

•  सामुदातयक स् त्रोत व्यस्क्त (सीआरपी) कृवर् पाररस्स्थततकी पद्धततयों को बढ़ािा देने के 

भलए आिश्यक कौशल प्रदान करने में सक्षम रहे । 

•  योजना के हस्तक्षेप ने महत्िपूणत सामास्जक प्रभाि डाला है और एमके की आय में 

पयातप्त सुधार करने में सक्षम हुए हैं। 

तनष्कषष 

एमकेएसपी कायतिम को सामुदातयक दहतधारकों को शाभमल करते हुए अच्छी तरह से कलपना 

और संरधचत क्रकया गया है और इसमें आजीविका संिधतन के भलए रायय की प्राथभमकताओं 

की आिश्यकताओं के अनुरूप अनुकूभलत करने की क्षमता है। सामुदातयक स् त्रोत व्यस्क्त 

(सीआरपी) कृवर् पाररस्स्थततकीय पद्धततयों को बढ़ािा देने के भलए आिश्यक कौशल प्रदान 

करने में सक्षम थे। पररयोजना के घटकों को विभभन्न तकनीकी साझेदारों के साथ भमलकर 

कायातस्न्ित क्रकया गया।  पररयोजना के उद्देश्यों को प्राप्त करने के भलए पीआईए द्िारा अन्य 

संबंधधत विभागों (कृवर्, पशुपालन, विपणन महासंघ, नगर तनगम, रेशम बोडत, बागिानी और 

एमजीएनआरईजीएस) के साथ आिश्यकता-आधाररत जुडाि क्रकया गया था। पररयोजनाओं में 

एक मजबूत सामुदातयक विस्तार प्रणाली थी और कायतिम प्रबंधन एसएचजी मदहलाओं द्िारा 

क्रकया गया था जो उत्पादक समूहों में गदठत हुए थे जो 20 से कम सदस्यों के अनौपचाररक 

समूह हैं। क्लस्टर दृस्ष्ट्टकोण पर उत्पादक समूहों का गठन क्रकया गया और कायत करना शुरू 

कर ददया गया। 

क्षमता तनमातण गततविधधयााँ अधधकांश पररयोजनाओं का मूल रही हैं। पीआईए ने क्षमता 

तनमातण और प्रभशक्षण कायतिमों पर बहुत जोर ददया है, और मदहला क्रकसानों की क्षमताओं को 

बढ़ाने के भलए आईसीटी विकास उपकरणों का लाभ उठाया है। पररयोजनाओं ने एमके की 
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क्षमताओं को मजबूत करने के भलए विभभन्न दृस्ष्ट्टकोणों का उपयोग क्रकया है जैसे क्रक 

समुदाय-आधाररत िीडडयो, क्षेत्र प्रदशतन, क्रकसान क्षेत्र स्कूल, और मॉडल फामों और क्रकसानों के 

भलए प्रदशतन दौरा विस्जट जहां सिोत्तम पद्धततयां और बेहतर प्रौद्योधगक्रकयां मौजूद हैं। ज्ञान 

भंडार और प्रसार के भलए पीआईए द्िारा महत्िपूणत प्रयास क्रकए गए हैं। कुछ राययों द्िारा 

ग्राम विसजतन कायतिम अपनाए गए हैं, स्जसमें सामुदातयक दहतधारक और पररयोजना 

कायातन्ियन कमतचारी तनयभमत आधार पर प्रगतत पर चचात करते हैं और दसूरों के साथ सीख 

साझा करते हैं। सिोत्तम पद्धततयों के ज्ञान को सुदृढ़ करने और व्यापक पहंुच सुतनस्श्चत 

करने के भलए, प्रमुख स्थानों पर प्रदभशतत दीिार लेखन को एक अच्छा दृस्ष्ट्टकोण माना जाता 

था। विभभन्न पदाधधकाररयों द्िारा डेटा अपलोड करके प्रोग्राम आउटपुट की तनगरानी के भलए 

एक मोबाइल एक्सटेंशन टूल विकभसत क्रकया गया था। पीआईए द्िारा कायातस्न्ित एमकेएसपी 

कायतिम अच्छी तरह से योजनाबद्ध थे लेक्रकन कायातन्ियन में देरी हुई है और यह समन्िय 

की कमी, उधचत तनगरानी और पररयोजना कमतचाररयों की कमी के कारण हो सकता है। 

एमआईएस ररपोदटिंग की रीढ़ है, इसभलए एनआरएलएम के सभी विर्यों में एमआईएस का 

समय पर अद्यतन करना बहुत आिश्यक है। एमकेएसपी पररयोजनाओं की अच्छी तरह स े

कलपना की गई थी और अपने इस्च्छत उद्देश्यों को पूरा करने के भलए योजना बनाई गई थी, 

लेक्रकन रायय के विभाजन या रायय के दहस्से के योगदान में देरी के कारण कुछ राययों में 

प्रशासतनक कारणों से इसमें देरी हुई।  भागीदारी में रायय की प्रततबद्धता सुतनस्श्चत करने के 

भलए कुल पररयोजना लागत में रायय के योगदान की कायातन्ियन संरचना को कुछ चुनौततयों 

का सामना करना पडा है, क्योंक्रक योगदान में गंभीर खाभमयााँ हुई हैं, स्जसके कारण पररयोजना 

के कायातन्ियन में देरी हुई। इसके अलािा, यह देखा गया है क्रक कुछ गततविधधयााँ अभी भी 

जारी हैं जबक्रक अधधकांश बंद कर दी गई हैं। एमकेएसपी पररयोजनाओं को अधधक प्रभािी ढंग 

से कायातस्न्ित क्रकया जा सकता था और सभी दहतधारकों की अधधक प्रततबद्धताओं के साथ 

संसाधनों का कुशलतापूितक उपयोग क्रकया जा सकता था। 
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नीतत शसफाररिें: 

•  सूक्ष्म-उद्यम विकास और प्रभािी बाजार संबंधों को सक्षम करने के भलए सीआरपी को 

व्यािसातयक कौशल प्रदान करना। 

•  यह सुतनस्श्चत करने के भलए एमआईएस के तनरंतर अद्यतन की आिश्यकता है क्रक 

क्रकए गए हस्तक्षेप और सिोत्तम पद्धततयों को अच्छी तरह से किर क्रकया गया है, 

सुरक्षक्षत क्रकया गया है और कमतचाररयों के स्थानांतरण के मामले में उत्तराधधकार के 

भलए उपलजध कराया गया है। 

•  मूलयिधतन की संभावित गुंजाइश बहुत बडी है और उत्पाद विकास और सूक्ष्म उद्यमों 

की स्थापना के भलए एक बडा अिसर है। 

•  स्थायी कृवर् पद्धततयों के प्रभािी कायातन्ियन और अपनाने, अभभसरण, ग्राम सभा और 

अन्य प्लेटफामों में भागीदारी के भलए ज्ञान में सुधार के भलए मदहला क्रकसानों और 

सीआरपी के भलए अधधक प्रभशक्षण, प्रदशतन और कायतशालाओं की आिश्यकता महसूस 

की गई है। 

•  जलिायु पररिततन के प्रतत लचीलेपन में सुधार के भलए कुछ नई क्रकस्मों के साथ 

अच्छी कृवर् पद्धततयों के भलए और अधधक प्रदशतन आयोस्जत करने की आिश्यकता 

है। 

•  अभभसरण को बढ़ािा देने के भलए विभभन्न विभागों के साथ अच्छे समन्िय की 

अधधक आिश्यकता है ताक्रक स्थायी आजीविका के अंतर को पाटने के भलए 

एमकेएसपी मंच का लाभ उठाया जा सके। विभभन्न योजनाओं के भलए विभभन्न 

विभागों से प्रभािी अभभसरण की आिश्यकता है, विशेर् रूप से एनआरएम-आधाररत 

पररसंपवत्त तनमातण के भलए मनरेगा योजना के भलए। 

•  एसआरएलएम लक्षक्षत पररिारों को कस्टम हायर सेंटर के उपकरणों का उपयोग करन े

के भलए रैक्टर/मशीनरी की सुविधा प्रदान करने के भलए मौजूदा सरकार या िेडडट 
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सुविधाओं के साथ संबंध बना सकते हैं। मशीनरी के साथ सीएचसी को मजबूत करना, 

सीएचसी को राजस्ि सजृन कें द्र बनाना और समुदायों के समग्र स्िाभमत्ि के तहत 

इसके प्रबंधक के रूप में िीए को तैनात करने पर विचार क्रकया जा सकता है। 

•  क्षमता तनमातण सदहत शरुू से अंत तक सेिाएं प्रदान करने में अग्रणी भूभमका तनभाने 

के भलए नए क्रकसान उत्पादक संगठन/महासंघ का गठन और सुदृढ़ीकरण। 

•  कई उत्पादों (एनपीएम सामग्री, विशेर्ज्ञ सेिाएं, सजजी नसतरी, क्रकराये पर उपकरण, आदद) 

और सेिाओं के साथ एक 'कृवर्-सेिा कें द्र' का प्रचार एक बहुत प्रभािी राजस्ि मॉडल 

सात्रबत हुआ है। 

•  पररयोजना गततविधधयों की तनगरानी और दस्तािेजीकरण के भलए एक तनयभमत और 

मजबूत प्रणाली होनी चादहए। 
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िाईएसआर पेंिन कानुका - आंध्र प्रदेि रायय में सामास्जक सहायता के शलए 
राष्रीय नीतत की एक सामास्जक सुरक्षा योजना का आकलन 

(ग्रामीण गरीबी उन्मूलन सोसायटी (एसईआरपी), आंध्र प्रदेि सरकार द्िारा प्रायोस्जत) 

िॉ. के. प्रभाकर 

िॉ. एस.एन. राि 

राजेश्िर जी. 
 

पररचय 

राष्ट्रीय सामास्जक सहायता कायतिम (एनएसएपी) ग्रामीण विकास मंत्रालय द्िारा प्रशाभसत 

एक कलयाण कायतिम है और इसे ग्रामीण क्षेत्रों के साथ-साथ शहरी क्षेत्रों में भी लागू क्रकया 

जा रहा है। एनएसएपी भारत के संविधान में तनदहत रायय के नीतत तनदेशक भसद्धांतों की 

पूतत त की ददशा में एक महत्िपूणत कदम का प्रतततनधधत्ि करता है, जो रायय को अपने साधनों 

के भीतर कई कलयाणकारी उपाय करने का आदेश देता है। इनका उद्देश्य नागररकों के भलए 

आजीविका के पयातप्त साधन सुरक्षक्षत करना, जीिन स्तर को ऊपर उठाना, साितजतनक स्िास््य 

में सुधार करना, बच्चों के भलए मुफ्त और अतनिायत भशक्षा प्रदान करना आदद है। विशेर् रूप 

स,े भारत के संविधान का अनुच्छेद 41 रायय को तनदेश देता है क्रक िह अपने नागररकों को 

उनकी आधथतक क्षमता और विकास की सीमा के भीतर बेरोजगारी, बुढ़ापा, बीमारी और 

विकलांगता और अिांतछत अभाि के अन्य मामलों में साितजतनक सहायता प्रदान करे। 



120 
 

आंध्र प्रदेि में एनएसएपी:  

एनएसएपी डेटाबेस के अनुसार, आंध्र प्रदेश रायय में 9.51 लाख पेंशनभोधगयों की रायय सीमा 

के साथ सभी पांच एनएसएपी घटकों को किर करने िाले कुल 15,40,456 लाभाथी हैं। कुल 

लाभाधथतयों में से 58 प्रततशत मदहलाएं और बाकी पुरुर् हैं। औसतन, 84 प्रततशत पेंशन 

(12,94,619 लाभाधथतयों) का वितरण हर महीने सीधे नकद वितरण (पेंशन की डोर डडलीिरी 

प्रणाली) के माध्यम से क्रकया जाता है और शेर् 16 प्रततशत डीबीटी (बैंक खाता स्जसमें 

डाकघर खाते के माध्यम से तीन सदस्य शाभमल होते हैं) के माध्यम से क्रकया जाता है।) 

 

आंध्र प्रदेि में िाईएसआर पेंिन कानुका: 

आंध्र प्रदेश सरकार ने 'निरत्नालु' लागू क्रकया है, स्जसमें समाज के सभी पहलुओं के कलयाण 

और विकास के प्रतत अपनी प्रततबद्धता को आगे बढ़ाने के भलए जनता के भलए कई 

कलयाणकारी और विकासात्मक पररयोजनाएं शाभमल हैं। औसतन, हर महीने, आंध्र प्रदेश 

सरकार राष्ट्रीय सामास्जक सहायता नीतत की सामास्जक सुरक्षा योजना (9.32 लाख एनएएसपी 

पेंशन सदहत) की िाईएसआर पेंशन कानुका की 27 विभभन्न योजनाओं के तहत 64.06 लाख 

लाभाधथतयों को 1765.05 करोड रुपये वितररत करती है। यह रायय भर में व्यापक किरेज 

िाला एक विशाल सामास्जक सुरक्षा कायतिम है और इसमें प्रत्यक्ष नकद संवितरण (84 

प्रततशत) शाभमल है। 

आिश्यकता: िाईएसआर पेंशन कानुका को और बेहतर बनाने और प्रभािी कायातन्ियन के 

भलए कायतिम पहंुच, प्रक्रिया, उपयोग, ररसाि, समयबद्ध सेिा वितरण और लाभाधथतयों की 

संतुस्ष्ट्ट के संदभत में 'िाईएसआर  पेंशन कानुका' योजना/कायतिम कायातन्ियन प्रक्रिया का 

मूल यांकनल करने की आिश्यकता है। 
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अध्ययन के उद्देश्य: 

अध्ययन ने तनम्नभलणखत उद्देश्यों को किर करने के भलए िाईएसआर पेंशन योजना 

दहतधारकों के अनुभिों पर विचार कर आंध्र प्रदेश में 'िाईएसआर पेंशन कानुका' की संपूणत 

कायतिम कायातन्ियन प्रक्रिया का आकलन क्रकया: 

 <     'िाईएसआर पेंशन कानुका' योजना के कायातन्ियन का पुनरीक्षण करना 

<  पहंुच, विश्िसनीयता, संवितरण प्रक्रिया, लाभ, लीकेज, समयबद्ध सेिा वितरण और 

संतुस्ष्ट्ट के संदभत में प्रदान की गई 'िाईएसआर पेंशन कानुका' सेिाओं के बारे में 

लाभाधथतयों की प्रततक्रिया प्राप्त करना 

<  डायरेक्ट डोर डडलीिरी नकद संवितरण िाईएसआर पेंशन कानुका की प्रक्रिया और 

लाभाधथतयों के अनुभिों की जांच करना 

<  दहतधारकों की प्रततक्रियाओं के आधार पर सीधे डोर डडलीिरी नकद संवितरण पेंशन 

पर नीततगत भसफाररशें प्रदान करना 

<  'िाईएसआर पेंशन कनुका' के लक्ष्य को प्राप्त करने की ददशा में पहल में सुधार के 

उपाय सुझाना 

कायषप्रणाली: 

अध्ययन की पद्धतत में 'िाईएसआर पेंशन कानुका' के िास्तविक लाभाधथतयों से प्राथभमक डेटा 

का संग्रह शाभमल है, स्जसमें पहंुच, विश्िसनीयता, संवितरण प्रक्रिया, प्रत्यक्ष डोर डडलीिरी नकद 

संवितरण के लाभ, ररसाि, समयबद्ध सेिा वितरण और उनके सेिा वितरण पहलुओ ं को 

शाभमल क्रकया गया है। कायतिम के प्रतत संतुस्ष्ट्ट का स्तर/सीमा। इसमें कायतिम कायातन्ियन 

प्रक्रिया को समझने के भलए सभी स्तरों से सेिा प्रदाताओं की प्रततक्रियाओं (आधधकाररक) को 
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भी शाभमल क्रकया गया, योजना की और बेहतरी के भलए सीधे डोर डडलीिरी नकद संवितरण 

के लाभ और क्षेत्र स्तर पर मुद्दे, यदद कोई हों, शाभमल हैं। 

 

डेटा संग्रह के तरीके: िाईएसआर पेंशन कानुका को लागू करने िाले अधधकाररयों के साथ 

लाभाधथतयों के साक्षात्कार सदहत दो अलग-अलग सिेक्षण उपकरण विकभसत क्रकए गए थे। 

 

संपूणत डेटा संग्रह एक इलेक्रॉतनक डेटा संग्रह प्रक्रिया के माध्यम से पूरा क्रकया गया है, यानी 

दोनों प्रश्नािली ओडीके संग्रह डेटा संग्रह सॉफ़्टिेयर में दजत की गई हैं और पूरा डेटा 

स्माटतफोन के माध्यम से एकत्र क्रकया गया है। 

 

प्रश्नािली डिजाइन 

अध्ययन के भलए दो बुतनयादी प्रश्नािली डडजाइन/विकभसत की गईं और प्रश्नािली का 

वििरण नीचे ददया गया है। 

 

1.  कायातन्ियन प्राधधकारी/एजेंसी द्िारा 'िाईएसआर पेंशन कानुका' की डडभलिरेबलस 

की िॉस-चेक्रकंग/सत्यापन के भलए लाभाथी प्रश्नािली, स्जसमें पहंुच, विश्िसनीयता, 

संवितरण प्रक्रिया, प्रत्यक्ष डोर डडलीिरी नकद संवितरण के लाभ, ररसाि, देरी, 

समयबद्धता सेिा वितरण और कायतिम के प्रतत उनकी संतुस्ष्ट्ट का स्तर/सीमा, 

आदद के सेिा वितरण पहलुओं को शाभमल क्रकया गया है।  

 

2.  रायय, स्जला, मंडल और ग्राम स्तर से कायातत्मक-संबंधधत मुद्दों को सत्यावपत 

और पता करने के भलए प्रश्नािली। एक ही प्रश्नािली में विभभन्न स्तरों के 

भलए अलग-अलग अनुभाग थे। 
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अध्ययन क्षेत्र और नमूनाकरण: सरल व्यिस्स्थत यादृस्च्छक नमूनाकरण पद्धतत के आधार 

पर छह चयतनत स्जलों, अथातत ्धचत्तरू, श्री सत्य साईं, अन्नामय्या, बापटला, विशाखापत्तनम और 

श्रीकाकुलम से कुल 1023 िाईएसआर पेंशन कानुका लाभाधथतयों और 146 अधधकाररयों का 

साक्षात्कार क्रकया गया। प्रत्येक चयतनत स्जले में, लगभग 170 िाईएसआर पेंशन कानुका 

लाभाधथतयों और 25 अधधकाररयों का साक्षात्कार क्रकया गया। 

मुख् य तनष्कषष: 

पेंशन का प्रकार: लगभग एक-ततहाई (32.6 प्रततशत) उत्तरदाताओं ने बताया क्रक िे िदृ्धािस्था 

पेंशन का लाभ उठा रहे हैं, इसके बाद विधिा पेंशन (25.9 प्रततशत) और विकलांगता पेंशन (8 

प्रततशत) का लाभ उठा रहे हैं। शेर् अन्य पेंशन योजनाओं का लाभ उठा रहे थे जैसे - एकल 

मदहला पेंशन, डप्पू कलाकार पेंशन, बुनकर पेंशन, मछुआरा पेंशन, सीकेडीयू पेंशन, पारंपररक 

मोची पेंशन, टोडी पेंशन, रांसजेंडर पेंशन, कला पेंशन और स्िास््य पेंशन। 

िाईएसआर पेंशन कायतिमों के बारे में जागरूकता: समुदायों को मुख्य रूप से ग्राम सभा की 

बैठकों (55.8 प्रततशत), पडोभसयों/ररश्तेदारों (25.9 प्रततशत), अन्य लाभाधथतयों (23.8 प्रततशत), 

जीपी/मंडल पर नोदटस/साइनबोडत के माध्यम से िाईएसआर पेंशन के बारे में जागरूक क्रकया 

गया। 22 प्रततशत), दीिार पेंदटगं/पोस्टर/ब्ोशर (20.7 प्रततशत) और वप्रटं एिं इलेक्रॉतनक 

मीडडया विज्ञापन (8.3 प्रततशत)। इससे पता चलता है क्रक कायतिम के प्रभािी उपयोग के भलए 

प्रदेश में अच्छा अभभयान चल रहा है। लगभग 94 प्रततशत लाभाधथतयों ने कहा क्रक िे पेंशन 

योजना का लाभ उठाने के भलए अपना आिेदन जमा करने की प्रक्रिया से अिगत थे। 

जागरूकता, प्राप्त राभश और िाईएसआर पेंशन कानुका के नकद संवितरण की प्रक्रिया: 94 

प्रततशत से अधधक लोग हकदार माभसक िाईएसआर पेंशन राभश के बारे में जानते थे। पेंशन 

राभश वितरण की प्रक्रिया के संबंध में, साक्षात्कार में शाभमल सभी लाभाधथतयों ने बताया क्रक 

उन्हें हर महीने के पहले ददन ही स्ियंसेिकों द्िारा उनके दरिाजे पर वितररत प्रत्यक्ष नकदी 
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के माध्यम से पूरी हकदार राभश प्राप्त हो रही थी। लगभग 95 प्रततशत न ेबताया क्रक उन्होंने 

पेंशन प्राप्त करते समय नकद वितररत करने िाले व्यस्क्तयों (स्ियंसेिकों) को कभी कोई 

राभश नहीं दी। लेक्रकन, पेंशन राभश प्राप्त करने के बाद, उन्हें अपने पंजीकृत फोन नंबर पर 

'अलटत संदेश' नहीं भमला है। लाभाधथतयों ने महसूस क्रकया क्रक इस तरह की पद्धतत से पेंशन 

वितरण प्रक्रिया के क्रकसी भी दरुुपयोग से बचा जा सकेगा। 

िाईएसआर पेंशन कानुका की डडलीिरी पर अधधकाररयों की प्रततक्रिया: सभी स्तरों के कुल 

146 अधधकाररयों का साक्षात्कार भलया गया और उन्होंने जिाब ददया क्रक विभाग को त्रबना 

क्रकसी असफलता के तनयभमत रूप से पेंशन वितररत करने के भलए पयातप्त धन प्राप्त हो रहा 

है। साथ ही, 98.4 प्रततशत अधधकाररयों ने बताया क्रक उनके पास िाईएसआर पेंशन कनुका 

कायतिम को देखने के भलए एक तनददतष्ट्ट अनुभाग है। 

पेंिन संवितरण का पसंदीदा तरीका:  

 लाभागथषयों अगधकाररयों न े

पेंशन सवंितरण 

की िततमान 

पद्धतत 

लगभग सभी (99.1 प्रततशत) 

लाभाधथतयों ने कहा क्रक पेंशन वितरण 

का उनका पसदंीदा तरीका स्ियंसिेकों 

द्िारा उनके दरिाजे पर सीधे नकद 

वितरण है। 

हकदार राभश को त्रबना क्रकसी असफलता के 

हर महीने गााँि के स्ियंसेिकों के माध्यम स े

सीधे नकद वितरण मोड के रूप में वितररत 

क्रकया जाता है 

प्रत्यक्ष नकदी 

वितरण के पक्ष 

में डीबीटी बनाम 

प्रततक्रियाएाँ 

✓  पेंशन राभश हर माह की 1 

तारीख (98.9 प्रततशत) को 

भमलेगी। 

✓ पेंशन राभश िास्तविक (36.4 

प्रततशत) प्राप्त होगी। 

✓ पेंशन राभश पेंशनभोगी के घर 

✓  पेंशन राभश हर महीने की पहली 

तारीख को सौंपी जाएगी (97.2) 

✓ पेंशन राभश िास्तविक पेंशनभोगी को 

प्राप्त होगी (87.3 प्रततशत) 

✓ पेंशनभोधगयों को घर पर ही पेंशन 

भमलेगी (90.8 प्रततशत) 
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पर पहंुच जाएगी (39.3 

प्रततशत)। 

✓ पेंशनभोधगयों को बैंकों में लंब े

समय तक इंतजार करन े की 

जरूरत नहीं है (35.4 

प्रततशत)। 

✓ िदृ्ध और विकलांग व्यस्क्त 

बैंकों में जान े में असमथत हैं 

(60.7 प्रततशत) और एटीएम 

संचाभलत करने में असमथत हैं 

(62.3 प्रततशत) 

✓ पेंशनभोधगयों को बैंकों में लबंे समय 

तक इंतजार करने की जरूरत नहीं 

है (88.7 प्रततशत)। 

✓ िदृ्ध और विकलांग व्यस्क्त बैंकों में 

जान ेमें असमथत हैं (97.1 प्रततशत) 

✓ बैंक शाखाएं उनके गािंों में स्स्थत 

नहीं हैं (76.3 प्रततशत)। 

✓ एटीएम सचंाभलत करने में असमथत 

(85.6 प्रततशत) 

 

समस्या घटना और भशकायत तनिारण प्रणाली: बहुत कम संख्या में लाभाधथतयों (4 प्रततशत) 

ने बताया क्रक उन्हें िाईएसआर पेंशन कानुका से तनपटने में समस्याओं का सामना करना 

पडा। ययादातर मामलों में समस्या 'िाईएसआर पेंशन कानुका-एनएसएपी' की पात्रता प्राप्त 

करने और कमतचाररयों की खराब सेिा से संबंधधत थी। इन समस्याओं के समाधान के भलए 

उन्होंने उच्च अधधकाररयों से भशकायत की और कुछ ही ददनों में समस्या का समाधान हो 

गया। 

िाईएसआर पेंशन कानुका से समग्र संतुस्ष्ट्ट: िाईएसआर पेंशन कानुका के अधधकांश लाभाथी 

रायय में पेंशन प्रणाली से संतुष्ट्ट हैं। सभी छह स्जलों में िाईएसआर पेंशन कानुका से समग्र 

संतुस्ष्ट्ट 97 प्रततशत से अधधक थी। 

अधधकांश िाईएसआर पेंशन कानुका कायातन्ियन अधधकारी पूरी तरह से संतुष्ट्ट हैं (97.9 

प्रततशत), जबक्रक बाकी आंभशक रूप से संतुष्ट्ट थे। गौरतलब है क्रक कायतिम से कोई भी 

असंतुष्ट्ट नहीं पाया गया। 
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सुधार के भलए उपयोधगता और सुझाि: उललेखनीय रूप से, साक्षात्कार में शाभमल सभी 

लाभाधथतयों ने बताया क्रक हर महीने भमलने िाली पेंशन राभश ययादातर आत्म-सम्मान (87.0 

प्रततशत) के मामले में उनके जीिन का समथतन करती है, बुतनयादी जरूरतों या दैतनक व्यय 

पर तनभतर नहीं होती (39.4 प्रततशत) ), माभसक धचक्रकत्सा व्यय (49.4 प्रततशत) को किर करन े

के अलािा पाररिाररक जरूरतों का समथतन (50.5 प्रततशत)। 

तनष्कषष और नीतत तनदहताथष: 

सभी दहतधारकों से प्राप्त फीडबैक के अनुसार, 'िाईएसआर पेंशन कानुका' योजना अपने 

तनधातररत उद्देश्यों तक पहंुच रही है, विशेर् रूप से हर महीने के पहले ददन ही पूणत हकदार 

पेंशन राभश का वितरण कर रही है। लाभाधथतयों एिं अधधकाररयों दोनों ने पूणत संतुस्ष्ट्ट व्यक्त 

की। 

शसफाररिें: 

अध्ययन के तनष्ट्कर्ों के आधार पर, कायतिम की बेहतरी और प्रभािी पहंुच के भलए 

तनम्नभलणखत भसफाररशें की गई हैं। 

➢ जैसा क्रक लाभाधथतयों ने अनुमान लगाया था, प्रत्यक्ष नकद वितरण जारी रखा 

जाना चादहए, जो पेंशन वितरण का अधधक उपयोगी और पसंदीदा तरीका है। 

➢ नकदी प्राप्त करने के तरंुत बाद लाभाधथतयों के फोन नंबरों पर 'अलटत संदेश 

और िॉयस कॉल' जैसी एक प्रणाली लाने से, जो लाभाधथतयों को सचेत और 

सूधचत करता है क्रक उन्हें उनकी पेंशन भमल गई है, पेंशन संवितरण के क्रकसी 

भी दरुुपयोग को रोका जा सकेगा। 

➢ जैसा क्रक बताया गया है, एक नई पेंशन आिेदन को मंजूरी भमलने में औसतन 

चार महीने लगते हैं। इस अिधध को कम करने की जरूरत है और प्रक्रिया 

कम से कम एक महीने के भीतर पूरी की जानी चादहए। 
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➢ लाभाथी स्तर पर कायतिम को और बेहतर बनान ेके भलए उपाय क्रकए जाने हैं, 

अततररक्त उपकरणों की आपूतत त, लॉधगन िेडेंभशयल, पेंशन वितरण ददनों के 

दौरान उधचत डेटा कनेस्क्टविटी, अततररक्त कमतचाररयों की भती आदद द्िारा 

क्षेत्र के पदाधधकाररयों को अततररक्त सहायता प्रदान करने की आिश्यकता है। 

➢ पोटेत्रबभलटी मॉडल की अनुमतत दें ताक्रक लाभाथी अपना पैसा रायय की सीमा 

के भीतर, जहां भी िे मौजूद हों, ले जा सकें । 

➢ सही लाभाधथतयों की पहचान करने के भलए पररिारों का डेटा अपडेशन/मैवपगं 

समय पर और बार-बार की जानी चादहए। 

➢ पुराने मॉडल को जारी रखें ताक्रक लाभाथी तीन महीने तक पेंशन राभश तनकाल 

सके। 

➢  यह पाया गया क्रक कुछ पंचायत अधधकारी पेंशन योजना और सभी पेंशन 

योजनाओं के अधधकारों से अनभभज्ञ थे। इसभलए, पेंशन योजनाओं और नीततगत 

मामलों पर क्षमता तनमातण प्रभशक्षण कायतिम प्रदान करना बेहतर है। 

➢ पेंशन वितरण का डीबीटी मोड विशेर् मामलों के भलए अपनाया जाना चादहए 

जैसे पात्र विकलांग पेंशनभोगी जो पढ़ रहे हैं या अलग-अलग स्थानों या अन्य 

राययों में चले गए हैं क्योंक्रक उनके भलए हर महीने व्यस्क्तगत रूप से पेंशन 

एकत्र करना मुस्श्कल है। 
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सतत प्रशिक्षण और ई-सक्षमता (टीआईएसपीआरआई) द्िारा पंचायती राज 
संस्थानों के सुदृढ़ीकरण के माध्यम से रांसफॉशमिंग इंडिया - चरण II 

(2020-2022) 
 

िॉ. सी. कगथरेसन, 

    िॉ. प्रत्युस्ना पटनायक 

    िॉ. िातनश्री जोसेफ 

 

पररचय 

तनिातधचत प्रतततनधधयों (ईआर) की क्षमताओं का तनमातण करने और देश भर में पंचायती राज 

संस्थाओ ं (पीआरआई) को तनरंतर तरीके से मजबूत करने के भलए, पंचायती राज मंत्रालय 

(एमओपीआर) ने एक अभभनि अध्ययन पररयोजना 'पंचायत राज संस्थानों को मजबूत करने 

के माध्यम से भारत को बदलना' को मंजूरी दे दी है। सतत प्रभशक्षण और ई-सक्षमता' 

(टीआईएसपीआरआई) को एनआईआरडीपीआर द्िारा 2017-2020 के दौरान लागू क्रकया 

जाएगा। चरण- I के अध्ययन के पररणामों और ररपोटत के आधार पर, मंत्रालय ने आरजीएसए 

की कें द्रीय अधधकार प्राप्त सभमतत (सीईसी) की दसूरी बैठक में 19 मई 2020 को आयोस्जत 

बैठक में एनआईआरडीपीआर, हैदराबाद के पंचायती राज, विकें द्रीकृत योजना और सामास्जक 

सेिा वितरण कें द्र द्िारा कायातस्न्ित क्रकए जाने िाले िर्त 2020-21 और 2021-22 के भलए 

टीआईएसपीआरआई चरण II के भलए अध्ययन पररयोजना को मंजूरी दी गई। तदनुसार, 

टीआईएसपीआरआई पररयोजना के दसूरे चरण के तहत तनम्नभलणखत घटकों को मंजूरी दी 

गई: 

1.  मास्टर स् त्रोत व् यस्क्त (एमआरपी) का प्रमाणन 
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2.  तनिातधचत प्रतततनधधयों और पदाधधकाररयों की क्षमताओं के तनमातण के भलए प्रमाणणत  

एमआरपी के भलए प्रभशक्षकों का प्रभशक्षण आयोस्जत करना - 

क)  15िें वित्त आयोग के अनुदान का प्रभािी उपयोग 

ख)  िाडत सदस्यों को 'पररिततन के एजेंट या क्षेत्र को सक्षम बनाने िाले' के रूप में 

कायत करना होगा 

ग)  सतत विकास लक्ष्यों (एसडीजी) को पूरा करने के भलए पंचायती राज 

पदाधधकारी 

घ)  पंचायत प्रशासन पर तनिातधचत मदहला प्रतततनधध (ईडजलयूआर)। 

ई)  पंचायतों की ई-सक्षमता पर ईआर और पदाधधकारी (एकीकृत पोटतल, 

पीएफएमएस) 

3.  ईआरएस, पीआर पदाधधकाररयों और एमआरपी के भलए ऑनलाइन प्रमाणपत्र कायतिम 

4.  पंचायती राज शासन एिं ग्रामीण विकास पर दरूस्थ मोड डडप्लोमा कायतिम 

(डीपीपीआरजीआरडी) 

5.  सफलता की कहातनयों का दस्तािेजीकरण 

6.  ग्राम पंचायत विकास योजना अभभयान में एमओपीआर को समथतन  

 

उद्देश्य: इस अध्ययन पररयोजना का मुख्य उद्देश्य आरजीएसए के उद्देश्यों को प्राप्त करन े

के भलए पंचायती राज संस्थानों को उन्मुख करना और पंचायत विजन 2024 को प्राप्त करना 

था। 
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कायषप्रणाली: अध्ययन पररयोजना के भलए, एसआईआरडीपीआर/ईटीसी/डीपीआरसी में क्षमता 

तनमातण और प्रभशक्षण गततविधधयां शुरू की गईं। मामला अध् ययन दस्तािेजीकरण के भलए, 

प्रमुख सूचनादाताओं से प्रासंधगक जानकारी प्राप्त करने के भलए मामला अध् ययन पद्धतत को 

अपनाया गया था। इसके अलािा, ग्राम पंचायत द्िारा की गई सफल कायों को सामने लाने के 

भलए तनिातधचत प्रतततनधधयों, पंचायत पदाधधकाररयों और स्थानीय नागररकों के साथ फोकस 

समूह चचात की गई। 

अध्ययन क्षेत्र: टीआईएसपीआरआई चरण- II अध्ययन पररयोजना में ददलली और चंडीगढ़ को 

छोडकर देश के सभी राययों को शाभमल क्रकया गया है। अध्ययन पररयोजना के विभभन्न 

घटकों का कायातन्ियन पूरे देश में फैला हुआ है। सफल मामला अध्ययनों को कनातटक, आंध्र 

प्रदेश और तभमलनाडु में प्रलेणखत क्रकया गया। 

मुख्य तनष्कषष: 

मास्टर स् त्रोत व् यस्क्त का प्रमाणीकरण: 

वपछले कुछ िर्ों में, देश भर के प्रभशक्षण संस्थानों ने मास्टर प्रभशक्षकों का एक पूल तैयार 

क्रकया है। हालााँक्रक, गुणित्ता के मामले में एक बडा अंतर था। टीआईएसपीआरआई अध्ययन 

पररयोजना के तहत, मौजूदा प्रभशक्षकों को पीआरआई प्रभशक्षण कायतिमों में मास्टर ररसोसत 

पसतन (एमआरपी) के रूप में कायत करने के भलए उन्मुख, मूलयांकन और प्रमाणणत क्रकया जा 

रहा है। टीआईएसपीआरआई  अध्ययन पररयोजना की शुरुआत से, माचत 2022 तक 184 बैचों में 

कुल 7204 प्रभशक्षकों का मूलयांकन क्रकया गया है और 5073 मास्टर स् त्रोत व् यस्क्त को 

विभभन्न विर्यगत क्षेत्रों के तहत प्रमाणणत क्रकया गया है। 
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पीआरआई की क्षमताओं के तनमाषण के शलए प्रमाखणत एमआरपी के शलए टीओटी: 

प्रमाणणत एमआरपी को गुणित्तापूणत प्रभशक्षण प्रदान करने में सक्षम बनान ेके भलए, उनके क्षेत्र 

में निीनतम विकास में उनकी क्षमताओं का तनमातण करने के भलए टीआईएसपीआरआई चरण 

II के तहत उन्नत टीओटी कायतिम आयोस्जत क्रकए गए हैं। टीआईएसपीआरआइत - चरण II 

अध्ययन पररयोजना के तहत िर्त 2020-22 के दौरान 11,113 प्रततभाधगयों को किर करते हुए 

कुल 118 टीओटी आयोस्जत क्रकए गए थे। 

ईआरएस, पीआर पदागधकाररयों और एमआरपी के शलए ऑनलाइन प्रमाणपत्र कायषक्रम: 

तनिातधचत प्रतततनधधयों और अधधकाररयों सदहत 60 लाख से अधधक पदाधधकारी हैं, स्जन्हें 

स्थानीय शासन के सभी पहलुओं, बुतनयादी सेिाएं प्रदान करने और ग्रामीण विकास कायतिमों 

को लागू करने में लगातार प्रभशक्षक्षत करने की आिश्यकता है। टीआईएसपीआरइत  पररयोजना 

के घटकों में से एक ई-लतनिंग सामग्री विकभसत करना और िेब-होस्टेड लतनिंग मैनेजमेंट 

भसस्टम (एलएमएस) के माध्यम से ऑनलाइन प्रभशक्षण प्रदान करना है। इसभलए, पंचायत 

प्रशासन और सेिा वितरण में बडी संख्या में पदाधधकाररयों को एक साथ प्रभशक्षण देने के 

भलए, एनआईआरडीपीआर ने एक ई-लतनिंग लैब और ऑडडयो-विजुअल स्टूडडयो की स्थापना 

की। ज्ञान के अंतर को पाटने और कहीं भी, कभी भी और क्रकसी भी उपकरण से सीखने का 

अिसर प्रदान करने के भलए, एनआईआरडीपीआर ने भसतंबर 2021 में मूडल प्लेटफॉमत का 

उपयोग कर एक एलएमएस 'ईग्रामप्रभशक्षण' (http://egramprashihan.nirdpr.in/) डडजाइन 

और मोबाइल, टैब, लैपटॉप और डेस्कटॉप विकभसत क्रकया।  
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जागरूकता कफलमें: 

ऑनलाइन पाठ्यिमों के अलािा, एनआईआरडीपीआर  ने पंचायत स्तर पर कोविड-19 महामारी 

और स् िाभमत् ि योजना पर 21 जागरूकता िीडडयो और क्रफलमें भी विकभसत की हैं, और सामग्री 

को विभभन्न सोशल मीडडया प्लेटफामों के माध्यम से साझा क्रकया है। इन क्रफलमों का मुख्य 

उद्देश्य यह प्रदभशतत करना है क्रक कैसे पंचायतें विकास योजनाओं से बेहतर पररणाम प्राप्त 

कर रही हैं और कैसे बेहतर योजना और सुशासन के माध्यम से सेिा वितरण में सुधार हुआ 

है। 

 

पंचायती राज िासन और ग्रामीण विकास पर दरूस्थ मोि कायषक्रम: 

ईआरएस और अन्य पीआर पदाधधकाररयों/दहतधारकों की सीखने की जरूरतों को व्यापक रूप 

से संबोधधत करने के भलए, टीआईएसपीआरआई पररयोजना के तहत एनआईआरडीपीआर न े

हैदराबाद विश्िविद्यालय के सहयोग से दरूस्थ मोड में 'पंचायती राज शासन और ग्रामीण 

विकास' पर एक साल का यूजीसी-अनुमोददत डडप्लोमा कायतिम 2019 में शुरू क्रकया।  इस 

कायतिम का उद्देश्य युिाओं सदहत इच्छुक अधधकाररयों और गैर-अधधकाररयों को पंचायत 

प्रशासन पर नए ज्ञान और कौशल प्राप्त करने में सक्षम बनाना है ताक्रक िे बेहतर स्थानीय 

नेततृ्ि प्रदान कर सकें  और ग्रामीण क्षेत्रों में बेहतर सेिा वितरण में योगदान दे सकें । 

एनआईआरडीपीआर ने 72 मानकीकृत मॉड्यूल विकभसत क्रकए हैं स्जनका उपयोग इस कायतिम 

में भशक्षण सामग्री के रूप में क्रकया जाता है। 2019 से कुल भमलाकर, 306 छात्रों ने डडप्लोमा 

कायतिम में दाणखला भलया है। एनआईआरडीपीआर डडप्लोमा कायतिम पीआरआई 

पदाधधकाररयों की क्षमता तनमातण के भलए एक अन्य चैनल के रूप में कायत कर रहा है। 
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सफलता की कहातनयों का प्रलेखन: 

टीआईएसपीआरआइत पररयोजना के तहत, मामला अध्ययनों का प्रलेखन क्रकया जा रहा है और 

उन्हें साितजतनक डोमेन में उपलजध कराया गया है। टीआईएसपीआरआइत चरण II के तहत 

कुल 10 मामला अध्ययन पूरे क्रकए गए हैं। ये मामला अध्ययन साितजतनक सेिा वितरण 

और हाभशए पर मौजूद िगों तक पहंुचने में निीन दृस्ष्ट्टकोण और सिोत्तम पद्धततयों को 

दशातते हैं। सफलता की कहातनयााँ अन्य पंचायतों को ऐसी सिोत्तम पद्धततयों से सीखने में 

मदद करती हैं। क्षेत्र की उपयुक्तता और स्थानीय प्रासंधगकता के आधार पर सफलता की 

कहातनयों को प्रभशक्षण मॉड्यूल का दहस्सा भी बनाया जा रहा है। 

शिक्षण सामग्री का विकास/अद्यतन: 

टीआईएसपीआरआई चरण II के दौरान, 11 प्रभशक्षण मॉड्यूल विकभसत क्रकए गए हैं और 

विभभन्न एसआईआरडी के साथ साझा क्रकए गए हैं। इसका उपयोग एनआईआरडीपीआर 

द्िारा राष्ट्रीय स्तर पर टीओटी प्रदान करने के भलए भी क्रकया जाता है।  

जीपीिीपी अशभयान में एमओपीआर  को समथषन: 

हर साल एमओपीआर  पूरे देश में 2 अक् तूबर से 31 जनिरी तक 'सबकी योजना सबका 

विकास' के रूप में जीपीडीपी तैयार करने के भलए जन योजना अभभयान (पीपीसी) का 

आयोजन करता है। एनआईआरडीपीआर अभभयान के दौरान दहतधारकों को सहायता प्रदान 

करने के भलए राष्ट्रीय स्तर के अभभविन्यास प्रभशक्षण और क्षेत्रीय विर्यगत कायतशालाओं के 

आयोजन में एमओपीआर का समथतन कर रहा है। पीपीसी 2021 के दौरान, 

एनआईआरडीपीआर ने टीआईएसपीआरआई चरण-II अध्ययन पररयोजना के तहत दहतधारकों 

को सहायता प्रदान करने के भलए दो राष्ट्रीय स्तर के अभभविन्यास प्रभशक्षण और पांच 

क्षेत्रीय विर्यगत कायतशालाओं का आयोजन क्रकया है। 
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तनष्कषष: 

पंचायती राज, विकें द्रीकृत योजना और सामास्जक सेिा वितरण कें द्र ने अध्ययन पररयोजना 

को सफलतापूितक लागू क्रकया है और आरजीएसए के समग्र उद्देश्यों का समथतन क्रकया है। 

इसके अलािा, समय-समय पर पंचायती राज मंत्रालय (एमओपीआर) के अनुरोध के अनुसार, 

ग्रामीण के्षत्रों में संपवत्त स्िाभमत्ि काडत के मुद्रीकरण, पंचायतों के इष्ट्टतम आकार, आरजीएसए 

में सुधार के भलए सुझाि और नीतत िकालत पर विभभन्न अिधारणा नोट सीपीआरडीपी और 

एसएसडी द्िारा तैयार क्रकए गए हैं। टीआईएसपीआरआई चरण-II अध्ययन पररयोजना की 

अंततम ररपोटत और उपयोधगता प्रमाण पत्र पंचायती राज संस् थान, नई ददलली के साथ साझा 

क्रकया गया है। 
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एसएचजी मागष पररयोजना 
 

िॉ. एस.के. सत्यप्रभा 

 

पररचय 

मदहला विकास एिं सशस्क्तकरण ग्रामीण विकास में महत्िपूणत भूभमका तनभा रही है। भारत 

के विकास कायतिमों में इसके महत्ि को अच्छी तरह स ेमहसूस क्रकया गया है और पहचाना 

गया है। हालााँक्रक भशक्षा, स्िास््य, रोजगार आदद जैसे विभभन्न क्षेत्रों में मदहलाओं की स्स्थतत में 

सुधार के भलए कई ग्रामीण विकास कायतिम थे, राष्ट्रीय ग्रामीण आजीविका भमशन 

(एनआरएलएम) में स्ियं सहायता समूहों (एसएचजी) के गठन से तेजी आई है और मदहलाओं 

की स्स्थतत में जबरदस्त सुधार ग्रामीण स्ियं सहायता समूह की मदहलाओं में आधथतक, 

सामास्जक, राजनीततक एिं मनोिैज्ञातनक सशस्क्तकरण जैसे विभभन्न आयाम देखे गए हैं। 

खाद्य, पोर्ण, स्िास््य और स्िच्छता पर ग्रामीण विकास कायतिम विभभन्न मंत्रालयों के 

माध्यम से कायातस्न्ित क्रकए गए हैं। ग्रामीण विकास मंत्रालय ने राष्ट्रीय ग्रामीण आजीविका 

भमशन के माध्यम स ेमदहलाओं को एफएनएचडजलयू के बारे में अधधक जागरूकता देने के 

भलए एक पहल की, और एसएचजी व्यिहार पररिततन मागों पर जनसंख्या पररर्द के 

अनुसंधान पररयोजना का एक दहस्सा एनआईआरडीपीआर द्िारा शुरू क्रकया गया था। 

जनसंख्या पररर्द के इस व्यापक अध्ययन का उद्देश्य एसएचजी और अन्य मदहला समूहों, 

बेहतर स्िास््य, पोर्ण और अन्य विकास पररणामों में व्यिहार पररिततन को समझना है। 

राष्ट्रीय ग्रामीण आजीविका भमशन के स्िास््य प्रभशक्षण के माध्यम से स्ियं सहायता समूहों 

तक प्रमुख स्िास््य संदेशों का वितरण अनुसंधान का एक महत्िपूणत दहस्सा था। इस प्रकार, 

अध्ययन स ेराष्ट्रीय ग्रामीण आजीविका भमशन के भलए अधधक प्रभशक्षण इनपुट प्रदान करन े

की उम्मीद है। 
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उद्देश्य 

•  एफएनएचडजलयू पर एसआरएलएम के प्रभशक्षण और एसएचजी मदहलाओं के 

बीच व्यिहार पररिततन के बारे में समझना । 

•  एनआईआरडीपीआर और एनआरएलएम अपनी प्रक्रियाओं, प्रभशक्षण और भशक्षण 

को मजबूत करने के भलए इस प्रभशक्षण महत् िपूणत अध्ययन का उपयोग करेंगे। 

 

कक्रयाविगध 

अध्ययन में स्तरीकृत उद्देश्यपूणत नमूनाकरण पद्धतत के साथ गुणात्मक अनुसंधान पद्धतत 

का पालन क्रकया गया। प्राथभमक फीलड डेटा ऑडडयो प्रारूप में एकत्र क्रकया गया था। सभी 

फीलड डेटा, साक्षात्कार, फोकस समूह चचात और दटप्पणणयों का अंग्रेजी भार्ा में अनुिाद और 

प्रततलेखन क्रकया गया। डटेा विश्लेर्ण ने सामग्री विश्लेर्ण की पद्धतत का पालन क्रकया जहां 

विश्लेर्ण के प्रमुख विर्यों और विर्यों के घटकों को िगीकृत क्रकया गया और विश्लेर्ण और 

व्याख्या के भलए उपयोग क्रकया गया। इस प्रकार, एनआरएलएम-एफएनएचडजलयू पर अध्ययन 

में स्तरीकृत उद्देश्यपूणत नमूनाकरण पद्धतत के साथ गुणात्मक पद्धतत का पालन क्रकया 

गया। 

 

अध्ययन क्षेत्र 

अध्ययन के भलए चुने गए क्षेत्र छत्तीसगढ़ और झारखंड थे। प्रत्येक रायय में, फीलड डेटा संग्रह 

के भलए दो स्जलों की पहचान की गई थी। तदनुसार, छत्तीसगढ़ में कांकेर और बस्तर स्जलों 

और झारखंड में पस्श्चमी भसहंभूम और पाकुड स्जलों का चयन क्रकया गया। प्रत्येक स्जले से, 

दो जलॉकों की पहचान की गई, और प्रत्येक जलॉक से, दो गााँि चुने गए। इसभलए, प्रत्येक स्जले 

में आठ गांिों को शाभमल क्रकया गया, और इस प्रकार दोनों राययों में कुल 16 गांिों की 

पहचान की गई। जलॉक और गांिों का वििरण नीचे ददया गया है। 

 



137 
 

छत्तीसगढ़ अध्ययन क्षेत्र 

1.  कांकेर स्जला: चारामा जलॉक में गीतापहाड और खैरखेडा गांि, और नरहरपुर 

जलॉक में सरोना और बासनिाही गांि। 

2.  बस्तर स्जला: बस्तर जलॉक में मथोटा और सोनारपाल गांि, और बास्तानार 

जलॉक में बडेक्रकलेपाल और कोडेनार गांि। 

 

जाँच - पररणाम: 

छत्तीसगढ़ एसआरएलएम (बबहान) एफएनएचिब्ललयू प्रशिक्षण के बारे में प्रमुख तनष्कषष 

तनम्नशलखखत थे 

i)  छत्तीसगढ़ में, त्रबहान एफएनएचडज ल यू  प्रभशक्षण कायतिम 3-4 ददनों के भलए आयोस्जत 

क्रकए गए। 

ii)  कहातनयााँ, खेल, गीत, धचत्र और पोस्टर प्रभशक्षण कायतिमों के दौरान उपयोग क्रकए जाने 

िाले कुछ उपकरण थे। रसोई बागिानी, स्िच्छता, हाथ धोना, गभतिती मदहलाओं और 

बच्चों की देखभाल, क्रकशोर लडक्रकयों और स्तनपान कराने िाली माताओं की देखभाल, 

और निवििादहत जोडों का ररकॉडत रखरखाि, अध्ययन गांिों में त्रबहान द्िारा प्रदान क्रकए 

गए प्रभशक्षण के कुछ विर्य थे। उत्तरदाताओं द्िारा प्रभशक्षुओं के प्रभशक्षण-पूित मूलयांकन 

और प्रभशक्षण के बाद फीडबैक एकत्र करने की पद्धतत पर भी ध्यान ददया गया।  

iii)  त्रबहान ने दहदंी माध्यम में प्रभशक्षण प्रदान क्रकया लेक्रकन अध्ययनरत ग्रामीणों द्िारा 

छत्तीसगढ़ी, हलिी, गोंडी और कुछ आददिासी भार्ाएाँ बोली जाती थीं। िीओ सदस्य 

स्थानीय भार्ा में एफएनएचडजलयू संदेश देते हैं। 

 

छत्तीसगढ़ अध्ययन गांिों में व्यिहार पररितषन 

छत्तीसगढ़ के अध्ययन गांिों में देखे गए व्यिहाररक पररिततनों के बारे में प्रमुख तनष्ट्कर्त 

तनम्नभलणखत हैं। 
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i) स्ियं सहायता समूह के लगभग सभी सदस्यों में व्यस्क्तगत स्िच्छता, आसपास 

की सफाई, भोजन पकाने और रखरखाि में शुद्धता, आयरन की गोभलयों का सेिन, 

टीकाकरण के भलए नामांकन, अस्पताल में प्रसि और इसके मौदद्रक लाभों के संबंध 

में आदतों में जागरूकता और व्यिहाररक पररिततन देखा गया।  

ii) उपरोक्त कारकों के अलािा, कई एसएचजी मदहलाएं ततरंगा भोजन के घटकों, हाथ 

धोने के चरणों और खुले में शौच के दषु्ट्प्रभािों से अिगत थीं। छत्तीसगढ़ के सभी 

गांिों में ताजा पका भोजन खाने और बासी भोजन से परहेज करने के प्रतत 

दृस्ष्ट्टकोण में बदलाि देखा गया। उन्होंने कहा क्रक िे ततरंगा भोजन खा रहे हैं और 

तनयभमत रूप से अपन ेहाथ साबुन से धो रहे हैं, इसके अलािा व्यस्क्तगत शौचालय 

भी बना रहे हैं और उसका उपयोग भी कर रहे हैं। 

iii) आंगनिाडी कें द्र में उपलजध प्रािधानों जैसे रेडी-टू-ईट (आरटीई) / टेक-होम राशन 

(टीएचआर) आपूतत त का समय, आिवृत्त और लाभाधथतयों के बारे में छत्तीसगढ़ के 

सभी उत्तरदाताओं को पता था। उनमें से कुछ आंगनिाडी द्िारा प्रदत्त खाद्य 

सामग्री प्राप्त कर रहे थे और उसका उपयोग कर रहे थे जबक्रक कुछ ने न तो 

प्राप्त क्रकया और न ही उपभोग क्रकया। 

iv)  बसनिाही को छोडकर, जहां कुछ एसएचजी सदस्यों को जानकारी थी और कुछ को 

कम जानकारी थी, छत्तीसगढ़ के अध्ययन गांिों के सभी उत्तरदाताओं को क्रकचन 

गाडतन के बारे में पयातप्त जानकारी है। 

v) सभी एसएचजी मदहलाओं में माभसक धमत स्िच्छता के बारे में ज्ञान पाया गया था 

लेक्रकन इसका अभ्यास उधचत नही था। 

vi) स्िास््य उपचार के भलए भसरा या गुतनया जाने की मान्यता और प्रथा अधधकांश 

स्ियं सहायता समूह के सदस्यों में पाई गई। िीओ सदस्यों ने अपने विश्िास को 
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संतुष्ट्ट करने के भलए गुतनया और डॉक्टर दोनों से अस्पताल में भमलने का सुझाि 

ददया। 

vii) छत्तीसगढ़ में, बडेक्रकलेपाल और कोडेनार के अलािा, अन्य सभी गैर-एसएचजी 

उत्तरदाताओं का एसएचजी सदस्यों के साथ संपकत  है। बडेक्रकलेपाल पीआरआई 

सदस्य उत्तरदाताओं को छोडकर, अन्य सभी फं्रटलाइन कायतकतात या तो एसएचजी 

के सदस्य थे या एसएचजी सदस्यों के साथ उनके संपकत  थे। 

 

जेएसएलपीएस प्रशिक्षण 

i) जेएसएलपीएस द्िारा आिास के साथ तीन ददिसीय आिासीय प्रभशक्षण प्रदान 

क्रकया गया था 

ii)  ततरंगा भोजन, रसोई उद्यान, आंगनिाडी लाभ, गभतिती मदहलाएं और बच्चे की 

देखभाल (अस्पताल में प्रसि और उसके लाभ, कुपोर्ण, टीकाकरण), कम उम्र में 

शादी और क्रकशोररयों की माभसक धमत स्िच्छता, हाथ धोना, स्िच्छता 

(ओडीएफ), व्यस्क्तगत स्िच्छता और आसपास की सफाई। जेएसएलपीएस 

प्रभशक्षण के कुछ विर्य थे। 

iii)  स्फ्लप चाटत, गेम, कहातनयां, नुक्कड नाटक/नाटक, प्रदशतन, रोल प्ले, गाने, मैवपगं 

और िीडडयो प्रभशक्षण सत्रों में उपयोग क्रकए जाने िाले उपकरण/तरीके थे। 

iv)  जेएसएलपीएस के एफएनएचडजलयू प्रभशक्षण कायतिम दहदंी माध्यम में 

आयोस्जत क्रकए गए। लेक्रकन गााँिों में मुंडा, उडडया, बंगाली, संथाली और अन्य 

आददिासी भार्ाएाँ प्रचभलत थीं। 
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झारखंि अध्ययन गांिों में व्यिहार पररितषन 

झारखंड अध्ययन गांिों में ग्रामीणों के बीच देखे गए व्यिहाररक पररिततन नीचे सूचीबद्ध हैं। 

 

i) अस्पतालों में प्रसि और इसका लाभ उठाना, टीकाकरण, हाथ धोना और स्िच्छता 

(व्यस्क्तगत स्िच्छता, भोजन और पररिेश) ऐसे विर्य थे स्जनमें झारखंड स्ियं 

सहायता समूह के सदस्यों को प्रभशक्षण के माध्यम से पूरी समझ थी और िे 

तनयभमत रूप से अपने जीिन में इसका पालन कर रहे थे। 

ii) प्रभशक्षण के बाद, अधधकांश एसएचजी सदस्य आंगनिाडी कें द्र पर उपलजध 

सेिाओं से अिगत थे और िे न केिल आरटीई/टीएचआर प्राप्त कर रहे थे 

बस्लक उनका उपभोग भी कर रहे थे। 

iii) आंगनिाडी के बगल में ततरंगा भोजन की पहंुच थी। हालााँक्रक उत्तरदाताओं को 

पता था, व्यिहार में, उनमें से कुछ को विभभन्न सस्जजयों और फलों तक पहुाँचने 

में कदठनाई का सामना करना पडता है। एसएचजी सदस्यों द्िारा ततरंगा भोजन 

के दैतनक सेिन में खराब आधथतक स्स्थतत भी एक बाधा है। iv) कई एसएचजी 

सदस्यों को क्रकचन गाडतन के बारे में पता था लेक्रकन उनमें से कुछ के पास 

जमीन नहीं थी या पानी की समस्या थी तो िे सस्जजयां नहीं उगा रहे थे। 

iv) ययादातर मदहलाओं ने आयरन और कैस्लशयम की गोभलयां नहीं खाईं क्योंक्रक 

उन्हें उलटी जैसा अहसास हुआ। उनका यह भी मानना था क्रक गोभलयााँ उनके 

गभत में पल रहे बच्चे का रंग काला कर देंगी। 

v) झाडफुक या ओझा में पारंपररक विश्िास गांि में विद्यमान पाया गया क्योंक्रक 

कई मदहलाएं स्िास््य उपचार के भलए झाडफुक के साथ-साथ डॉक्टर के पास 

भी जाती थीं।  
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vi) एसएचजी मदहलाओं को माभसक धमत स्िच्छता के बारे में सबसे कम जानकारी 

थी। हालााँक्रक उनमें जागरूकता कम है, लेक्रकन मदहलाओं और क्रकशोररयों में 

व्यिहार में बदलाि आंभशक नहीं पाया गया। 

vii) शौचालयों के उपयोग में सबसे कम प्रथा पाई गई। उत्तरदाताओं द्िारा उद्धतृ 

कारण अतनभमतत शौचालय और गड्ढों का शीघ्र भरना था। 

viii) झारखंड में, मोंगलाबांध के अलािा, सभी ग्रामीण गैर-एसएचजी उत्तरदाताओं का 

एसएचजी सदस्यों के साथ संपकत  है। मोंगलाबांध और बाराघरी की आशा, 

एएनएम और बाराघरी के पीआरआई को छोडकर, अन्य सभी फं्रटलाइन कायतकतात 

या तो एसएचजी के सदस्य थे या एसएचजी सदस्यों के साथ संपकत  रखते थे। 

 

तनष्कषष 

चूाँक्रक गााँि की अधधकांश मदहलाएाँ एसएचजी  सदस्य थीं, स्जनमें अग्रणी कायतकतात भी शाभमल 

थी,ं जागरूकता और प्रथाओं का उनके पररिारों पर अधधक प्रभाि पडा, जो बदले में समुदाय में 

पररलक्षक्षत हुआ। इसभलए, एनआरएलएम में एफएनएचडजलयू घटकों को शाभमल करने को 

तकत संगत दृस्ष्ट्टकोण के साथ और मजबूत करना होगा। 

 

भौगोभलक रूप से विभशष्ट्ट, विर्य-आधाररत मात्रात्मक अनुसंधान एनआरएलएम को न केिल 

व्यापक समस्याओं के समाधान में सहायता करेगा, बस्लक समग्र ग्राम विकास को प्राप्त करने 

का मागत भी प्रशस्त करेगा। 

 

नीतत शसफाररिें 

उत्तरदाताओं के सुझाि तनम्नभलणखत थे: 

1.  संबंधधत विभागों के सहयोग से विशेर् प्रभशक्षण देने के भलए सामास्जक कायत सभमतत के 

अलािा एसएचजी सदस्यों की एक अलग सभमतत होनी चादहए । 



142 
 

2.  िीओ सदस्यों के अलािा, स्थानीय भार्ा जानने िाले एसएचजी सदस्यों के भलए विशेर् 

प्रभशक्षण कायतिम आयोस्जत क्रकए जा सकते हैं, जो एफएनएचडजलयू संदेशों के सार को 

कमजोर क्रकए त्रबना, विशेर् रूप से आददिासी गांिों में विभभन्न भार्ा-भार्ी ग्रामीणों तक 

पहंुचने में एसआरएलएम का समथतन कर सकते हैं। 

3.  समूह की बैठकों में एफएचएनडजलयू चचातओं को सक्षम करने के भलए प्रत्येक स्ियं 

सहायता समूह को पुस्स्तकाएं और स्फ्लप चाटत वितररत क्रकए जा सकते हैं। इसे ग्राम 

कायातलय, आंगनिाडी, प्राथभमक स्िास््य देखभाल कें द्र, स्कूलों आदद जैसे सरकारी 

संस्थानों में भी उपलजध कराया जा सकता है। 

4.  समुदाय को संिेदनशील बनाने के भलए ग्रामीण स्तर पर एफएनएचडजलयू से संबंधधत 

रैभलयों और अभभयानों के अलािा अन्य आिधधक गततविधधयों की योजना बनाई जा 

सकती है। 

5.  छत्तीसगढ़ और झारखंड दोनों उत्तरदाताओं ने उनके भलए एफएनएचडजलयू प्रभशक्षण की 

आिवृत्त और संख्या बढ़ाने का सुझाि ददया ताक्रक एफएनएचडजलयू संदेशों को उनकी 

स्मतृत में लंबे समय तक बनाए रखा जा सके। 

6.  इसी तरह, दोनों राययों में यह देखा गया क्रक िे एसएचजी सदस्यों की तनयभमत बैठकों 

के दौरान एफएनएचडजलयू विर्यों पर चचात नहीं कर रहे थे। इसभलए, सदस्यों को 

एफएनएचडजलयू संदेशों को याद ददलाने और याद रखने की कुछ पहलों को एसएचजी 

की तनयभमत बैठकों के एक अभभन्न अंग के रूप में शाभमल क्रकया जा सकता है। 

7.  दोनों राययों में, एसआरएलएम अधधकाररयों को अततररक्त गततविधध के रूप में 

एफएनएचडजलयू ददया गया था, और इसभलए एफएनएचडजलयू के भलए विशेर् ध्यान और 

प्राथभमकता गायब पाई गई। विभभन्न स्तरों पर पयातप्त कमतचाररयों की कमी उपरोक्त 

मामले में योगदान करती है। यद्यवप एफएनएचडजलयू कायातन्ियन प्रक्रिया में बाहरी 

भागीदारों को शाभमल करने का प्रािधान है, कुछ प्रशासतनक कारणों (छत्तीसगढ़ में 
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स्िाभभमान के भलए अनुबंध अिधध की समास्प्त) के कारण, िे हमारे क्षेत्रीय अध्ययन के 

दौरान नहीं पाए गए। इसभलए, एनआरएलएम में एफएनएचडजलयू प्रभशक्षण पर बेहतर 

ध्यान देने के भलए मानि संसाधनों को मजबूत करने की बहुत आिश्यकता है। 

8. त्रबहान और जेएसएलपीएस दोनों द्िारा एफएनएचडजलयू प्रभशक्षण के तनयभमत प्रक्रिया 

मूलयांकन और प्रभशक्षण मॉड्यूल को अद्यतन करने से एफएनएचडजलयू संदेशों की 

पहंुच की तीव्रता बढ़ाने में काफी मदद भमलेगी। 

9.  यद्यवप ग्राम पंचायत (जीपी) के भलए एफएनएचडजलयू से संबंधधत भेद्यता न्यूनीकरण 

योजना (िीआरपी) के भलए तनधातररत एनआरएलएम प्रभशक्षण मॉड्यूल पर ग्राम पंचायत 

विकास योजना (जीपीडीपी) में शाभमल करने के भलए ग्राम पंचायत के साथ चचात की 

गई थी, लेक्रकन उत्तरदाताओं द्िारा इसका उललेख नहीं क्रकया गया था। पीआरआई या 

एसएचजी/िीओ। इसभलए, 100 प्रततशत (जैसे कुपोर्ण मुक्त गांि) तक पहंुचने के भलए 

विर्य-आधाररत दृस्ष्ट्टकोण के साथ जीपीडीपी की तैयारी में एसएचजी को शाभमल कर 

पीआरआई-एसएचजी अभभसरण को और मजबूत क्रकया जा सकता है। इस सुझाि से 

अध्ययन प्रसार कायतशाला के दौरान एनआरएलएम को अिगत कराया गया। 
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ग्रामीण सामुदातयक रेडियो की सफलता की कहानी की जानकारी : (आरसीआर) 
- एक मामला अध्ययन 

 

 िॉ. आकांक्षा िुक्ला 

 

 

यह अध्ययन डेक्कन डिेलपमेंट सोसाइटी द्िारा शुरू क्रकए गए संघम रेडडयो, पास्तापुर की 

सफलता की कहानी को दशातता है और त्रबना क्रकसी संदेह के सात्रबत करता है क्रक तकनीकी 

अभभसरण के कारण, रेडडयो को मुफ्त ऐप्स के माध्यम से आसानी से एक्सेस क्रकया जा 

सकता है स्जन्हें डाउनलोड और सहेजा जा सकता है। डेटा या इंटरनेट कनेक्शन िाले एंड्रॉइड 

फोन मनोरंजन और सूचना के कैनिास तक पहंुच सकते हैं; क्रफर भी, सूचना के प्रसार के एजेंडे 

को पूरा करने के भलए सामुदातयक रेडडयो की पयातप्त गुंजाइश और प्रासंधगकता है। 

 

 उद्देश्य: 

•   डीडीएस के आरसीआर के कायतिमों का अध्ययन करना 

•   संचालन और रखरखाि, वित्त, मानि संसाधन आदद सदहत प्रबंधन के पहलुओं का विश्लेर्ण  

करना। 

•    आरसीआर की स्स्थरता में योगदान देने िाले कारकों का अध्ययन करना 

कायतप्रणाली: अध्ययन 10 ग्राम पंचायतों में आयोस्जत क्रकया गया था, जो दो जलॉकों- 

झारसंघम और जहीराबाद में स्स्थत आरसीआर के 5 क्रकमी के दायरे में आते हैं। प्राथभमक 

डेटा संग्रह के भलए यादृस्च्छक और कोटा नमूनाकरण विधधयों का उपयोग क्रकया गया था। 

प्रत्येक गांि में, 25 उत्तरदाताओं का चयन क्रकया गया और उनकी उम्र, भलगं, व्यिसाय और 

शैक्षक्षक योग्यता को ध्यान में रखते हुए संरधचत साक्षात्कार कायतिम के साथ साक्षात्कार 
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क्रकया गया। इसके अलािा, नमूना गांिों के विभभन्न दहतधारकों से गुणात्मक डेटा एकत्र करने 

के भलए फोकस समूह चचात और व्यस्क्तगत साक्षात्कार जैसे पीआरए उपकरण अपनाए गए 

थे। इसके अलािा, द्वितीयक डेटा डीडीएस के कायातलय से एकत्र क्रकया गया था। 

 

अध्ययन क्षेत्र: क्षेत्र सिके्षण में संगारेड्डी स्जले और शुरू में दो जलॉक, प्रत्येक जलॉक में 

विभभन्न जीपी के 100 उत्तरदाताओं के साथ जहीराबाद और झारासंघम को शाभमल क्रकया 

गया। श्रोताओं के अलािा, तेलंगाना रायय में आठ डीडीएस स्टाफ सदस्यों और सात रेडडयो 

स्टेशन प्रबंधन कमतचाररयों का एक सिेक्षण आयोस्जत क्रकया गया था। अंत्योदय सिेक्षण 

2019 के आधार पर जलॉक और जीपी का चयन पहंुच योग्यता, 5 क्रकमी तक रेडडयो किरेज 

और प्रत्येक जलॉक से सितशे्रष्ट्ठ और सबसे खराब जीपी के आधार पर क्रकया गया था। 

 

जाँच - पररणाम: 

डीडीएस संघम रेडडयो: डीडीएस का शुरुआती उद्देश्य प्रतत व्यस्क्त प्रतत िर्त 100 ददनों का 

रोजगार सुतनस्श्चत करने जैसी गततविधधयों के माध्यम से क्षेत्र में लोगों की आजीविका को 

पुनजीवित करने के भलए पयातिरण और व्यािसातयक मापदंडों को जोडना था। यह बताया 

जाना चादहए क्रक नरेगा को केिल 2006 में लॉन्च क्रकया गया था, जबक्रक डीडीएस 1983 से ही 

चयतनत जलॉकों में इसे लागू कर रहा है। विचार यह था क्रक इन रोजगार ददिसों का उपयोग 

अपनी भूभम पर मेडबंदी, रेंधचगं, ऊपरी भमट्टी जोडने आदद के माध्यम से भमट्टी की 

उत्पादकता बढ़ाने के भलए काम करने के भलए क्रकया जाए। दसूरे, मदहलाओं के समुदायों को 

बडे क्रकसानों से भूभम पट्टे पर लेने और उस पर सामूदहक रूप से काम करने और पेड लगान े

के भलए प्रेररत क्रकया जाए। एक संबद्ध उद्देश्य जन-उन्मुख प्रौद्योधगकी को स्थानांतररत 

करना था, जैसे आिास प्रौद्योधगकी, सौर ऊजात का उपयोग, जैविक खेती का पमातकलचर तरीका 

आदद। इसके भलए, डीडीएस को अभभव्यस्क्त के विभभन्न उपकरणों का पता लगाना था स्जनकी 

मदद से लोग बाहरी दतुनया के साथ संिाद कर सकें । इसी उद्देश्य से डीडीएस संघम रेडडयो 



146 
 

की स्थापना की गई थी। यूतनसेफ द्िारा वित्त पोवर्त, यह एक 100-िाट रेडडयो है स्जसका 

किरेज दायरा 30 क्रकमी है। अंतरातष्ट्रीय ग्रामीण मदहला ददिस (15 अक्टूबर) 2008 को आंध्र 

प्रदेश में लॉन्च क्रकया गया, डीडीएस संघम रेडडयो एक सामुदातयक रेडडयो स्टेशन है, स्जसका 

स्िाभमत्ि, प्रबंधन और सचंालन विशेर् रूप से ग्रामीण हाभशये पर रहने िाले समुदायों (दभलत 

जातत) की मदहलाओं द्िारा क्रकया जाता है। स्टेशन हर ददन शाम 7 बजे से रात 9 बजे तक 

90.4 एफएम पर प्रसाररत होता है। इस मदहला ने अणखल-दभलत संघम (सामुदातयक) रेडडयो 

स्टेशन की शुरुआत की, स्जसकी भसग्नेचर धुन, "अक्का धचललेलु कुडी पोदामे (आओ बहनों, हम 

संघम रेडडयो पर चलते हैं)" को रायय की पहली 'सुनने योग्य' आिाज के रूप में देखा जाता 

है। दभलत मदहला. मदहला पत्रकार प्रततददन मेदक स्जले के विभभन्न गांिों में यात्रा करती हैं। 

चैनल जानिरों के भलए हबतल दिाओं, खेती के औजारों पर ररपोटत और लोक गीतों और 

कहातनयों के बारे में स्थानीय समाचारों और विचारों का दो घंटे का पैकेज प्रसाररत करता है। 

मदहलाएं इस नए मीडडया स्पेस का उपयोग अपनी लुप्त होती भार्ा और संस्कृततयों को 

बचाने, भाईचारे का संदेश फैलाने, पाररस्स्थततक कृवर्, बीजों पर मदहलाओं के तनयंत्रण और कई 

अन्य मुद्दों को फैलाने के भलए करना चाहती हैं। िे भशक्षा और साक्षरता जैसे अधत-शुष्ट्क क्षेत्रों 

की कृवर् आिश्यकताओं से संबंधधत जानकारी - औपचाररक और गैर-औपचाररक, साितजतनक 

स्िास््य और स्िच्छता, पयातिरण और पाररस्स्थततक मुद्दों, पर ध्यान कें दद्रत करते हुए, सप्ताह 

में 6 से 8 घंटे केिल 15000 रुपये पर काम करते हैं। गीत और नाटक की कथा परंपराओं पर 

जोर देने के साथ जैि विविधता और खाद्य सुरक्षा, लैंधगक न्याय, स्थानीय/स्िदेशी ज्ञान 

प्रणाली, स्थानीय संस्कृततयााँ आदद। स्थानीय जडी-बूदटयों का ज्ञान कभी-कभी संघम के 

कायतकतातओं की अततधथ उपस्स्थतत के साथ प्रसाररत क्रकया जाता है जो गांि में बुखार, खांसी, 

सदी, भसरददत, पेट ददत और अन्य स्त्री रोग संबंधी समस्याओं के भलए दिा देते हैं। सदस्य गााँि 

में एक बीज बैंक रखत ेहैं जो मदहलाओ ंको खेती के भलए बीज देता है और बदले में ि े

उत्पादन के बाद दोगुनी मात्रा में बाजरा लेती हैं। गैर-औपचाररक भशक्षा के तहत, डीडीएस 
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मदहलाओं को भमट्टी के बततन बनाना, पमातकलचर, भसलाई, बुकबाइंडडगं, हबतल मेडडभसन, बढ़ईगीरी, 

धचनाई और पैरा-पशु धचक्रकत्सा विज्ञान जैसे जीिन कौशल में प्रभशक्षक्षत करता है। डीडीएस के 

भलए प्रमुख फंडडगं जमतनी, स्िीडन, कनाडा और संयुक्त रायय अमेररका के अंतरराष्ट्रीय गैर 

सरकारी संगठनों से है। भारतीय कृवर् अनुसंधान पररर्द डीडीएस के कृवर् विज्ञान कें द्र विगं 

और उसके कमतचाररयों के िेतन के भलए वित्तपोर्कों में से एक है। डीडीएस में भती प्रक्रिया 

डीडीएस के संस्थापक सदस्यों और तनदेशकों द्िारा तनयंत्रत्रत की जाती है। 

िीिीएस स्टाफ: डीडीएस में 44 सदस्य हैं जो 10 क्रकलोमीटर के दायरे में 75 गांिों को किर 

करते हैं। विभभन्न स्थानों से िे दैतनक गततविधधयों को क्रियास्न्ित करते हैं। एनजीओ के 

कायातलय बेगमपेट हैदराबाद, जहीराबाद जो हैदराबाद से 130 क्रकमी दरू है, और संगारेड्डी स्जले 

के गांिों में हैं। प्रत्येक संघम में पयतिेक्षक होते हैं और िे केिल उसी गााँि का दहस्सा होंगे। 

उन्हें संघों के सदस्यों के साथ गांिों में साप्तादहक बैठकें  आयोस्जत करनी होती हैं। एक 

पयतिेक्षक को चार गांिों (चार संघम) की तनगरानी करनी होती है। 

 

िेबसाइटों से एकत्र की गई जानकारी और जहीराबाद और बेगमपेट में डीडीएस के कायातलयों 

की भौततक यात्राओं के आधार पर, सिेक्षण अनुसूची को तीन प्रकार के उत्तरदाताओं- डीडीएस 

कायातलय कमतचारी, रेडडयो कमतचारी और श्रोताओं द्िारा भरा और विश्लेर्ण क्रकया गया था। 

 

रेडियो कमषचारी: आरसीआर में छह मदहलाओं सदहत आठ सदस्य हैं, जो तनयभमत आधार पर 

काम करते हैं। दो प्रबंधक हैं - नरसम्मा, महाप्रबंधक और अलगोले नरसम्मा, सह-प्रबंधक रु. 

िमशः रु. 18,000 और रुपये 15,000.  के पाररश्रभमक पर काम कर रहे हैं। उनके अलािा इस 

रेडडयो स्टेशन में तीन और कमतचारी समन्ियक, ररपोटतर और संपादक के रूप में कायतरत हैं। 

िे आसपास के गांिों से कहातनयां इकट्ठा करते हैं, उन्हें संपाददत करते हैं और प्रसाररत करते 

हैं। इन कहातनयों में कृवर् पद्धततयााँ, स्िास््य मुद्दे, बीज संरक्षण, भूभम मुद्दे, मदहलाओं के 
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भलए स्िास््य और स्िच्छता, मौसमी बीमाररयााँ, शैक्षक्षक कायतिम, स्थानीय भोजन की आदतें, 

बच्चों के मुद्दे और गीत शाभमल हैं। प्रसाररत मुख्य कायतिम हैं: 

मन िरूी पन् टलु- हमारे गााँि की फसलें 

मन भार्ा - हमारी भार्ा 

मन रुचुल-ु हमारी रेभसपी 

उरर िाततलु-ग्राम समाचाररोग्यम-स्िास््य 

उन्होंने सबसे लोकवप्रय कायतिमों को इस प्रकार सूचीबद्ध क्रकया: 

 

अतनताम्मा-पास्तापुर स्िीन मुक्त कहानी 

बीटी कॉटन कायतिम 

लोक गीत, कहातनयााँ, स्िास््य और कृवर् 

बाजरा, स्िास््य और पाररिाररक धचतंाएाँ 

 गाने, कहातनयााँ और कृवर् पर बातचीत। 

 

ये कायतिम स्िैस्च्छक हैं और इसमें आसपास के सभी गांिों के विशेर्ज्ञों द्िारा 

योगदान और भागीदारी की जाती है। 

 

अधधकतर सदस्य अनुसूधचत जातत िगत के थे और उनकी आयु 35-45 िर्त (छह व्यस्क्त) के 

बीच थी, और एक को छोडकर सभी वििादहत थे। उनका भशक्षा स्तर प्राथभमक (तीन 

व्यस्क्तयों) से लेकर स्नातक (एक) तक भभन्न था। पररिार प्रतत माह 10,000 रुपये से 

30,000 रुपये तक कमा रहे थे। केिल एक आरसीआर हर ददन शाम 7 बजे से रात 9 बजे 

के बीच 90.4 हट्तज पर कायतिम प्रसाररत करता है। किरेज की सीमा पर भ्रम है क्योंक्रक छह 

सदस्यों ने सही कहा क्रक सीमा 5 क्रकमी तक है जबक्रक दो अन्य इसे अधधक मानते हैं। 
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आरसीआर कमतचारी आश्िस्त हैं क्रक रेडडयो सुना जा रहा है और उन्होंने एक श्रोता रस्जस्टर 

बनाए रखा है। इन कायतिमों से क्रकसानों (50 प्रततशत) और डीडीएस संघम के सदस्य-

क्रकसानों को लाभ होता है, जो झारसंगम और जहीराबाद के दो जलॉकों में 20,000 की आबादी 

को किर करते हैं। एक सिेक्षण आम तौर पर रांसमीटर की क्षमता की जांच करने और 

फीडबैक और सुझाि एकत्र करने के भलए क्रकया जाता है, और फीडबैक के आधार पर, िे 

कायतिमों में सुधार करते हैं। धन की कमी के कारण कोई तनयभमत सिके्षण नहीं क्रकया जा 

सकता है। कायतिमों में साझा की गई जानकारी के संबंध में पहंुच का आकलन करने और 

संदेह को दरू करने के भलए फोन के माध्यम से संचार को अपनाया जाता है। आरसीआर 

2008 से कायातत्मक है और वपछले िर्ों में प्रसाररत लगभग 5000 या अधधक कायतिम 

कमतचाररयों द्िारा संग्रहीत क्रकए गए हैं। आरसीआर के अक्सर दोहराए जाने िाले कायतिमों 

में ययादातर कृवर् िातात, कहातनयां, लोक गीत और ग्रामीण विकास के मुद्दे हािी रहते हैं। 

राजनीतत, धमत और जातत से संबंधधत क्रकसी भी कायतिम को दरू करने पर सख्त ध्यान ददया 

जाता है। आरसीआर के ददन-प्रततददन के प्रबंधन को पूरा करने के भलए रेडडयो त्रबना क्रकसी 

प्रबंधन सभमतत के कायत करता है, लेक्रकन कायतिम की टाइपोलॉजी, अिधध थीम आदद को 

आरसीआर कमतचाररयों द्िारा अंततम रूप ददया जाता है।  सलाहकार सभमतत, जो छह महीन ेमें 

एक बार भमलती है, मुख्य रूप से वित्तीय आउटलेसत, यदद कोई हो, को देखती है। आरसीआर 

स्टाफ को रेडडयो के ददन-प्रततददन के संचालन और कायतिमों के सामान्य वित्तीय, प्रशासतनक 

और विर्य वितनदेश में पूणत स्िायत्तता प्राप्त है। डीडीएस यह सुतनस्श्चत करता है क्रक 

प्रसाररत सभी कायतिमों में धमत, जातत और राजनीतत शाभमल न हो। उन्होंने पास्तापुर क्षेत्र 

को चुना क्योंक्रक यह वपछडा था, कम खचीला था और इसके आसपास कोई मीडडया आउटलेट 

नहीं था। सामान्य कायतिम की अिधध 30 भमनट से अधधक नहीं होती है। अधधकांश कायतिम 

प्राथभमकता के िम में कृवर्, स्िास््य, आजीविका, संस्कृतत और लोक, भशक्षा और ग्रामीण 

विकास के इदत-धगदत घूमते हैं। सामास्जक विर्यों को जोडते हुए नाटक भी तनयभमत रूप स े
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खेले जाते हैं। आरसीआर, स्जसका मुख्य उद्देश्य मदहलाओं का सशस्क्तकरण है, के पास 

विशेर् मदहला-कें दद्रत कायतिम नहीं हैं। तकत  यह है क्रक चंूक्रक आरसीआर मदहलाओं द्िारा 

चलाया जाता है, इसभलए मदहलाओं पर क्रकसी विशेर् कायतिम की आिश्यकता नहीं है। चूाँक्रक 

राजनीतत में शाभमल न होने का स्पष्ट्ट ददशातनदेश है, रेडडयो पीआरआई के तनिातधचत 

प्रतततनधधयों और पंचायत सधचिों का साक्षात्कार नहीं लेता है। हालााँक्रक कुछ सरकारी 

योजनाओं की जानकारी के भलए कायतिम चलाए जाते हैं, लेक्रकन ये पूरी तरह से सूचना के 

उद्देश्य से होते हैं। प्राथभमक स्िास््य कें द्र के डॉक्टरों, आंगनिाडी कायतकतातओं और स्कूल 

भशक्षकों जैसे स् त्रोत व्यस्क्तयों को तनयभमत रूप से आमंत्रत्रत क्रकया जाता है। यह इंधगत 

करना उधचत है क्रक हालांक्रक पीआरआई को कायातन्ियन एजेंभसयां माना जाता है, लेक्रकन इन 

योजनाओं पर उन्हें न तो आमंत्रत्रत क्रकया जाता है और न ही उनसे पूछताछ की जाती है 

क्योंक्रक िे सामुदातयक रेडडयो के ददशातनदेशों का खंडन करते हैं। 

 

तनष्कषष 

अध्ययन सात्रबत करता है क्रक सामुदातयक रेडडयो का उपयोग ग्रामीण विकास से संबंधधत सभी 

29 विर्यों के भलए प्रामाणणक जानकारी के प्रसार के भलए एक उपकरण के रूप में क्रकया जा 

सकता है। आरसीआर एक ऐसा मंच है स्जसने समुदाय के भलए कृवर्, स्िास््य और घरेल ू

उपचार, दिाओं और जैविक खेती के मुद्दों पर व्यापक जानकारी दी है। यह स्थानीय भार्ा में 

क्रकसानों के कलयाण, भशक्षा, स्िास््य, रोजगार सजृन और अन्य स्थानीय विकास योजनाओं की 

विभभन्न सरकारी योजनाओं में प्रभािी भूभमका तनभा सकता है। िास्ति में, 2017 और 2020 

में जारी क्रकए गए सार-संग्रह उनकी सफलता की कहातनयों के अलािा हस्तक्षेप के उन क्षेत्रों 

को सूचीबद्ध करते हैं जहां सीआर पहले से ही काम कर रहे हैं। धचस्न्हत क्रकये गये क्षेत्र हैं 

 

• आपदा और संघर्त की स्स्थतत पर प्रततक्रिया 

• सीमान् तीकृत समुदाय के भलए न्याय 
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• आजीविका एिं कृवर् 

• मदहलाओं का सशस्क्तकरण और जुडाि 

• सामुदातयक रेडडयो के माध्यम से निाचार 

 

नीतत शसफाररिें 

सामुदातयक रेडडयो के इस मंच पर काम करने िाले दहतधारकों के साथ अध्ययन, माध्यभमक 

डेटा और व्यापक परामशत के आधार पर, एसडीजी प्राप्त करने के भलए एम आई एंड बी के 

साथ समन्िय में तनम्नभलणखत सुझाि ददए गए हैं। सामुदातयक रेडडयो के भलए लाइसेंस लेन े

के भलए सीबीओ/एनजीओ को सुविधा प्रदान करने का प्रस्ताि है। 

 

•  सामुदातयक रेडडयो स्थावपत करने के भलए 14,55,000 रुपये के द्वितीयक डेटा से एक 

लागत बेंचमाकत  की पहचान की गई है। दो फंडडगं तनकाय हैं- कृवर् मंत्रालय एटीएमए 

(एक्सटेंशन ररफॉम्सत (+3 साल की कृवर् सामग्री की स्थापना) के तहत 65 लाख रुपये की 

दर से सामुदातयक रेडडयो का समथतन करता है। वििरण नीचे ददए गए भलकं में हैं। 

(https://extensionreforms. dacnet.nic) .in/PDF/atmaguid23814.pdf) 

 

• सूचना एिं प्रसारण मंत्रालय अधधकतम 7.5 लाख रुपये (पूिोत्तर राययों के भलए 10 लाख) 

के भलए सेदटगं लागत का 50 प्रततशत भी िहन करता है। यह एक संयुक्त उद्यम भी हो 

सकता है. (https://mib.gov.in/sites/default/ फाइलें/ ददशातनदेश प्रततशत 20 प्रततशत 

20 प्रततशत 20 योजना प्रततशत 20 समथतन प्रततशत 20 समुदाय प्रततशत 20 रेडडयो 

प्रततशत 20 आंदोलन प्रततशत 20 इंच प्रततशत 20 भारत_30.11.2021_signed.pdf) 
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•  सबसे पहले, ग्राम पंचायतों को युिा सभा/एनजीओ/एसएचजी आदद के माध्यम से सीआर 

के भलए लाइसेंस प्राप्त करने में मदद करने का प्रस्ताि है। सामुदातयक रेडडयो के भलए 

मध्यम लागत 15 लाख रुपये है। चंूक्रक प्रत्येक एनजीओ/सीबीओ का कायत का विर्यगत 

क्षेत्र अलग-अलग है, इसभलए ग्रामीण विकास मंत्रालय के सभी प्रासंधगक मुद्दों को 

समायोस्जत करने के भलए सूचना एिं प्रसारण मतं्रालय के ददशातनदेशों में संशोधन क्रकया 

जा सकता है। 

 

•  सामग्री की लागत नैरोकास्स्टंग के समय पर तनभतर करती है। जैसा क्रक उम्मीद थी, 

एफएम की रेंज 10 क्रकमी है। इसभलए, कम से कम दो घंटे का कायतिम सीभमत क्रकया 

जाना चादहए और मौजूदा आरसीआर के माध्यम से सीआर का प्रबंधन करने के भलए गैर 

सरकारी संगठनों को प्रभशक्षण ददया जाना चादहए। कायतिम की सामग्री की तनगरानी के 

भलए ददशातनदेश हैं; इसभलए, यदद सामग्री स्थानीय भार्ा में बनाई जा सकती है और 

एंड्रॉइड फोन और विभशष्ट्ट त्रबदंओुं (मंददरों) पर स्थावपत लाउडस्पीकरों के माध्यम से 

पहंुचा जा सकता है, तो तनस्ष्ट्िय/सक्रिय श्रिण सुतनस्श्चत क्रकया जा सकता है। 

•  चंूक्रक सीआर राययों/कें द्र में रायय-वित्त पोवर्त मीडडया के विपरीत, पीआरआई का मुखपत्र 

नहीं हो सकता है, इस व्यिस्था को सीआर के माध्यम से समुदाय और पीआरआई के 

बीच तनयभमत साक्षात्कार और प्रततक्रिया सुतनस्श्चत करनी चादहए, स्जसमें पीआरआई 

द्िारा वित्त पोवर्त तारीखों की सामास्जक लेखापरीक्षा घोर्णाएं, ग्राम सभा की घोर्णाएं 

और विज्ञापन शाभमल हैं।  

 

सामुदातयक रेडडयो स्टेशन स्थावपत करने की प्रक्रिया बहुत लंबी है और इसमें कई चरण 

होते हैं स्जनकी इस डडस्जटल युग में आिश्यकता नहीं है। इस लंबी प्रक्रिया को एक ही 

विडंो में तनम्नभलणखत में संक्षक्षप्त क्रकया जाना चादहए: 
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o पहला चरण: आिेदन, एलओआई, जीओपीए, भारत-कोर् में भुगतान (1 माह) 

o दसूरा चरण: एसएसीएफए क्लीयरेंस (एक महीना) 

0 तीसरा चरण: लाइसेंस का आिंटन (1 माह) 

 

•  इसी प्रकार, सीआरएस के भलए आिेदन प्रक्रिया में, यदद स्जला प्रशासन आिंदटत समय 

सीमा के भीतर अपनी प्रततक्रिया/प्रततक्रिया प्रदान करने में विफल रहता है, तो इस े

सहमतत माना जाना चादहए। 

•  डीएिीपी दरों के अनुसार, मीडडया के रूप में सीआर को आईईसी अभभयानों में शाभमल 

क्रकया जाना चादहए। इसे मीडडया के रूप में मान्यता भमलनी चादहए. सूचना एि ं

प्रसारण/जनजातीय विकास/संस्कृतत मामलों के मंत्रालय के पास प्रसारण कायतिम तैयार 

करने के भलए प्रततददन कम से कम दो घंटे की समय सीमा के भलए सहायता योजना 

होनी चादहए। प्रसारण प्रमाण पत्र जमा करने के एक माह के भीतर अनुदान राभश 

वितररत की जानी चादहए। 

•  सरकार के जोर के अनुसार "एक स्जला पांच सीआरएस" प्रदान क्रकया जा सकता है। 

लेक्रकन जलिायु पररिततन और महामारी के बाद के पररदृश्यों को ध्यान में रखते हुए, उन 

राययों को अततररक्त बारंबाररता आिंदटत की जानी चादहए, जो प्राकृततक आपदाओं स े

ग्रस्त हैं। 
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झारखंि में ई-पंचायत- चुनौततया ँऔर प्रस्तावित समाधान 

श्री अतनल कुमार यादि 

सुश्री शमनी रानी िमाष 

 

पररचय 

73िें संिैधातनक संशोधन अधधतनयम ने पंचायती राज संस्थानों (पीआरआई) को संिैधातनक 

दजात प्रदान क्रकया और एक न्यूनतम सामान्य ढांचा तनधातररत क्रकया। अधधतनयम ने संविधान 

में ग्यारहिीं अनुसूची भी शाभमल की, स्जसमें उन विर्यों को सूचीबद्ध क्रकया गया स्जन्हें 

पंचायतों को हस्तांतररत क्रकया जा सकता है। हालााँक्रक, इसे सही मायने में तब तक हाभसल नहीं 

क्रकया जा सकता जब तक क्रक ग्राम पंचायतों को जीपी स्तर पर अपयातप्त मानि संसाधनों के 

बािजूद पारदशी और जिाबदेह िास्तुकला में पचंायत-संबंधधत सभी विकास गततविधधयों को 

तनष्ट्पाददत करने का अधधकार नहीं ददया जाता। जीपी स्तर पर अपयातप्त मानि संसाधनों की 

चुनौती को दरू करने के भलए, झारखंड सरकार ने ग्राम पंचायत सधचिालय (जीपी सधचिालय) 

के गठन के भलए िर्त 2016 में एक अधधसूचना जारी की। ई-पंचायत अनुप्रयोगों के उधचत 

कामकाज को सुतनस्श्चत करने के भलए रायय स्तर पर रायय पररयोजना प्रबंधन इकाई की 

स्थापना की गई है, जबक्रक सभी स्जलों में स्जला पररयोजना प्रबंधन इकाइयों की स्थापना की 

गई है। इसी प्रकार, वित्त आयोग के कायों के भलए स्जयोटैधगगं और कायत-आधाररत भुगतान 

सुतनस्श्चत करने और ई-पंचायत अनुप्रयोगों के प्रभािी कायातन्ियन को सतुनस्श्चत करने के 

भलए प्रत्येक 3-4 जीपी के भलए एक कंप्यूटर ऑपरेटर सह लेखाकार तनयुक्त क्रकया गया है 

और भारत सरकार के पंचायती राज मंत्रालय द्िारा प्रत्येक जलॉक के भलए दो जूतनयर 

इंजीतनयरों को तनयुक्त क्रकया गया है। सभी 4351 ग्राम पंचायतों को ई-पंचायत अनुप्रयोगों में 

शाभमल होना और वित्त आयोग के तहत सभी विकास गततविधधयों को ऑनलाइन करना 

आिश्यक है। झारखंड में ई-पंचायत की स्स्थतत का दस्तािेजीकरण करने और ऐसी पहल की 
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चुनौततयों की जांच करने के भलए कोई अध्ययन नहीं क्रकया गया है। अध्ययन में सभी 4351 

ग्राम पंचायतों में प्रभािी और पारदशी तरीके से ई-पंचायत अनुप्रयोगों को तैनात करने के 

भलए झारखंड सरकार की पहल का दस्तािेजीकरण करने का प्रयास क्रकया गया है। इसका 

उद्देश्य ग्राम पंचायतों में सामास्जक-आधथतक सुधारों को बढ़ाने के भलए ई-पंचायत अनुप्रयोगों 

के कायातन्ियन की स्स्थतत का अध्ययन करना था। 

उद्देश्य: 

जहां तक ई-पंचायत के कायातन्ियन का सिाल है, झारखंड देश में सबसे अच्छा प्रदशतन करन े

िाले राययों में से एक है। ई-पंचायत की स्स्थतत और ई-पंचायत के कायातन्ियन के दौरान 

चुनौततयों को समझने के भलए अध्ययन के तनम्नभलणखत प्रमुख उद्देश्य थे। 

(i) झारखंड में ई-पंचायत की िततमान स्स्थतत का विश्लेर्ण करना। 

(ii)  ई-पंचायत के कायातन्ियन में आने िाली समस्याओं का पता लगाना। 

(iii)  ई-पंचायत के कायातन्ियन में आने िाली समस्याओं के समाधान के भलए उपाय 

सुझाना। 

 

कक्रयाविगध 

िेटा संग्रहण: 

िततमान अध्ययन प्राथभमक और माध्यभमक स्रोतों से एकत्र क्रकए गए मात्रात्मक और साथ ही 

गुणात्मक डेटा पर आधाररत है। द्वितीयक स्रोतों से डेटा/जानकारी एकत्र करने के भलए, 

झारखंड में ई-पंचायत की स्स्थतत पर मौजूदा सादहत्य/माध्यभमक स्रोतों जैस ेददशातनदेश, प्रारूप, 

कायतकारी तनदेश, ऑनलाइन ररपोटत इत्यादद की समीक्षा की गई। इसके अलािा, जीपी, ई-पंचायत 

जीपी/जलॉक/स्जला कायातलयों और संबंधधत प्रशासन के ररकॉडत से डेटा प्राप्त क्रकया गया था। 

प्राथभमक डेटा के भलए, प्रमुख दहतधारकों, यानी रायय ई-पंचायत अधधकाररयों, स्जला पंचायती 
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राज अधधकाररयों, स्जला पररयोजना प्रबंधकों (डीआरपी), जलॉक समन्ियकों, ग्राम संसाधन 

व्यस्क्तयों, तनिातधचत प्रतततनधधयों, जीपी के सधचिों और ग्राम पंचायत कंप्यूटर ऑपरेटरों की 

सहायता से साक्षात्कार कायतिम आयोस्जत क्रकया गया। इसके अलािा, पहचाने गए प्रश्नों की 

सूची की मदद से पंचायती राज विभाग के अधधकाररयों और तनिातधचत प्रतततनधधयों के साथ 

फोकस समूह चचात (एफजीडी) आयोस्जत की गई। नमूना जीपी के क्षेत्र दौरे के दौरान, 

कायतस्थलों के दौरे के साथ-साथ डेटा प्रविस्ष्ट्ट की प्रक्रिया का अध्ययन क्रकया गया था। ई-

पंचायत की स्स्थतत का अध्ययन करने के भलए ई-पंचायत एप्लीकेशन में इसकी प्रविस्ष्ट्ट के 

साथ-साथ चल रहे कायों का अिलोकन क्रकया गया। 

 

िेटा संग्रह के तरीके: 

मामला अध् ययन ने झारखंड रायय में ई-पंचायत आिेदन की प्रक्रिया का प्रलेखन क्रकया और 

ई-पंचायत अनुप्रयोगों के प्रदशतन का अध्ययन क्रकया। माध्यभमक और प्राथभमक डेटा एकत्र 

करने के भलए गुणात्मक और मात्रात्मक अनुसंधान तकनीकों का उपयोग क्रकया गया था। 

प्राथभमक डेटा दो प्रश्नािली की मदद से एकत्र क्रकया गया था: पहला सीएससी के स्जला और 

जलॉक स्तर के अधधकाररयों के भलए और दसूरा भारतनेट के स्जला और जलॉक स्तर के 

अधधकाररयों के भलए। साितजतनक सेिाओं और लाभों तक पहुाँचने में ऑनलाइन अनुप्रयोगों के 

साथ ग्राम पंचायतों की सहायता में ई-पंचायत आिेदन की िततमान स्स्थतत का भी ग्रामीणों के 

साथ फोकस समूह चचात के माध्यम से मूलयांकन क्रकया गया था। 

अध्ययन क्षेत्र: 

मामला अध् ययन का उद्देश्य झारखंड में ई-पंचायत की स्स्थतत का विश्लेर्ण करना, ई-पंचायत 

के कायातन्ियन में रायय के सामने आने िाली चुनौततयों का पता लगाना और प्रस्तावित 

समाधानों के साथ आना था, डेटा संग्रह का एक बडा कैनिास तैयार क्रकया गया है। झारखंड 

के सभी स्जलों में ई-पंचायत की स्स्थतत का विश्लेर्ण करने के भलए ईग्रामस्िराज पोटतल के 
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डेटा का उपयोग क्रकया गया है। रायय के सभी स्जला/जलॉक स्तर के अधधकाररयों के साथ-साथ 

रायय के पंचायती राज अधधकाररयों से व्यापक साक्षात्कार भलया गया और सभी अधधकाररयों 

के साथ िचुतअल प्लेटफॉमत पर व्यिस्स्थत आधार पर एक-एक करके चचात भी की गई। जीपी 

में ई-पंचायत कायातलयों की स्स्थतत का विश्लेर्ण जीपी में फीलड टीम के साथ-साथ रायय 

टीम द्िारा िेबेक्स बैठकों के माध्यम से तीन सप्ताह के भलए प्रत्येक कायत ददिस पर प्रत्येक 

स्जले से तीन जीपी का यादृस्च्छक रूप से चयन करके क्रकया गया, इस प्रकार 24 स्जलों में से 

प्रत्येक 45 जीपी को किर क्रकया गया।  

नमूना जीपी की सूची नीचे दी गई है: 

ई-पंचायत के कायातन्ियन के भलए जीपी कायातलयों के सामने आने िाले विभशष्ट्ट मुद्दों को 

इकट्ठा करने के भलए, बोकारो (08), चतरा (09), देिघर (11), धनबाद (62), दमुका (02), पूिी 

भसहंभूम (42) के जीपी , गढ़िा (40), गुमला (13), हजारीबाग (151), जामताडा (02), खंूटी (16) 

कोडरमा (100), लातेहार (18), लोहरदगा (04), पाकुड (42), पलामू (23), प्रश्नािली के उत्तरों के 

रूप में डेटा संग्रह के भलए साहेबगंज (03), भसमडेगा (01) और पस्श्चमी भसहंभूम का चयन 

क्रकया गया था। 

इन डेटा स्रोतों के अलािा, रायय और स्जला स्तर पर झारखंड कम्युतनकेशन नेटिकत  भलभमटेड 

(जेसीएनएल) और झारखंड सामुदातयक सेिा कें द्र (सीएससी) के अधधकाररयों से डेटा एकत्र 

क्रकया गया था। 

जाँच - पररणाम: 

• स्जला पंचायत विकास योजनाओं को अपलोड करने में सक्रिय रहे हैं। 

• जामताडा, पाकुड और दमुका जैसे सुदरू स्जले पथ प्रदशतक रहे हैं। 

• पंचायतों द्िारा एक अधधक समािेशी पंचायत विकास योजना विकभसत करने 

की आिश्यकता है। 
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•  2015-16 से धन का आिंटन लगभग चार गुना बढ़ गया है; तदनुसार, 

पररणाम सुतनस्श्चत करने की आिश्यकता है। 

• झारखंड को चतरा, पूिी भसहंभूम, गढ़िा, धगररडीह और हजारीबाग़, गुमला, रामगढ़ 

और पलामू स्जलों में संपवत्तयों की स्जयो-टैधगगं के भलए प्रयास करने की 

आिश्यकता है ।  

•  गैर सरकारी संगठनों द्िारा प्रभशक्षण की तनगरानी की जानी चादहए। 

• पाकुड, जामताडा और साहेबगंज में अच्छा ऑनलाइन खचत देखा गया है 

• दमुका, गुमला और कोडरमा में खराब व्यय दजत क्रकया गया 

•  झारखंड के कुल 32,712 गांिों में से 757 गांिों में स्िाभमत्ि योजना 

अधधसूधचत की गई है और 204 गांिों में ड्रोन सिेक्षण पूरा हो चुका है। 

•  पंचायत भसटीजन चाटतर में झारखंड के प्रदशतन की भारत सरकार के पंचायती 

राज मंत्रालय ने सराहना की. 

•  झारखंड के अधधकांश ग्राम पंचायतों में भारतनेट काम नहीं कर रहा है 

•  कायातत्मक भारतनेट कनेक्शन िीएलई के पास थे और जीपी कायातलय के भलए 

उपलजध नहीं थे। 

तनष्कषष 

रायय में विभभन्न प्रकार की सामास्जक सुरक्षा एिं पेंशन योजनाएं भी सफलतापूितक चल रही 

हैं। इन योजनाओं से लगभग 24.9 लाख पंजीकृत लाभाथी तनयभमत रूप से लाभास्न्ित हो रहे 

हैं। स्थानीय स्िशासन और पंचायती राज संस्थाओं में प्रगतत काफी संतोर्जनक रही है। 14िें 

वित्त आयोग के तहत कुल अनुदान का लगभग 92 प्रततशत प्राप्त हो चुका है और 15िें वित्त 

आयोग के अनुदान से ग्राम पंचायतों को लगभग 583.1 करोड रुपये का भुगतान भी शुरू कर 

ददया गया है। राष्ट्रीय ग्राम स्िराज अभभयान और ग्राम पंचायत विकास योजनाओं के तहत 
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प्रगतत भी उत्साहजनक है। वपछले दो वित्तीय िर्ों में प्रगतत काफी हद तक कोविड -19 

महामारी से प्रभावित हुई थी लेक्रकन अब इसका प्रभाि कम हो रहा है और आने िाले वित्तीय 

िर्त रायय के ग्रामीण क्षते्रों में आधथतक विकास की िदृ्धधशील गतत लाएंगे। देश की ओिरऑल 

रैंक्रकंग में झारखंड क्रफलहाल काफी अच्छी स्स्थतत में है । यह रायय में अच्छे पररयोजना 

प्रबंधन का द्योतक है। प्रगतत की सीढ़ी को हमशेा प्रगततशील बनाए रखने के भलए, झारखंड 

को रायय भर में अच्छे प्रदशतन करने िालों को पुरस्कृत करने की आिश्यकता होगी। ई-

पंचायत की सफलता काफी हद तक तनिातधचत प्रतततनधधयों की भागीदारी पर तनभतर करेगी। 

रायय में पंचायत चुनाि लगभग एक साल से लंत्रबत होने के कारण अस्थायी व्यिस्थाएं की 

गई हैं, लेक्रकन एक लोकतांत्रत्रक सरकार में ऐसी अस्थायी व्यिस्थाओं को ग्रामीण समुदाय से 

ययादा पसंद नहीं क्रकया जाता है। पंचायती राज विभाग को जलद से जलद पंचायत चुनाि 

कराना चादहए । रायय को भी यथाशीघ्र संभावित समयािधध में पेसा ददशातनदेश जारी करने 

चादहए। जब ये बुतनयादी आिश्यकताएं पूरी होंगी तभी हम ई-पंचायत की सफलता का स्िाद 

चख सकें गे। 

 

नीतत शसफाररिें: 

उपरोक्त के आधार पर, तनम्नभलणखत नीतत अनुशंसाएाँ सुझाई जा रही हैं: 

 

1. दहतधारकों की सक्रिय भागीदारी, अथातत नागररक, तनिातधचत प्रतततनधध, सरकारी अधधकारी, 

आदद। 

2. पंचायतों में नई प्रौद्योधगक्रकयों की तैनाती और तनिातधचत प्रतततनधधयों और ग्रामीण 

समुदायों को इन नई प्रौद्योधगक्रकयों को अपनाने के भलए प्रेररत करना। 

3. ग्रामीण दहतधारकों और पंचायतों के अधधकाररयों को इन प्रौद्योधगक्रकयों पर भशक्षक्षत 

और प्रभशक्षण देने पर जोर ददया गया। 
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4. ग्राम पंचायतों में ररक्त पदों को यथाशीघ्र भरा जाए। 

5. तनष्ट्कर्त से पता चलता हैं क्रक ग्राम पंचायत की दरूस्थ प्रकृतत या सुविधाओं की कमी 

बाधाएं नहीं हैं। यदद जामताडा और पाकुड जैस ेसुदरू स्जले गुमला और रामगढ़ जैसे 

स्जलों से बेहतर प्रदशतन कर सकते हैं, तो यह दशातता है क्रक ई-पंचायत की सफलता के 

भलए ग्रामीण समुदाय के बीच इच्छा और जागरूकता भी उतनी ही महत्िपूणत है। 

ग्रामीण समुदाय को इस बात से अिगत कराया जाना चादहए क्रक ई-पंचायत एस्प्लकेशन 

का सफल कायातन्ियन उनकी ग्राम पंचायतों का चेहरा कैसे तनखार सकता है। 

6. समय के साथ, ई-पंचायती के एस्प्लकेशन स्टैंडअलोन से िेब पोटतल से मोबाइल 

एस्प्लकेशन में स्थानांतररत हो गए हैं। प्रारंभ में, सभी भुगतान चेक का उपयोग करके 

क्रकए गए थे, लेक्रकन वित्तीय िर्त 2019-2020 के बाद से, भुगतान पीएफएमएस 

(साितजतनक वित्तीय प्रबंधन प्रणाली) के अनुरूप हो गए हैं, स्जसके माध्यम से धनराभश 

सीधे रायय से ग्राम पंचायतों को हस्तांतररत की जा रही है। यहा ंतक क्रक योजनाओं के 

तहत क्रकए गए भुगतान भी पीएफएमएस का उपयोग करके ऑनलाइन क्रकए जाते हैं, 

राभश सीधे वििेताओं के खातों में डेत्रबट हो जाती है। इन सभी तकनीकी प्रगतत को 

ग्रामीण जनता द्िारा आत्मसात करने की आिश्यकता है। हमारे पास वपघलने के भलए 

एक बडा दहमखंड है ताक्रक प्रौद्योधगकी उस उद्देश्य को पूरा कर सके स्जसके भलए इसे 

डडजाइन क्रकया गया है। 

7. पंचायती राज अधधकाररयों को ई-पंचायत के नए तकनीकी हस्तक्षेपों पर तनयभमत रूप 

से अपडेट रहने की आिश्यकता है। 

8. साहेबगंज और खंूटी स्जलों को कई समस्याओ ं का सामना करना पडता है लेक्रकन 

उन्होंने न केिल अच्छा प्रदशतन क्रकया है बस्लक मंत्रालय द्िारा स्थावपत राष्ट्रीय पंचायत 

पुरस्कार भी हाभसल क्रकया है। ग्रामीण समुदाय को निीनतम विकास से अिगत करान े

और सभी विकास गततविधधयों में शाभमल करने की आिश्यकता है। 
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9. रायय को तीनों स्तरों पर पंचायतों को विभभन्न शे्रणणयों में पुरस्कार देने के भलए एक 

तंत्र भी तैयार करना चादहए। 

10. स्जलों के ई-पंचायत प्रदशतन के अच्छे प्रदशतन का प्रमुख कारक पूरी प्रक्रिया में शाभमल 

पंचायती राज अधधकाररयों की गुणित्ता रही है। हमें ऐसे अधधकाररयों की आिश्यकता है 

जो अपने काम के प्रतत प्रततबद्ध हों और भसस्टम के क्रकसी भी दरुुपयोग को रोकने के 

भलए पयातप्त स्माटत हों। सरकार को िास्तविक समय पर प्रततक्रिया एकत्र करने में 

सक्रिय होने की आिश्यकता है। 

11. जो स्जले अच्छा प्रदशतन नहीं कर सके, िहां पंचायत सधचिों के पद ररक्त थे या एक 

पंचायत सधचि को एक से अधधक ग्राम पंचायतों को सौंपा गया था, और इससे ई-

पंचायत की कायतप्रणाली कम हो गई। पंचायतों के पास पयातप्त मानि संसाधन होना 

चादहए। 

12. जीपी भिन प्रशासन में स्थानीय समुदाय की भागीदारी बढ़ाएाँ, विशेर्कर स्थानीय मदहला 

एसएचजी के सदस्यों की भागीदारी के माध्यम से। 

13. प्रभशक्षण सामग्री को रायय की स्थानीय भार्ाओं में विकभसत करने की आिश्यकता है। 

14. ई-पंचायत पर ऑडडयो-िीडडयो स्क्लप स्थानीय भार्ाओं में विकभसत की जा सकती हैं 

ताक्रक ग्रामीण समुदाय अपनी ग्राम पंचायतों से संबंधधत धनराभश और योजनाओं का 

वििरण ऑनलाइन जांचने के तरीके सीख सकें । 

15. जमीनी स्तर पर संपवत्तयों की तनयभमत तनगरानी। 

16. जामताडा स्जले की तजत पर पुस्तकालयों और िदृ्धाश्रमों के तनमातण जैसी गततविधधयों 

के भलए वित्त आयोग के धन का उपयोग झारखंड के अन्य स्जलों में भी दोहराया जा 

सकता है। 
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17. रायय को पेसा ददशातनदेश भी लाने चादहए। 

18. ई-पंचायत के सफल कायातन्ियन के भलए ग्रामीण समुदाय और पंचायती राज 

अधधकाररयों के भलए साइबर अपराध जागरूकता कायतिम तनयभमत आधार पर 

आयोस्जत क्रकए जाने चादहए। 
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